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Ana Mara Bettencourt!

Gostaria de felicitar o Conselho Nacional de Educag¢do por esta
iniciativa. A apresentagio do estudo e o painel que nos precederam mostram
como este tema é importante e como é importante conhecer a situagdo.

Penso que, apesar do grande progresso da escola portuguesa temos,
como vimos aqui, dificuldades de integragio de todos os alunos, ha
processos de exclusdo muito elevados. A escola ndo produz respostas
adequadas face a heterogeneidade das pessoas que a frequentam, deixa
muitos alunos pelo caminho e uma parte desses alunos que abandonam,
como todos vimos, estdo e estardo em situagdes de risco educativo. Como ¢
que podemos fazer propostas, como ¢ que as escolas e as institui¢des podem
prevenir estas situagdes de risco?

Eu deixava aqui uma reflexdo, que penso que pode enquadrar um
pouco as duas intervengdes que se vio seguir e que ¢ a importancia de uma
responsabilidade social alargada. A sociedade portuguesa ndo tem ainda
consciéncia bem nitida desta responsabilidade social, que ¢ dos pais, da
escola, dos professores, das autarquias, da seguranga social. Cada um tem as
suas responsabilidades, mas importa que, em conjunto, assumam essas
responsabilidades. Infelizmente, na sociedade portuguesa temos muito esta
atitude de achar que se for o outro a resolver a situagdo ¢ melhor do que se
for eu a resolver. Mas o que € importante €, em conjunto, resolver a situagdo
e nestas situagdes de risco cada um tem a sua quota parte para prevenir e
para remediar. Penso que os alunos que se perdem e que sdo dificeis de
encontrar, como vimos ha pouco, sdo bem o exemplo de uma falta de
coordenagdo entre instituigdes. Muitas vezes a escola ndo faz o que poderia
fazer, tem muitas desculpas, mas os pais também, como dizia a Prof® Isabel
Menezes, sdo ainda daquela gera¢do que ndo estd preparada, mas se
trabalharem em conjunto com a escola talvez consigam. E preciso por isso,
na minha opinifio, cuidar dos sinais; € preciso saber reconhecer os sinais €
cuidar deles.

! Conselho Nacional de Educacdo
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Pego desculpa, mas nfo resisto a contar uma histéria que se passou
comigo ha dois dias. Estou a trabalhar numa escola muito complicada, na
periferia de Lisboa, mas ¢ uma escola que assume esta responsabilidade e
tem alguns processos interessantes. Eu estava a entrevistar o Ricardo. O
Ricardo ¢ um jovem de etnia cigana, tem quinze anos ¢ esta no 9.° ano. A
sua situacdo positiva ensinou-me muito a ver a questio da responsabilidade.
O Ricardo dizia-me, “ndo sei 0 que vou fazer, a vida de cigano ¢ a feira,
preciso do 9.° ano para tirar a carta de conducgdo”. A ambigdo do Ricardo
termina aqui, no 9.° ano. Depois, fomos conversar com o pai do Ricardo,
que desistiu de ir a feira & quinta-feira porque o Ricardo estava a faltar a
escola. A quinta-feira, o Ricardo tinha uma data de aulas que eram
importantes e ele estava a fraquejar; a escola trabalhou com os pais do
Ricardo, o pai deixou de ir & feira & quinta-feira, o Ricardo conseguiu ter
sucesso, ¢ um aluno com sucesso. Fui também visitar a casa do Ricardo: séo
oito pessoas a viver num quarto, ndo tém agua, ele ndo tem um sitio para
estudar. Apesar disso, o Ricardo tem sobrevivido a isto tudo, porque ha aqui
uma grande liga¢o, ha uma grande ateng@o da directora de turma aos sinais,
um grande trabalho com os pais. A autarquia aqui esta claramente a faltar.
Nao ha direito de, as portas de Lisboa, haver uma situagdo humana e social
daquelas.

Com isto quero dizer que ¢ preciso que a responsabilidade social seja
assumida: na minha opinifio, ha aqui um papel para a escola, um papel para
a sociedade, ha um papel para as comissdes de protec¢do de criangas €
jovens em risco.

Passo, de imediato, a fazer a apresentacdo das pessoas que vao estar
neste painel. O senhor Juiz Armando Leandro, pessoa notavel nesta area da
protecgdo dos jovens, com um conhecimento formidavel que todas as
pessoas reconhecem; e a professora Angelina Carvalho que nos falara agora
sobre a sua experiéncia na formagio de tutorias a nivel de escola.
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O Papel da Comisséio Nacional de Proteccdo das Criongas e
Jovens em Risco

Amando Leandro!

Os meus cumprimentos ao Prof. Julio Pedrosa, meu grande amigo, € 0
meu agradecimento por esta oportunidade de enriquecimento e de
aprendizagem para mim, leigo em assuntos de pedagogia. Venho aqui com
muito gosto, € procurarei ser muito breve.

Realmente, a Educagdo que, quer como juiz, quer agora noutras
fungdes, tenho procurado acompanhar diz respeito a um direito fundamental
das criangas e todos teremos de equaciona-la em termos de cidadania e em
termos de direitos. Trata-se de uma invengdo recente — a crianga como
sujeito de direito autonomo, como um titular de direito, pelo simples facto
de ser pessoa. Na dignidade de pessoa que, além dos direitos gerais que
qualquer cidaddo tem, tem direitos especificos, dotantes das condigdes e
exigéncias do seu desenvolvimento. Penso que isto podera contribuir para
abordarmos, com as dificuldades que todos reconhecemos, uma realidade
que ¢ complexa e nas minhas fun¢Ges cada vez mais me preocupo, na
medida em que a realidade social € extremamente séria e grave. Temos
fenémenos de primeiro mundo, felizmente, no dominio da ciéncia, da
técnica, da investigacdo; mas temos fenomenos de terceiro mundo, com um
indice de pobreza terrivel das familias, com 27% de criangas pobres. Temos
disfuncionalidades familiares, temos desemprego, violéncia, droga... ¢ a tal
sociedade de risco de que a Dra. Maria Jodo Leote de Carvalho falou. E €
neste campo que me parece que devemos situar o Direito: a escola tem a
fungdo essencial de ajudar & construg@io pessoal de cada crianga, como
candidata a uma humanidade plena, e isso pode, porventura, dar algumas
indicagdes, na minha modesta perspectiva.

Vou enquadrar muito rapidamente a questio das Comissdes. Nods
vivemos um momento de reconhecimento das criangas como susceptiveis de
direitos, ja ndo apenas no aspecto ético e cultural, mas também no juridico,

! Presidente da Comissdo Nacional de Protec¢do das Criangas e Jovens em Risco
Texto extraido da gravagfo, ndo corrigido pelo autor.
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a nivel nacional e internacional, o que € um salto de civilizagdo importante,
na medida em que o Direito € a reposi¢do de valores, sobretudo numa
sociedade democratica é uma proposta de liberdade e de responsabilidade,
designadamente em favor dos mais frageis. Este ¢ o patamar conseguido,
ndo temos direitos a mais, pelo contrario, cada vez temos de ter outras
razdes de direitos, densificar e alargar os que temos e, sobretudo, temos
urgéncias éticas extraordindrias. A ética da responsabilidade social alargada,
com a concepgdo contemporidnea da responsabilidade, que as Comissdes
tém como modelo; a ética da qualidade — néo podemos, neste principio de
século, com tantas inovagdes cientificas e até culturais nfo as utilizar todas
em favor das pessoas, designadamente das criangas; a ética da transparéncia;
a ética da parceria; a ética da intervengdo precoce; a ética do cuidar, da
atengdo aos mais vulnerdveis, sejam as criangas, sejam as pessoas com
deficiéncia, sejam as pessoas idosas sem autonomia.

Niao ha direitos a mais. O que temos ¢ de aprofundar, cada vez mais,
os direitos, que é a unica forma de chegarmos a interioriza¢do dos deveres,
nio como uma coisa aborrecida, uma culpa, mas no sentido da
responsabilidade que se vive com alegria em fung¢fio da integracdio dos
direitos, penso que isso € importante para a educacgao.

A grande aposta destas geracdes, e sdo todos jovens que ja beneficiam
do reconhecimento desses direitos, era leva-los a pratica concreta de todas
as criancas, onde quer que elas se encontrem e sejam quais forem as suas
condig¢des, como € requisito incontornavel de uma democracia que seja ndo
s6 representativa, mas participativa e também cognitiva, dada ao
conhecimento. Entdo, naturalmente que temos de optar por um sistema que
tenha por missdo levar os direitos a cada uma das criangas. Temos de ter
plurivalores, felizmente que temos os valores dos Direitos Humanos, dos
Direitos da Criang¢a em geral, mas temos de ter uma visdo sobre o que € que
nos queremos ser daqui a meio ano, daqui a um ano, daqui a cinco anos,
relativamente ao abandono escolar, ao insucesso escolar ou, pelo contrario,
ao sucesso escolar. Temos de ter essa visdo e, para isso, temos que nos
organizar, avaliar, monitorizar, tem de haver supervisdo e investigagdo em
toda esta drea, € temos de ter estratégias e accdes. Naturalmente que isto
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implica politicas integradas a nivel nacional e local, e também acgdes
integradas, o que ndo é o nosso forte. Temos também, na minha perspectiva
e como ja aqui foi dito, de distinguir entre o que € risco e o que € perigo.
Sdo dois circulos concéntricos, como sabem, um risco € um circulo grande,
o perigo ¢ um circulo menor. E s6 temos legitimidade para intervir contra a
vontade dos pais quando ha perigo; no risco, a nossa legitimidade ética,
juridica e constitucional ¢ prevenir, prevenir € acompanhar €, naturalmente,
promover sempre as pessoas.

E preciso também definir quem sdo os agentes: em primeiro lugar, a
familia. Logo, temos de trabalhar com as familias, temos de acreditar nas
familias, temos de fazer o diagnodstico de possibilidades de mudanca e
actuar relativamente a essas possibilidades de mudancga, atender ao contexto
sociocultural de cada uma, respeitd-las e promové-las. Isso € indispensavel.
Depois, temos a propria criangca ou o jovem, que € agente porque tem o
direito a sua protec¢do, mas € sujeito do seu proprio destino. Portanto, tem o
direito de participagiio e¢ isso é fundamental, mostra também o proprio
trabalho que fizeram. Eles sdo sujeitos, temos de os ouvir e temos de
promover a sua participagéo.

Depois, temos o Estado ¢ temos naturalmente a sociedade civil. Ora
bem, como é que o nosso sistema esta previsto neste principio? A
essencialidade da familia, como elemento fundamental da sociedade, do
Estado e da responsabilidade parental, tem de ser ajudada, respeitando-se a
amplitude de opgdes numa sociedade pluralista e democratica, mas havendo
balizas comuns. E as balizas comuns sdo os direitos fundamentais das
criangas que ndo podem ser postergados. Ora bem, entdo qual é o principio
essencial que estd no nosso sistema? A familia é fundamental, ndo se pode
intervir a ndo ser quando pde em causa as criangas; pelo contrario, deve-se
ajudar cada uma e ajudar mais as que sdo mais vulnerdveis a procurar
exercer essa fungio admiravel, talvez a mais admirdvel da vida. Agora
quando isso ndo sucede, quando ha risco e ha perigo, qual ¢ o principio
fundamental do nosso sistema?
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E o principio da subsidiariedade na intervengiio formal, ou seja, do
primado da intervencdo informal. Porqué? Porque a intervencdo formal
envolve riscos de maior estigmatizacdo e marginalizagio, ¢ tudo o que
marginaliza e estigmatiza empobrece. Por outro lado, a intervenc¢fo informal
permite muito maior proximidade, afectividade, compreensdo, interesse e
solidariedade. As vezes, criticam este sistema mas, modestamente, ainda
acredito que este possa ser um instrumento para irmos mudando a cultura.
Portanto, temos a familia, em primeiro lugar; em segundo, os servigos ¢ as
institui¢des de cada comunidade local. Porqué? Também neste aspecto, os
direitos das criangas t€ém uma identidade positiva no mundo globalizado,
uma identidade forte, ndo autista mas forte. E so sera forte se a comunidade
souber lidar com os mais vulnerareis e, neste caso, com as criangas, que sio
o futuro. A nossa situa¢do tem um problema demografico extraordinario,
com grandes desafios de culturalidade e interculturalidade: no outro dia fui a
Sintra e disseram-me que, em dez anos, houve um aumento de 60% da
populagdo. Eu nem queria acreditar quando me disseram que tinham uma
turma com dezassete nacionalidades. Isto mostra bem a dificuldade desta
extraordindria heterogeneidade, mas também o desafio que isto representa
em relagdo ao futuro.

A escola é um elemento de base, como ¢ a salde, a seguranga social,
como sdo as institui¢des, como € o municipio e como € a responsabilidade
das entidades com competéncia na infincia e na juventude que, como esta
na lei, s6 podem intervir sem oposi¢do dos pais, da familia, mas podem e
devem intervir em primeira linha. Como? Diagnosticando, detectando,
formulando projectos de intervencdo e executando-os sozinhos ou
articulados com outros elementos da sociedade. E uma responsabilidade que
ndo se pode repudiar, em que a escola é o elemento fundamental que
também tem de ser apoiado, mas ndo pode fugir a esta responsabilidade. E
evidente que, muitas vezes, ndo pode ou ndo tem meios bastantes para
intervir, mas pode passar o problema & comunidade ja4 mais organizada,
mesmo que ainda informal mas mais organizada, as Comissdes de Protecgéo
de Criancas e Jovens, que sdo emanagdo da prépria comunidade. Uma
emanagio da propria comunidade que junta os principais servigos do Estado
e da comunidade para prevenir e para actuar relativamente aos direitos da
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crianca. Tém autonomia funcional, com acompanhamento do Ministério
Pablico como garante da realidade democratica e como promotor dos
direitos das criangas; tém também o acompanhamento da Comissdo
Nacional para apoiar e avaliar, mas para poder intervir tém de ter o
consentimento dos pais ¢ a ndo oposi¢do da crianga com mais de doze anos,
ou com menos de doze anos mas que ja tenha maturidade para compreender
o sentido da intervencio.

Muito esquematicamente, € este 0 modelo da Comissdo. Tem de haver
autoriza¢do dos pais, porqué? Porque, constitucionalmente qualquer medida,
quer os pais ndo a aceitem ou mesmo que a aceitem, implica uma limita¢do
da responsabilidade parental e s6 os tribunais é que podem reivindicar
coercivamente o poder paternal. Por outro lado, ha uma outra razéo muito
mais substantiva, muito mais importante, que ¢ que sem a ades@o ou ajuda
dos pais nfo ha solucdo. Eles sfo agentes, ndo podemos substitui-los, as
vezes temos de os substituir, mas nfo podemos nem demos substitui-los.
Portanto, ¢ essa a missdo das Comissdes de Proteccdo. A intervencdo € em
pirdamide, na base quanto mais informal melhor ¢ a formalidade vai
aumentando.

Relativamente ao direito a educagio. A crianga tem direito a educagio
como um dos seus direitos fundamentais, em si mesmo importantissimo
porque € um direito instrumental de muitos outros. Desde logo do
desenvolvimento da identidade, do ponto de vista fisico, social, cultural,
para alcangar trés objectivos essenciais, que sdo o direito a uma autonomia
positiva, do ponto de vista pessoal, familiar e comunitrio; o direito ao
sentimento de pertenga, que estes miidos normalmente s6 tém de uma
forma limitada, com dificuldades de projectar no futuro; e o direito a
interioriza¢do dos valores, ao sentido critico, saber o que € bom, o que ¢
mau e o que lhes convém. Estes s@o os instrumentos que tém para levar para
a vida — valores e projectos que, por vezes, sdo sonhos que muito bem
sabem!

Quem € que tem a obrigacio de prevenir o risco? Todos! Uma missio
alargada das entidades de base que ja referi, pois todos tém a obrigac¢io de
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prevenir o risco, mas ndo se previne o risco suficientemente se ndo se
comegar por prevenir o perigo, que ¢ um risco préoximo eminente.

Vamos entfo a questdo do abandono e do insucesso escolar. Tem de
haver acgdes de prevengdo escolar, de preven¢do primaria. Na sua
modalidade alargada, juntamente com as outras parcerias € na rede social,
devemos saber quantas criangas temos em observagdo, quantas criangas
estdo em risco escolar, quais sdo os factores de protec¢do, quais sdo os
factores de risco, sabemos que aqui ha falta de interiorizagdo por parte dos
pais da essencialidade da educagdo, mas o que ¢ que se pode fazer? Que
projectos é que héa no terreno? Que projectos € que podemos implementar
com 0s pais e no respeito por eles?

Na prevengdo secundaria e terciaria, ¢ necessario saber diagnosticar,
saber elaborar projectos de intervengdo, escutar os jovens, avaliar os
resultados. A avaliac¢do € indispenséavel, ainda ndo seja o no nosso forte, mas
temos de evoluir no sentido de sermos capazes de nos p6ér em causa em
favor dos outros e, portanto, hd necessidade de intervir. A quem compete
isso? Naturalmente as escolas, em coordenacdo ¢ com a ajuda de todas as
instituigdes de base que referi, & Comissdo de Protec¢dio na sua modalidade
alargada, de que também faz parte a educacdo. Na prevengdo secundaria, a
obrigagdo fundamental ¢ da escola, tem de intervir logo, ndo pode mandar
para as Comissdes listas de faltas dos alunos no fim do periodo, o que ainda
acontece uma vez ou outra. Ha que consciencializar cada vez mais, porque
estas situacdes tém de ser detectadas logo, tem de haver detec¢do e
intervengio precoce imediatamente. As escolas tém de ser ajudadas nisto,
para intervir junto do aluno no seu contexto escolar, no seu contexto social,
no seu contexto familiar. Mas para isso, temos de nos organizar ¢ quando tal
ndo for possivel a escola, tem de intervir a Comissdo de Protec¢do ou o
Tribunal, conforme a situagdo da crianga.

Neste momento, ha alguma esperanga de que possamos dar um salto
qualitativo importante: no respeito pelo principio de que cada comunidade €
responséavel pelas suas criangas e jovens, os agrupamentos educativos dum
determinado territorio sdo responsaveis pelo sucesso escolar, pela realizagdo
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das suas criangas ¢ dos seus jovens e, portanto, devem ser eles a indicar o
representante da escola que, até cento e cinquenta processos serd, a0 mesmo
tempo, representante e professor/tutor. O professor/tutor tem a missdo de
fazer a ligagdo entre os agrupamentos de escolas e as comissdes, quer no
dominio da prevengdo primaria, quer da secundaria e terciaria. Este
professor/tutor ndo vai partir do zero, porque nas escolas e aqui saido, mais
uma vez, o PETI, ha experiéncias muito interessantes. O que € que vai fazer
o professor/tutor? Vai primeiro levantar as necessidades, levantar os
recursos, ver o que se esta a fazer. Naturalmente, ele ¢ o representante, ndo
s6 do grupo de escolas a que pertence, mas de todas elas. E necessario que
nas escolas haja interlocutores para este trabalho, por exemplo, ja hé
algumas direc¢des-regionais que estdo a pedir as escolas que nomeiem
representantes para serem interlocutores. O papel de professor/tutor estd
previsto, ja desde 1998/1999, no decreto do regime de autonomia e gestdo
dos estabelecimentos de ensino.

No Norte, ha uma experiéncia que fez a ligagdo com todos os
agrupamentos escolares, com os onze agrupamentos que aderiram e
elaboraram um plano tutorial. O plano tutorial foi integrado no projecto
educativo de cada escola, é interessante, pois cada escola tem o seu projecto
tutorial integrado no respectivo projecto educativo, portanto, tém projectos
diferentes: atendem ao diferente contexto social, cultural e até econémico da
situag@o e, depois, as ac¢des sdo integradas no plano educativo de cada
aluno que se encontra numa situagio de debilidade escolar, familiar e social.
Tal exige uma avaliacdo maior da intervengio, articulada com o centro de
saude, com a seguranca social e com as institui¢des que estdo no terreno e
tém elementos de referéncia. Quando ha um problema sabem a quem se
dirigir e, isto & interessante, diz muito bem dos professores: quase cem
professores, de modo préprio, reuniram-se, fizeram sete meses de formacio
sobre tutoria no Centro de Formagio do Porto. O que é que aconteceu?
Havia cerca de mil processos na Comissdo de Protec¢do, porque o que
acontece € que as Comissdes de Proteccdo estio afogadas de casos que ndo
seriam delas se as institui¢des de base ndo passassem para o outro. Quase
38% das participagdes da Comissdo eram de abandono escolar e com esta
intervengdo, que veio a criar ¢ a fomentar a ideia dos professores/tutores
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ligados ao director de turma e aos conselhos executivos das escolas, em ano
e meio a percentagem de casos baixou para cerca de 11%. Agora estamos a
avaliar qual foi o efeito concreto da intervengfo da tutoria junto de cada um
dos alunos acompanhados, mas este dado é indicio claro de que alguma
coisa se foi resolvendo.

Niao sei se esta experiéncia ndo seria interessante ser acompanhada
pelo Conselho Nacional de Educacéo, esta e outras que estdo no terreno: o
PETI que é extraordinario, o G.A.A.F, Grupo de Apoio ao Aluno e &
Familia. Temos de conhecer o que estd no terreno, avaliar cada uma das
acgdes, articuld-las, para darmos um salto qualitativo importante neste
aspecto fundamental da educag@io. Claro que também tem a ver com a
formagdo, ndo sd dos professores, mas dos juizes, de todos nods. Para
podermos exercer, temos que ter a ideia do contexto social em que nos
movemos, temos de ter isto em atengdo, como ja foi dito.

Fico por aqui, com esta ideia de que a situagdo € realmente
preocupante, mas também os instrumentos culturais evoluem e os
instrumentos organizacionais podem corresponder para que realmente
sejamos dignos das criangas, porque se ndo o formos, também ndo seremos
dignos do nosso futuro.
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Ana Maria Bettencourt

Depois desta ligdo tdo interessante sobre o papel que a sociedade,
todos nds e as instituicdes podemos ter na defesa dos direitos da crianga,
cabe-nos também abrir caminhos apelando para a ética da parceria, do
cuidado, da ateng¢do, da avaliagéo.

O senhor Juiz deixou aqui alguns reptos ao Conselho Nacional de
Educagdo para que acompanhe estas novas experiéncias.

Pela minha parte sinto uma grande necessidade de termos
instrumentos ¢ estruturas de estudo do que se estd a passar no terreno, das
experiéncias positivas, das solu¢des que se vdo encontrando e que se ndo
forem registadas ficam perdidas. Devo dizer que, neste momento, estou a
estudar algumas inovacdes € ¢ muito complicado, ndo s6 para as conhecer
melhor, mas também para as acompanhar. Apesar do grande
desenvolvimento de mestrados e doutoramentos e da muita pesquisa
existente, os estudos sfo de dificil acesso e ndo ajudam, porque ndo ha
debate, ndo ha instituigdes que vio acompanhando. H4 uma enorme falta de
acompanhamento da inovag@o e de conhecimento do que acontece neste
Pais.

O senhor Juiz falou-nos aqui de uma experiéncia de formagdo muito
interessante que estd em curso no Norte e é dessa formagdo que nos vai falar
a professora Angelina Carvalho, na intervengfo que se segue.
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A Experiéncia de Tutorias
Angelina Carvalho!

Realmente, a intervengdo do senhor Juiz referiu a experiéncia em que
participei. De facto, deveria ter sido eu a apresentar o relatorio dessa
formagdo, mas adoeci nesse dia e nfio estive presente.

Comego pelo desafio que a Isabel Menezes langou, quando ha pouco
fez o comentario ao Estudo e que acho que encaixa aqui. Porque ¢ que nos
falamos na necessidade de um professor/tutor nas escolas ou de um plano de
acc¢do tutorial? Afinal, que deveres tem a escola e como € que se descentra
deles? E descentra-se porqué?

Provavelmente, porque nfo temos um sistema social onde as criangas
que nascem tenham garantido imediatamente o acesso a uma creche de
qualidade ou, se ndo tiverem vaga, os pais possam ter um aumento da
licenca para ficar com elas em casa. Temos uma sociedade onde ndo ha
educagdo pré-escolar para todos: gratuita, com transportes, com apoio a
saude; onde ndo ha uma escola primaria que garanta a gratuitidade absoluta,
com equipamentos, materiais, transportes, saide; onde nio ha uma escola
que garanta os complementos curriculares, fornecidos pelas autarquias no
tempo livre da escola; onde ndo hd garantia de acesso ao ensino superior
sem pagamento de propinas. Esta ¢ a nossa sociedade, mas ndo ¢ a
sociedade descrita numa entrevista dada pelo senhor ministro da Educagéo
da Finlandia, que hoje em dia € muito falada. Isto para chamar a atengo de
que as comparacOes t€m que ter contextos, ndo se podem comparar coisas
ndo comparaveis. E ndo se podem comparar sistemas educativos e sistemas
sociais que tenham esta diferenca. Esta diferenga obriga-nos a olhar para a
realidade do que ¢ a nossa sociedade e do que s3o 0s nossos sistemas
sociais. Por isso, tem logica e € pertinente a existéncia de redes de
mtervencdo dentro da escola, que ultrapassam e muito aquilo que, a partida,
se quer que a escola seja, apenas centrada no instruir, no ensinar a ler,

! Colaboradora do Centro de Investigacio e Interven¢do Educativas da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educacfio da Universidade do Porto
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escrever e contar. Afinal ndo pode ser! Ndo pode ser porque a escola tem a
seu cargo a responsabilidade pelas criangas que estfo la dentro.

A ideia desta formacfo em tutoria foi muito no sentido de tentar
prevenir, a montante, antes que cheguem as Comissdes de Protec¢do de
Criangas e Jovens, aquela enormidade de sinalizagdes, que revelam muitas
vezes a impoténcia da escola e dos professores face a crianga que
desapareceu completamente. Como € que nos pensamos nessa formagdo?
Vimos que a escola ja faz muitas coisas que identificamos como trabalho de
tutoria: hd muita dedicagdo de professores, ha muitos professores com
contacto privilegiado com determinados alunos, alguns que lha falam ao
ouvido; hd uma actuacdo singular ¢ a constru¢io de uma relagio de
confianga e proximidade, adequacio de linguagem e de procedimentos
comunicacionais a determinados alunos; ha investimento relacional e
afectivo; ha contactos personalizados com as familias. Nalguns casos, vai-se
a casa das familias, o que ¢ outra questdo a discutir, saber se serdo os
professores que devem ir a casa das familias, se nfo deveriam existir
técnicos para o fazer porque, partindo do principio que qualquer um pode ir,
nfo percebemos muito bem porque ¢ que hid uma formagdo especifica em
assistentes ou educadores sociais. Se o professor pode ir, os outros também
escusavam de existir. Mas hd muitos professores que vio e que intervém.
H4 contactos com instituigGes para apoio, levantamento das instituigdes que
podem apoiar e inclusivé informagdo sobre como estabelecer contacto com
a CPCJ que pode dar o seu apoio nesses casos. H4 conhecimento dos
quadros juridicos de apoio e acompanhamento da intervengéo, umas vezes
melhor, outras vezes pior; hd a procura de ajuda de outros profissionais,
médicos, psicélogos, terapeutas.

Portanto, se isto ja se faz nas escolas, porque € que se fala num plano
de acg¢do tutorial? Mas foi essa a formagfo que se fez. A formagdo tutorial
serd para que a escola integre nos proprios projectos educativos, nos
regulamentos internos da escola e, devidamente assumida pela Assembleia
de Escola, essa intervengdo organizada de um plano de acgéo tutorial. Néo
existe a figura do professor/tutor reconhecida, no entanto, ela esta legislada
desde 1998. H4 um esforgo desenvolvido numa linha de coeréncia interna;
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tera que haver alguma confrontagio com os espagos, por exemplo,
organizacionais da escola, horarios, equipas educativas. Mas isso, de novo,
nos volta a colocar no cerne de uma questdo muito importante: a escola € ou
ndo auténoma para gerir 0s seus recursos internos, para saber quais serdo os
professores mais adequados para exercer as fungdes de tutor, quais serdo os
mais adequados para desenvolver um conjunto de actividades internas a
escola, que quebrem aquela logica liceal e o esquema organizativo da
escola. Ndo nos vamos esquecer das escolas dos 2.° e 3.° ciclos, que
continuam a ser a copia dos liceus napolednicos! Nio se fez a sua abertura
e, portanto, a escola ndo tem autonomia para gerir, tolhida e espartilhada por
uma série de circulares, de normativos, que lhe chegam. A algumas escolas
chegam directivas a dizer onde devem ser colocados os bolos, os pastéis da
cantina, escolas que t€m nutricionistas. Isto é autonomia da escola? Isto ¢
capacidade da escola gerir os seus recursos? Ha aqui qualquer coisa que nfo
soa bem. E este plano de acgfio tutorial tem que ser uma forma lateral de
criar as condi¢des internas organizacionais da escola, numa colaboragéo
muito estreita com as CPClJs.

S6 mais um ponto. Ouvi o Juiz Armando Leandro definir as CPCls, de
uma maneira muito interessante, em que dizia: em Africa, diz-se que ¢
preciso uma aldeia para educar uma crianga! Nds ndo temos aldeia, temos
uma comunidade, e por muito frageis que sejam as CPCJs e tém as suas
fragilidades na sua constituigdo, representam a comunidade, a comunidade
que se pode responsabilizar pela crianga. Se a escola se responsabiliza pela
crianga na dimensdo da crianga/aluna, como a Dr.* Maria Jodo referiu, ela
tem que viver numa relagdo de colaboragdo permanente com a CPCJ, donde
tem as responsabilizagdes pela crianga consumidora, pela crianga explorada,
pela crianga que vive numa situagio de trabalho quase primitivo. Esta ideia
de colaboragdo do professor/tutor dentro da escola, que acompanha o aluno
em situagdo de passo cerrado, que lhe fala ao ouvido, como um dos
entrevistados dizia: “eu gostava de ter um professor que falasse baixinho
comigo! Que me falasse ao ouvido!” Falar ao ouvido é também ouvi-lo, é
também ouvi-lo ao ouvido. Ter este acompanhamento é possivel. E possivel,
mas € necessario que as escolas possam gerir as suas proprias energias € os
seus proprios recursos, e vdo fazé-lo com muitas falhas, vdo aprendendo
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com o tempo. Porque, de facto, temos de ter consciéncia que nés ndo
fizemos o percurso que os outros paises fizeram.

Voltando a Anténio Novoa, no seu livro “Evidentemente”, ele
fala-nos das diferentes reformas que foram sendo feitas na Europa, e diz :
“realmente Portugal esteve sempre atras. E sempre, em cada momento, dava
conta que estava com sinais de risco e tinha que intervir ¢ mudar, mas
quando mudava pensava que os outros ficavam parados. Mas como os
outros ndo ficavam parados, e quando tinhamos acabado de mudar ja os
outros iam muito mais a frente”. E isto sucessivamente. Estas mudancas tém
que fazer rupturas, tém que fazer rupturas sérias, € as rupturas t€ém que ser
feitas com os professores. Acreditamos que esta ai um valor que ¢ afirmado
na entrevista do ministro da Educa¢fo da Finladndia, quando diz “realmente
nés valorizamos muito os professores”.

Esquecer o que se fez e o que se alcangou pode ser um risco. Porque ¢
com os professores que temos que contar para criar esse plano de acgdo
tutorial, numa relagdo de solidariedade, de cumplicidade com as CPClJs.
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DEBATE

Ana Maria Bettencourt - Falamos muitas vezes de autonomia da escola,
mas ¢é importante saber para que € que queremos a autonomia. Depois deste
questionamento sobre a organiza¢do que temos da escola e das sugestdes
que aqui nos foram deixadas para a sua reformulagdo, de modo a que a
escola consiga estar mais atenta aos sinais e fazer melhor o enquadramento
dos alunos, ¢ altura de abrir o debate aos presentes na sala.

Um paricipante - Também tenho alguma experiéncia de
acompanhamento em centros de acolhimento de criangas e jovens. Foi aqui
referida a questdo da transigéo, de que ha mais de vinte anos ouvi falar o Dr.
Jodo dos Santos — a transi¢do entre o 1.° e 0 2.° ciclos. Nas instituicdes em
que trabalho, noto que as criangas, sobretudo as mais desprovidas, tém uma
grande dificuldade de adaptagdio na passagem para o 2° ciclo. Claro que
todas as criancas tém, simplesmente umas sio mais amparadas do que
outras, dependendo do contexto familiar. Como leigo, julgo que se devia
pensar neste aspecto da transi¢do, ndo digo manter a monodocéncia, mas
também n3o sei se tantos professores.

Outro aspecto que me preocupa ¢ os meninos com dificuldades que
ndo completam os nove anos da escolaridade obrigatdria, ja ndo sdo de
ninguém, ja ndo estdo na educag@o, mas tem de se pensar na forma como
podem ser ajudados. Um dos direitos da crianga ¢ também o direito a
interiorizagdo de valores e dos seus limites, de forma pedagdgica, ¢
evidente. Era bom, e estou a falar como leigo, que esta questiio dos valores,
da disciplina e da hierarquia, fosse cada vez mais pensada como um direito
da crianga. Ela tem direito a interiorizar os seus valores e os seus limites, 0
que implica disciplina, autoridade firme ¢ ndo autoritarismo, como forma de
amor ¢ de ajuda para que encontrem esses limites.

Anténio Ponces de Carvalho (Associagdo de Jardins-Escolas Jodo de Deus) -
Temos uma experiéncia idéntica a que aqui foi apresentada no trabalho que
temos estado a fazer no Bairro 6 de Maio. A oferta que a Associagdo de
Jardins-Escolas Jofio de Deus tem feito neste Bairro tem conseguido
reconciliar jovens que estavam completamente divorciados da escola e que
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aceitaram voltar, nfo & escola, mas a sistemas de formagio e educagio nio
formais, precisamente porque a escola nfio estava de acordo até com as suas
realidades culturais. Conhego varios bairros, desde a Rocinha a outros
bairros na Cidade do México ou a outros sitios da América do Sul, e nos
temos tendéncia a pensar que estas situages sé existem ai, mas eu
convidava todos a visitar o Bairro 6 de Maio porque, se calhar, é bem pior
que a Rocinha. Ndo tem a dimensdo da Rocinha, mas a realidade até fisica
do Bairro ¢ bem pior. S6 se consegue fazer alguma coisa trabalhando com a
comunidade e com os pais, porque nés comegdmos primeiro por trabalhar
com as criangas nas ludotecas Jodo de Deus, temos a mesma experiéncia no
Bairro da Ameixoeira com etnias ciganas, e se trabalharmos sé com as
criangas ndo resolvemos nada. S6 quando realmente conseguimos trabalhar
de uma forma integrada e diferente daquela oferta que normalmente a escola
da, trabalhando com todos, € que conseguimos fazer alguma coisa.

Aqui em Portugal continuamos a batalhar muito, e varios dos
intervenientes falaram nisso, na questfio do precoce. Eu ndo acho que seja
precoce, € atempado. Precoce € antes de tempo, ¢ temos muito esta ideia do
precoce. Gostaria mais que substituissemos no nosso 1éxico o precoce pelo
atempado. Porque tudo isto, se calhar, ja é fora de tempo, ndo é precoce.

Por outro lado, acho que deveriamos repensar a questdo do 2.° ciclo. O
2.° ciclo foi criado um bocadinho na légica do secundario, importou os seus
principios, e se analisarmos as alteragdes que tém sido introduzidas vemos
que ¢é sé cosmética. Penso que € altura de repensar e, provavelmente, de
refundar o 2.° ciclo do ensino basico.

Maria Odete Valente (CNE) - Ao ouvir colocar a questdo que, alids, se
coloca com uma certa frequéncia, de que a transi¢éo do 1.° para o0 2.° ciclo é
sempre desafiadora para as criangas, deixa algumas delas inseguras e,
portanto, acarreta problemas acrescidos, penso que temos de estar
extremamente atentos e preocupados com o facto da reorganizagdo das
escolas do 1.° ciclo estar a ser feita na base de um critério operacional de
rentabilizacdo de recursos.
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Esta decisdo faz com que criangas de sete anos sejam afastadas
durante o dia inteiro da sua localidade, dos seus pais, e isso ainda vai
inviabilizar mais a proximidade entre a escola ¢ as familias. As criangas véo
ter que se deslocar em autocarros, vdo fazer trajectos longos. Este ¢ um
problema novo que ndo podemos deixar de por no prato da balanga, o de
saber se as mais-valias de uma escola supostamente mais organizada, mais
cheia de recursos, é equilibrado com melhor capacidade de acolhimento das
criangas?

Palmira (Insfituto de Apoio & Crianga) - Gostaria s6 de voltar um
bocadinho atras e referir que a experiéncia que ¢ feita no Bairro 6 de Maio,
também em parceria com a Ludoteca Jodo de Deus e com a Associagio
“Aprender na Rua”, ensaia uma nova metodologia que, além de ocupar os
tempos livres das criangas, pretende motiva-las para a frequéncia escolar, o
que tem dado bons resultados:

José Maia (Fundagdo Filos) - A experiéncia que aqui trago reporta
também & cidade do Porto. Vimos a dificuldade da passagem do 1.° para o
2.° ciclos e eu acrescento a dificuldade que representa o realojamento das
familias e das suas criancas, onde nio h4 prevencdo de risco e, pelo
contrario, parece que o risco ¢ semeado. Queria deixar aqui esta
preocupagdo, alids, as cdmaras municipais também t€m assento nas
Comissdes de Protecg¢do. N#o sei se estd aqui algum autarca do Porto, mas
h4 uma coisa a ter em conta: os realojamentos a meio do ano, a mudanca de
escola para escola, de casa para casa, levam a que muitas vezes as criangas
fiquem penduradas, sem saberem a que local pertencem, o que ndo € nada
positivo na construcéo da sua identidade.

Angelina Carvalho - Ha bocado, por falta de tempo, ndo pude falar de
uma experiéncia que decorreu no terreno, entre 1989 e 1992, e cujos
resultados foi uma pena ndo terem sido generalizados. Refiro-me a
existéncia de equipas locais, na altura designadas de equipas de animagdo
concelhia, no 4mbito do PIPSE, o programa de promocdo do sucesso
escolar. Era uma absoluta obrigacdo que todos os servigos locais ligados a
educacdo, fossem de educagio especial, de educacdo de adultos, ou de
ensino profissional, juntamente com a seguranga social e afins € com os
servicos de saude, reunissem obrigatoriamente uma vez por més. Da minha
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experiéncia, acho que se evitou que muitos casos de criangas tivessem sido
sinalizadas a protec¢do de menores e, inclusivamente, recuperamos
situagOes educativas ¢ de desenvolvimento que estavam em risco. Acho que
¢ t3o facil de fazer, ndo sdo precisos mais recursos no terreno, basta que
criem a rotina de funcionar em rede. Até ja se provou que funciona.

Ana Maria Bettencourt - Muito obrigada a todos os intervenientes.

Ficam aqui varias pistas. Lembro a questdo do 2.° ciclo que foi
recorrentemente falada, a necessidade de uma intervengdo atempada, a
questdo dos centros educativos € um alerta para a questdo de sabermos
valorizar aquilo que ja fazemos.
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