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Introdugao
Maria Emilia Brederode Santos

Ninguém sabe como vao evoluir os média nos préximos anos.
Ninguém sabe que suportes sdo apenas nuvem passageira e quais vao ficar
e transformar o mundo e as mentalidades. Ninguém sabe que tecnologias
vao viver essencialmente de e para a educagio e quais se vao orientar ou
re-orientar para outras finalidades a curto prazo mais lucrativas.

Mas sabe-se que os novos média, os média electrénicos e as tecnolo-
gias de informagao, vieram para ficar. Sabe-se que ocupam cada vez mais
horas do nosso dia-a-dia e que a sua importincia nao tende a diminuir.

Sabe-se que certas caracteristicas das novas tecnologias “também esta-
rao para ficar’: a convergéncia de meios, a interactividade e a integragao
crescente entre textos, som e imagens.

Tudo isto tem consequéncias a nivel curricular. Por exemplo, a cres-
cente integragao de texto, som e imagens exige que as escolas preparem as
criangas, os jovens e os professores nao sé para o dominio dessas trés for-
mas de expressdao, cada uma por si, mas também para a sua conjugagio.

Por outro lado, sabe-se que haverd consequéncias sobre as formas de
organizagao escolar e sobre novos papéis para os professores. Mas da expe-
riéncia passada com outras “revolugées tecnoldgicas”, sabe-se também
que os professores que tém que ensinar nio devem ser obrigados a resol-
ver problemas técnicos nem a tornarem-se produtores de média nem a
terem que ser eles a reunir todos os recursos.

Que caracteristicas deverd entdo ter o soffware educativo para ser
usado na escola, nas aulas?

Que consequéncias vai ter o seu uso sobre as competéncias cogniti-
vas dos alunos? Ou que novas competéncias vai exigir? E sobre estas ques-
toes que incidird o III Painel sobre “Organizagao Curricular e Soffware
Educativo”.
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Soffware Educativo:

o que Dizem os Professores?
Isabel Chagas

Esta comunicagio ¢ o resultado da minha vivéncia junto dos professores,
ao longo da minha vida profissional. Como docente num departamento de
educagao de uma faculdade, intervenho na formagao inicial de professores ao
leccionar disciplinas integradas nos curriculos das licenciaturas em ensino e
ao supervisionar estdgios pedagdgicos. Tenho tido um contacto muito estreito
com professores através de acgoes de formagao continua e, ultimamente, esse
contacto tem sido extremamente forte no Ambito do Programa Nénio, uma
vez que na Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa foi criado um
Centro de Competéncia Nénio que coordeno presentemente.

Ao longo desta experiéncia muitas oportunidades tenho tido — umas
formais, no dominio da educa¢io e da investigagio, e outras informais —
em tomar contacto com os pontos de vista dos professores acerca das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC), nomeadamente, aque-
les que se referem as vantagens e dificuldades que estas tecnologias apre-
sentam ao funcionar como ferramentas no processo de ensino-aprendiza-
gem de qualquer disciplina.

Um dos assuntos mais referidos pelos professores é o soffware educa-
tivo. Discutem a sua qualidade, actualidade e adequagao aos programas a
leccionar. Esta discussio desenvolve-se segundo vdrios prismas, tradu-
zindo preocupagdes diferentes, de acordo com o nivel de experiéncia dos
professores acerca das TIC. Este interesse pelo soffware nao se limita aos
professores mas alarga-se a intervenientes muito diversificados tais como
agentes de decisao politica, produtores de materiais educativos, pais e
educadores. Daqui resulta uma situagao caracterizada por um tipo de dis-
cussao que se diferencia consoante o grupo envolvido. Mais do que as
diferencgas e as incompatibilidades entre esses grupos, o que ressalta, a
quem procura ter uma visao global acerca desta questao, é a auséncia de
interacg¢do entre eles.

A presente comunicagdo centra-se no soffware educativo, atendendo
a relevincia das questdes que levanta para uma melhor compreensao dos
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factores que condicionam a utilizagao das TIC na Escola. Assim, referir-
-me-ei as diferentes abordagens que tem suscitado e aos comentdrios dos
professores a seu respeito. Por fim, apresentarei algumas sugestées, fruto
da prdtica e da reflexao.

Comentirios dos Professores

As atitudes e os comentdrios relativamente ao soffware existente
variam consoante o nivel de experiéncia dos professores quanto a utiliza-
¢ao educativa das TIC. Os professores sem qualquer experiéncia referem
vagamente um ou outro programa de “que alguém lhes falou”. Contudo,
como nio siao utilizadores do computador, consideram muito remota a
possibilidade de alguma vez o utilizar nas suas aulas e nao fazem qualquer
investimento no sentido de melhorar as suas competéncias como utiliza-
dores da tecnologia. H4 também aqueles cuja curiosidade ¢ espicagada
perante os actuais estimulos a utilizagao das TIC, provenientes tanto de
alunos, como de outros professores e da sociedade em geral. Decidem,
entao, investir em tempo (frequéncia em cursos de formagao continua da
especialidade, auto-aprendizagem) e dinheiro (aquisi¢do de um computa-
dor multimédia pessoal com ligag¢io a Internet) a fim de melhorar os seus
conhecimentos acerca da tecnologia e clarificar metodologias de aplicagao
no Ambito dos tépicos programdticos que estao a leccionar.

De um modo geral, estes professores mostram desconhecimento
quanto ao soffware existente no mercado, interrogam-se amiude acerca
“daquilo que hd”, e demonstram uma grande curiosidade e boa vontade
perante qualquer programa que apareca. A medida que vdo trabalhando
com esse novo programa, imediatamente surgem discussées, criticas e
ideias de como ¢ que deverd ser aplicado nas aulas. Envolvem-se em ani-
madas discussdes e, de uma maneira geral, acabam por me transmitir uma
certa decepgao relativamente aos materiais que examinaram.

Por fim, hd aqueles professores possuidores de uma experiéncia
muito rica, em grande parte adquirida ao longo do projecto Minerva, que
se “especializaram” em determinado soffware no qual depositam grande
confianga, que criaram programas adequados ao tratamento de tépicos
curriculares especificos e que desenvolveram um conjunto de critérios
para a avaliagdo e selec¢ao do soffware que vai surgindo. Tal experiéncia,
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dada a sua relevancia e pertinéncia nos tempos presentes, deveria ser par-
tilhada, pelo que deveriam ser criadas oportunidades para a compilagao,
andlise e divulgac¢ao do acervo destes conhecimentos no seio da comuni-
dade educativa.

Assim, reconhecendo o papel essencial que soffware adequado desem-
penha para a efectiva utilizagao das TIC no processo ensino-aprendiza-
gem, os professores tendem a lastimar a pouca qualidade da maioria dos
programas, nacionais e estrangeiros, existentes no mercado.

Em termos gerais, os professores referem que o soffware existente, em
geral, nao se adapta ao curriculo. Os temas versados, assim como o modo
como sao abordados, tém poucas relagoes com os temas e as metodolo-
gias seguidas nas salas de aula. “Como e quando ¢ que vou aplicar isto?”
¢ uma pergunta comum. Existem, assim, dificuldades em integrar os refe-
ridos materiais na prdtica pedagdgica corrente, ou porque os contetidos
sao muito diferentes ou porque as competéncias que permitem desenvol-
ver se afastam das curriculares.

Uma outra limitagao consiste na falta de flexibilidade. Os materiais
existentes sugerem um leque muito reduzido de modalidades de utiliza-
¢a0, nao permitindo uma multiplicidade de usos de acordo com a inicia-
tiva e a criatividade tanto de alunos como de professores.

Em parte consequéncia desta ultima limitagao, refere-se o reduzido
interesse que suscitam nos alunos. Face a qualidade de concepgio e tec-
nolégica de muitos programas de entretenimento existentes, permitindo
uma elevada interactividade entre o jovem e o programa, os programas
educativos sao pouco motivadores e estimulantes. De facto, de um modo
geral, sio pouco exigentes em termos conceptuais porque se centram
basicamente em factos e se limitam a solicitar as capacidades de memo-
riza¢ao dos alunos.

Alunos meus do 4.°© Ano da Licenciatura em Ensino referiram erros
cientificos em alguns dos programas que examinaram. Revelando um
espirito critico louvdvel, estabeleceram uma comparagao entre os critérios
de avaliagao que os professores devem considerar ao seleccionar um deter-
minado livro de texto e ao escolher um determinado soffware para utili-
zar nas suas aulas.
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Estes comentdrios dos professores tornam-se particularmente perti-
nentes na actualidade em que se assiste a um grande incremento da pro-
dugio de soffware nacional, em especial de programas multimédia inte-
ractivos.

Obsticulos ao Uso Generalizado de Multimédia Interactivo nas Escolas

O multimédia interactivo existe disponivel tanto em suporte CD-Rom
como telemdtico. Entre os primeiros incluem-se os chamados “livros elec-
trénicos” (enciclopédias, atlas e diciondrios) que tém obtido sucesso assi-
naldvel no mercado e os programas exploratérios que tém despertado
reacgdes muito positivas da parte dos professores. Entre os segundos
incluem-se os materiais acessiveis através da Internet e que tanta curiosi-
dade e interesse despertam nos tempos presentes.

A utilizagao generalizada deste tipo de programas pelas escolas
encontra-se, contudo, limitada por um conjunto de obsticulos que é
urgente ultrapassar. Esta situagao nao se limita a Portugal mas verifica-se
em muitos paises. Num relatério produzido pela 7Zask Force Software
Educacional e Multimedia que, apesar dos seus dois anos de publicagao,
permanece actual, enunciam-se os seguintes obstdculos: (i) Falta de equi-
pamento multimédia e de soffware em nimero suficiente para alunos e
professores. Esta questao envolve nao s6 a discussao da propor¢ao ideal
entre o equipamento disponivel e o nimero de utilizadores na escola
como também das modalidades de acesso ao hardware disponivel (um
computador por sala de aulas, salas de computadores, salas de inform4-
tica, etc.); (ii) Equipamento de fraca qualidade, geralmente obsoleto sob
o ponto de vista técnico. Os programas multimédia interactivos exigem
hardware com elevada capacidade e velocidade. Esta situagao é parti-
cularmente grave nas escolas portuguesas onde a grande maioria do hard-
ware existente foi adquirido nos tempos do projecto Minerva que termi-
nou em 1993. Os computadores existentes, na sua maioria, nao permi-
tem a utilizagao do soffware mais recente; (iii) Utilizag¢@o sofrivel do equi-
pamento que raramente se encontra ligado a redes de telecomunicagées.
Consequéncia do programa Internet nas Escolas, todas as escolas, com
excepgao das do 1.° ciclo, possuem, pelo menos, uma estagao multimé-
dia com ligagao a Internet. Com o acréscimo de utilizadores que se veri-
fica actualmente nas escolas, esta estagao unica estd longe de poder res-
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ponder as exigéncias actuais de acessibilidade provocando, em muitos
casos, a insatisfagao dos professores e a consequente recusa da sua utiliza-
¢ao sistemdtica como auxiliar do processo ensino-aprendizagem; (iv) Falta
de uma adequada formagiao de professores que permita, entre outros
aspectos, uma actualizag¢do constante dos programas existentes e sua apli-
cagdo no processo ensino-aprendizagem das diferentes disciplinas.

A estes obstdculos juntam-se outros que tém a ver com a incompati-
bilidade dos curriculos e da organizagao e funcionamento da Escola com
as exigéncias que advém de uma utilizag@o satisfatéria das TIC em edu-
cagao.

Algumas Sugestoes, Fruto da Prdtica e da Reflexao

Atendendo ao que dizem os professores acerca do soffware educativo,
este deve ser flexivel, atraente, surpreendente e estimulante, a fim de
poder ser utilizado regularmente na sala de aulas.

Deve ser flexivel, permitindo multiplas abordagens adequadas a dife-
rentes objectivos curriculares. Esta flexibilidade traduz-se, também, na
possibilidade de ser utilizado segundo diferentes estratégias, originando
uma multiplicidade de situa¢bes na sala de aula que alunos e professores
poderao seguir consoante o que se estd a estudar de momento.

Um soffware atraente reune qualidades estéticas, técnicas e concep-
tuais. As qualidades estéticas referem-se a aspectos visuais e sonoros que,
no seu todo, devem constituir algo de harmonioso e agraddvel ao utiliza-
dor. Investigagoes realizadas neste dominio tém mostrado que este ¢ o fac-
tor citado mais frequentemente pelos utilizadores como determinante da
sua escolha de um dado programa. A qualidade técnica reflecte-se na faci-
lidade de utilizagao, no nivel de interactividade e nas caracteristicas da
navegagio. E importante que o utilizador nio se sinta “perdido” no pro-
grama, que apreenda rapidamente quais os passos necessdrios para reali-
zar as operagoes e prosseguir no caminho que deseja. E importante, tam-
bém, que o utilizador possa tomar um amplo leque de decisoes e, rapida-
mente, verificar quais as respectivas consequéncias. Esta capacidade de
didlogo entre o utilizador e o computador, mediado pelo programa, tra-
duz a sua interactividade e constitui, também, um dos factores mais cita-
dos tanto pelos alunos como pelos professores. Por fim, um soffware edu-
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cativo atraente sob o ponto de vista conceptual deve abordar questoes
interessantes e significativas para os alunos e enunciadas de forma ade-
quada a sua idade e nivel de conhecimentos.

O software deve possuir a capacidade de surpreender, ou seja, criar
situagbes inesperadas que suscitem o entusiasmo e mantenham a motiva-
¢ao dos alunos em relagiao aos temas em estudo.

Finalmente, um soffware estimulante faz com que se queira aprender
mais. Os alunos podem querer iniciar uma pesquisa na biblioteca, trabalhar
no laboratério ou encetar uma acesa discussao estimulados pelas questoes
levantadas ao seguirem um certo programa, a fim de dar continuidade ao
que se estava a estudar. E extremamente gratificante assistir a estas situagoes
em que os alunos genuinamente se envolvem em aprender. O envolvi-
mento dos alunos quando estao a utilizar as TIC é um dos aspectos que
mais surpreende os professores e, possivelmente, um dos factores que lhes
pesa mais ao tomarem decisdes quanto a utilizagao educativa da tecnologia.

Uma boa utilizagao de um determinado soffware nao depende apenas
da sua qualidade mas também de um conjunto de factores diversificados
em que se destacam uma formagio adequada dos professores. E necessd-
rio que os professores se mantenham actualizados relativamente ao sof#-
ware existente e que tenham a possibilidade de se confrontar com pro-
postas concretas da sua utilizagiao integradas no processo ensino aprendi-
zagem. Assim, além de conhecer o soffware, é necessdrio que os professo-
res: conhecam usos apropriados do soffware existente, a fim de permitir a
consecug¢io de determinados objectivos curriculares; desenvolvam o sen-
tido critico relativamente ao valor e ao potencial educativo do software
disponivel no mercado — identificagio, avaliagdo e adopgao de soffware;
desenvolvam atitudes positivas acerca do uso das tecnologias — escolher
voluntariamente o computador como recurso, mostrar satisfagio e con-
fianga ao utilizar a tecnologia, valorizar os beneficios da utilizagao da tec-
nologia na educagao e na sociedade em geral. Isto significa que o profes-
sor deverd ser capaz de planear actividades de aprendizagem envolvendo
o computador e de responder as potencialidades dos novos desenvolvi-
mentos tecnolégicos com mudangas adequadas no curriculo e nas meto-
dologias de ensino. Essa actualizagao deverd ser acompanhada de discus-
soes e troca de ideias entre diferentes intervenientes, nomeadamente entre
os professores e os produtores de soffware educativo.
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Sugere-se que, em vez de discutir se se deve adequar as TIC ao cur-
riculo e ao funcionamento regular da Escola, se considerem as tecnologias
como veiculos para a mudan¢a numa direc¢ao que seja concilidvel com as
exigéncias de uma sociedade de informagio. Esta mudancga poderd tradu-
zir-se na abertura das fronteiras da sala de aulas para outras dimensées da
Escola e fora dela, tornando mais dinimicos e efectivos os recursos exis-
tentes; na realizagao de projectos interdisciplinares que prestam mais
autenticidade aos temas em estudo abordados pelos alunos; numa dife-
rente organizagiao do tempo. As TIC permitem encurtar o tempo neces-
sdrio a realizagio de actividades quotidianas e rotineiras, mas exigem mais
tempo para os alunos trabalharem individualmente, entre si e com o pro-
fessor. Este, por sua vez, precisa de tempo para aprender, preparar o seu
trabalho e reflectir acerca do trabalho desenvolvido.
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As Novas Tecnologias de Informagao

e o Desenvolvimento das Competéncias Cognitivas
Teresa Oliveira

A minha drea de investigagao ¢ a Diddctica. Numa perspectiva clds-
sica e funcionalista, a aprendizagem baseava-se, essencialmente, na apli-
cagao correcta de métodos e técnicas educativas, sendo a Didd4ctica “A arte
de bem ensinar” (Coménio). Modernamente, a nogiao de aprendizagem
tornou-se mais complexa com as contribuig¢des de vdrios campos do saber.
Assim, a Diddctica comegou a recorrer aos conhecimentos provenientes
das Ciéncias Cognitivas. Estas, por sua vez, interrogam as Ciéncias de
Educagao como responsdveis pela construgao do conhecimento através de
processos de ensino e aprendizagem. E nesta perspectiva de uma nova
Diddctica, essencialmente centrada na aprendizagem, que nos vamos
enquadrar. Gostava de partilhar algumas questoes que se levantam, nesta
perspectiva, relacionadas com a utilizagao das Tecnologias de Informagio
e da Comunicac¢ao (TIC) no ensino.

O estado actual do conhecimento permite partir do pressuposto de que
as TIC poderao ser instrumentos cognitivos importantes para a constru-
¢ao do conhecimento no ensino e da aprendizagem. No entanto, as com-
peténcias cognitivas subjacentes 2 compreensao e a utilizagao da infor-
magido sao um assunto ainda pouco estudado na investigagao em
Educagao. A constatagio da falta de um conhecimento mais aprofundado
na ligag¢do entre os processos cognitivos e as TIC justifica-se, em parte,
pelo grande e aliciante mistério que envolve os fenémenos cerebrais. Por
um lado, e apesar dos valiosos e recentes contributos da neurociéncia e
das ciéncias cognitivas, nomeadamente, da psicologia cognitiva, continua
a ser ainda um enigma o “como” ¢ que ocorrem os fenémenos cognitivos
a nivel individual e, por outro lado, o estudo das TIC como instrumento
cognitivo na constru¢ao do conhecimento é muito recente.

As tecnologias da informagao e as competéncias cognitivas

Numa dimensio globalizante e conforme os diferentes pontos de
vista de andlise, poderemos afirmar que nos estudos sobre as TIC h4d uma
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grande diversidade de perspectivas tedricas quanto a caracterizagao dos
respectivos conceitos e a fun¢io que estas desempenham. Antes de se
debater as TIC, as questoes relacionadas com o software, o hardware ou as
suas relagoes, fungées e aplicagbes no ensino, é necessdrio clarificar os res-
pectivos conceitos definindo do que ¢ que se estd a tratar, pois que o con-
ceito “das TIC no ensino” constitui uma das questdes principais de como
os alunos extraem significado da informagio e formam uma base con-
ceptual individual. Aprender utilizando de uma forma interactiva as TIC
implica o processo complexo em que o aluno selecciona um esquema cog-
nitivo jd conhecido e usa-o para constituir um novo esquema cognitivo
que inclui a nova informagao apreendida (Gick e Holyoack, 1983).

Embora nao estando generalizado o ensino aos alunos de como ace-
der as bases de dados, um aspecto importante relacionado com as TIC
estd associado a capacidade de adquirir, interpretar e integrar informagao
nova nas estruturas cognitivas preexistentes. Em relagio aos alunos, este
objectivo sé pode ser atingido através da activagao dos seus mecanismos
intelectuais de constru¢ao do conhecimento, o que implica que, na
Escola, a Educa¢ao niao pode estar condicionada por um simples proces-
samento de informagao. Nesta perspectiva, as TIC nio devem ser, sim-
plesmente, um fenémeno informativo ou comunicativo orientado para
o processo da informag¢iao, mas deverao ser, principalmente, um instru-
mento de desenvolvimento cognitivo, que transforma a informagao em
conhecimento permitindo deste modo a participagao na desejada socie-
dade do conhecimento. Assim, as TIC deverao ligar-se aos processos e
fungées cognitivas e metacognitivas a diferentes niveis, desde a atengao
a2 memdria, 2 motivagao e a resolugao de problemas, dando relevo a
necessidade de uma consciéncia reflexiva sobre a distAncia existente entre
a possibilidade de acgao imaginada pela multipla informagao e a reali-
dade do mundo.

Contrariamente aos objectivos definidos por alguns programas
educativos e aos interesses comerciais, que centram as suas prioridades
na aquisi¢ao de hardware cada vez mais sofisticado, falar das TIC no
ensino ¢, essencialmente, falar de soffware. No entanto, numa son-
dagem citada no “The Education Digest”, dos 10 000 programas de
software a venda, somente 200 tinham valor educacional. A questao que
se levanta ¢ definir quem avalia e acompanha a elaboracio e a utiliza-
¢do do software?
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Como ponto de partida para o debate, questiona-se guais as condigoes
para que as TIC sejam um instrumento de poder cognitivo? Esta questio é
baseada na consciencializagao das potencialidades que estas possuem de
provocar uma reorganizagao de esquemas conceptuais e, portanto, poder
atribuir-lhes um papel especifico na produgao e na transmissiao de novas
ideias e conceitos podendo, assim, contribuir para criar uma nova com-
preensiao do mundo.

Relacionar dois aspectos, ou seja, as capacidades cognitivas necessd-
rias para a compreensio e a utilizagao das TIC e, simultaneamente, as
TIC como promotoras do desenvolvimento cognitivo, torna-se assim
numa tarefa de alguma complexidade.

Numa perspectiva neo-ludditeana (Roszak, 1994), tem sido posto
em causa o papel das TIC, e sobretudo do computador, no desenvolvi-
mento das competéncias cognitivas, nomeadamente da criatividade, do
pensamento divergente, da descoberta, da capacidade de poder fazer
novas andlises e sinteses, da flexibilidade cognitiva, da imaginagio, da
sensibilidade, do inconformismo, da originalidade, da expressividade pes-
soal, etc., bem como tém sido referidos os perigos da utilizagao das TIC
na desvalorizagao dos factores de cultura, da identidade e das relagoes
interpessoais.

Tomemos, como exemplo, para reflectir sobre esta questdo, a criati-
vidade, a memdria e a resolu¢ao de problemas.

Os psicélogos cognitivistas como, por exemplo, Weinsberg (1988),
explicam a criatividade como a habilidade de extrair as informagoes
relevantes para a solugio de um problema, utilizando a combinagao
selectiva das vdrias informagoes recolhidas, a comparagao entre a infor-
magio nova e o conhecimento preexistente, a motivagao, a persisténcia
e o tempo de maturagio para interpretagio de uma informagio nova e
a sua integra¢gao no conhecimento preexistente. Glynn et al. (1991)
acrescentam o questionamento ou a procura inquisitiva de um pro-
blema (problem solving), a procura do estimulo, da novidade e do desa-
fio para atingir niveis mais elevados de interac¢io com o meio envol-
vente, obtendo uma “sintese interpretativa’. Serd que as TIC constitui-
rdo esta sintese interpretativa fundamental para o desenvolvimento da
criatividade?
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Minsky (1985) considera que o nosso cérebro funciona como uma
grelha estruturada (main-frame) em rede e em sistemas onde se “instala”
toda a nossa experiéncia anterior. Estas grelhas cognitivas tornam-se cada
vez mais complexas, tendo como base as existentes anteriormente. O
aumento da complexidade ¢ resultante do crescimento, do desenvolvi-
mento da linguagem e da acgao do meio envolvente. Na compreensao e
na utilizagao da informagio, a partir de uma grande quantidade de dados,
estes tém que ser reinterpretados, de modo a constituir uma nova imagem

mental, ou seja, um conhecimento novo e mais complexo.

Paivio (1991) concluiu dos seus estudos que as imagens mentais pro-
duziam uma dupla fun¢ao mnésica: a visual e a linguistica, mobilizando
o individuo dois cédigos, respectivamente, o imagético e o verbal. As TIC
teriam, assim, um papel relevante na memdria, pois facilitariam a con-
servagdo do conhecimento, através de uma dupla fungao. Se ligarmos
estas ideias com a teoria dos hemisférios cerebrais, compreende-se que,
segundo esta teoria, hd a mobilizagao dos dois hemisférios, o esquerdo
onde predomina a verbalizagio e o direito onde hd predominio da fungao
visual, implicando naturalmente um aumento da capacidade de memori-
zagao.

Autores sugerem que a memorizagao provocada pelo uso das TIC
estd somente relacionada com a utilidade da sua utiliza¢ao para a resolu-
¢ao de problemas. O problema serd, neste contexto, um projecto pessoal
de que nio se conhece a solu¢ao e que exige a mobilizagao de capacida-
des cognitivas individuais. A resolu¢ao de problemas deverd ser, assim,
entendida em sentido amplo (i) envolvendo processos cognitivos, tais
como: conjecturar; experimentar; generalizar, explorar ideias; discutir;
comunicar; verificar onde possa haver mais do que uma solugio; cons-
truir argumentos convincentes; criticar resultados, (ii) construir conceitos
envolvendo outras actividades, também, ligadas a Ciéncia como: listar;
organizar e classificar dados; analisar e eliminar varidveis; procurar
padroes.

A resolugio de problemas é um processo cognitivo que potencializa
o crescimento de estruturas cognitivas elevadas, desenvolvendo a capaci-
dade de problematizar, tomar decisées, ligar ao mundo real pela com-
preensao dos fenémenos, quaisquer que sejam os contextos dos problemas,
e conduzir a autoformagio pela prdtica da autonomia e da independéncia
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cognitiva. Sistematizando, na resolugao de problemas, através duma liga-
¢ao ao real, desenvolvem-se capacidades de problematizar, de tomar deci-
soes, de promover a autonomia, de crescimento e desenvolvimento cog-
nitivo pessoal, de aprender a pensar e, consequentemente, de “aprender a
aprender”. A capacidade de resolu¢ao de problemas é essencial em todas
as dreas do saber, mesmo nas tarefas mais elementares, como saber ler e
escrever, e em todas as idades, observando-se que as criangas do pré-esco-
lar j4 demonstram capacidades de resolu¢ao de problemas (Holyoak, J.,

1995).

A actual sociedade é caracterizada por crescentes e rdpidas alteragoes,
onde permanentemente surgem situagdes complexas que ¢ necessdrio
interpretar e resolver. E uma necessidade actual a existéncia de individuos
com grande capacidade de adaptagio, aptos a aprender, capazes de for-
mular e de resolver problemas decorrentes das novas situagoes que se lhes
deparam. Pergunta-se se o software existente promove o processo de reso-
lugdo de problemas?

Os resultados recentes provenientes da investigagio no campo das
ciéncias cognitivas sugerem que os fenémenos cognitivos estao relaciona-
dos com a experiéncia vivida. Existe, pois, para cada individuo, uma liga-
¢ao forte, entre o sistema cognitivo, a experiéncia vivida e a informagio
disponivel, que parece variar consoante o nivel etdrio, o desenvolvimento
cognitivo e o apreco por um determinado tipo de conhecimento e o
modo de pensar. O software e 0 que é requerido para a sua compreensio
e utilizacdo estd intimamente relacionado com a experiéncia vivida?
Estard adequado a modos individuais de pensar?

As tecnologias da informagao na sala de aula

Nos dltimos 20 anos, o estudo sobre as TIC no ensino-aprendizagem
através da sua utilizacio em contexto de sala de aula tornou-se relevante.
Contrariamente ao que muitos afirmavam quando do aparecimento das
TIC, estas vieram reforgar o papel da Escola e do professor como ¢ o caso
que se verifica com a necessidade de aprendizagem da escrita, da leitura e
do dominio de uma lingua estrangeira para aceder a informaciao e a
comunicagio telemdtica. Constata-se, entao, a utilizagiao de soffware pelos
professores nas aulas, nomeadamente para a motivagao através da novi-
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dade e da animag¢ao (embora esta apresente, frequentemente, valor esté-
tico duvidoso e seja infantilizante), para “ensinar” o que estd prescrito no
curriculo, para clarificar, para ilustrar, para testar conhecimentos, para
treinar e memorizar conceitos ¢ demonstrar ou simular experiéncias e
processos cientificos (isolando-os, por vezes, da actividade humana quo-
tidiana e dos processos sociais). Surgem, entdo, alguns trabalhos que irao
constituir a base empirica e tedrica para a andlise da problemdtica do uso
das TIC em contexto de sala. Todavia, neste contexto, sao ainda poucos
os estudos realizados sobre o uso das TIC, por parte dos professores, nas
suas rotinas de ensino, com o objectivo de ajudarem os alunos a construir
o seu préprio conhecimento. Com este objectivo de natureza cognitivista,
a utilizagao e exploragao diddctica das TIC, na sala de aula, em qualquer
nivel de ensino, é um assunto pouco considerado na literatura, por exem-
plo, sobre Educagao Cientifica.

Presume-se que este facto se deva aos poucos anos de investigagao
cientifica sobre as TIC em Educacgio, A natureza tradicional e conserva-
dora do ensino escolar, as concepg¢des dos professores sobre a natureza da
Ciéncia, ao hermetismo ainda existente que rodeia as TIC e, ainda, as
dificuldades de investigagio em contexto de sala de aula. Na realidade,
uma enorme complexidade envolve a exploragao diddctica das TIC na
sala de aula, j4 que a mesma obriga 4 mobiliza¢ao de muitos saberes mul-
tidisciplinares, de concepgées e de factores nao controlados. Se hd, por
vezes, neste contexto, compatibiliza¢io pedagdgica programada e delibe-
rada entre os referentes escolares usados, noutras ocasides surgem confli-
tos geradores de dilemas que tém de ser resolvidos durante a prépria aula.
Os professores tém, assim, de integrar as varidveis pedagdgicas e tecnolé-
gicas em jogo, o que se traduz num saber profissional prdtico préprio, ou
seja, num estilo de ensino, dificilmente tematizdvel.

N3o basta colocar computadores na sala de aula ou utilizar o soffware
existente. Constata-se que a exploragao diddctica do soffware, em sala de
aula, mesmo que este seja interactivo, ¢ o ponto fulcral para a sua utiliza-
¢ao eficaz no ensino. Se a exploragio diddctica ndo se fizer, a utilizagao
das TIC pode provocar aprendizagens incorrectas, causar interpretagdes
erréneas e impedir novas aprendizagens.

Este facto decorre da observagio que a utilizagio das TIC, no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, possui grandes potencialidades, mas tam-
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bém apresenta limita¢bes, o que implica a sua utilizagao consciente nas
actividades de ensino, tornando-se, assim, como essencial o conheci-
mento, por parte dos professores, das formas e implica¢bes da utilizagao
das TIC na construgao do conhecimento por quem aprende, de modo
que os alunos nio sejam meros consumidores acriticos da informagao,
mas sejam construtores de conhecimento.

Assim, os professores devem providenciar instrugoes explicitas e ensi-
nar os alunos a potencializar a utilizagao da informag¢io como instrumento
de aprendizagem e promover a discussao na sala de aula sobre este assunto.
Neste campo, como em qualquer outro campo educativo, a Educag¢io ¢ um
processo social de encontro de ideias postas em comum num didlogo aberto
em que essas ideias possam ser avaliadas, desenvolvidas, ajustadas e adapta-
das a novas situagoes, de modo a preparar quem aprende para a integragiao
em formas sociais de organiza¢io do conhecimento. Muita ou desconexa
informagao pode “matar” o aparecimento de ideias férteis e flexiveis.

Em situagao educativa, as razdes do uso das TIC sio orientadas pela
percepgao, por parte de quem as usa, de como ¢é que elas funcionam. A
utilizagao das TIC no ensino estd ligada aos conhecimentos e experiéncias
pessoais de cada professor. Os professores, por um lado, devem estar capa-
citados com estratégias de exploragio diddctica das TIC adequadas a con-
textos diferenciados e, por outro lado, devem estar consciencializados
para assumirem um papel constante de andlise critica. Pode-se inferir,
alids, na linha do que se conhece através da nossa experiéncia enquanto
formadora, que a reflexdo para a reconstrugao do préprio conhecimento
profissional conduz a inovagao do ensino.

Analisar as TIC e o ensino ¢, também e actualmente, analisar a ino-
vagdo nas prdticas de ensino. Embora as TIC constituam poderosos ins-
trumentos diddcticos, ainda nio sao utilizadas no ensino de uma forma
sistemdtica, nem a sua utilizagdo, apesar de frequente, ¢ universal.

A compreensibilidade da informacao disponivel, imprescindivel para
a vida na sociedade da informagio, é um processo complexo, englobando
uma abordagem global e nao reducionista do mundo, pois que envolve
varidveis ligadas as préprias TIC, varidveis ligadas aos sujeitos que as com-
preendem e varidveis ligadas ao contexto em que sdo utilizadas, seja este
curricular, social, cultural, psicolégico ou fisico.
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A obtengao da aprendizagem pelos alunos, na perspectiva do profes-
sor, nao ¢ uma questao simples, porque tem vdrias abordagens possiveis,
envolvendo estratégias de interven¢ao diferenciadas e adequadas a diver-
sos contextos educativos, nomeadamente os relacionados com os alunos,
os professores e os contetidos programdticos. Ter em conta todos estes fac-
tores implica a defini¢ao de diferentes objectivos educativos e, conse-
quentemente, a aplica¢ao de diversas metodologias de explorag¢ao das TIC
em sala de aula.

As tecnologias da informagao e o desenvolvimento curricular

O desenvolvimento curricular deve consubstanciar-se em principios,
objectivos, conteidos e metodologias, com actividades variadas e abertas,
que promovam o desenvolvimento pessoal e social do aluno.

Os programas de soffware possuem valores intrinsecos ligados com a
filosofia inerente a sua elaboragdo, constituindo, pois a esséncia do soff-
ware os seus principios, objectivos, conteddos, metodologias e actividades
que, por sua vez, vao influenciar o desenvolvimento curricular. Como
promover a articulagdo das actividades curriculares prescritas e o software
existente?

O papel das correntes de pensamento da organizagao social e escolar
reflecte-se em diferentes paradigmas sobre a natureza do conhecimento e
estes no modo de planeamento e implementa¢ao do curriculo e da utili-
zagao de recursos (Morgan, 1990, e Manning, 1989). A utilizagiao ou nio
das TIC, na sala de aula, pode corresponder & maneira diferente de
conhecimento, visto que os agentes de planeamento e de desenvolvi-
mento curricular possam estar ligados a diferentes escolas de pensamento
de organizagio social e escolar do ensino. Por exemplo, embora poucos
sejam os alunos que prosseguem uma carreira profissional tecnolégica, e
neste caso tendo muitos anos para obter conhecimento na drea, debate-se
se nos curriculos do ensino secunddrio se deve indicar o estudo sobre os
computadores ou através dos computadores, ou seja, o computador deve
ser o sujeito ou o veiculo da ac¢ao educativa? Este é um caso em que os
paradigmas que os agentes de planeamento ou de desenvolvimento curri-
cular possuem sobre a organizagio do conhecimento no sistema educa-
tivo, os recursos nomeadamente do soffware, influenciam o curriculo pro-
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posto, estruturando, consciente ou inconscientemente, os elementos
desse curriculo, construindo padrées de conhecimento e prefigurando o
sistema em estudo (Morgan, 1990, e Manning, 1989).

Notas conclusivas

E necessdrio ter uma atitude critica perante as TIC, estar consciente
de que a sua adopgao pode alterar o conteddo e as atitudes perante uma
ideia. E necessdrio aprender a viver com a informagio proveniente da uti-
lizagdo do computador sem ser dominado por ela, mas aproveitando o
seu papel heuristico.

Na sociedade actual dominar as mdquinas d4 poder a quem as uti-
liza. Introduzir computadores na sala de aula deve promover o dominio
da mente sobre as mdquinas e nido fomentar o processo inverso. Lidar
com muita e correcta informagao parece ser um modo de adaptagio a
sociedade da informagiao em que vivemos, mas deve-se reflectir nas prio-
ridades educativas, na forma de pensar que se estd a condicionar, criando
um mundo de fantasia e de pressupostos hipotéticos sobre a realidade,
governado por uma légica exacta, pelo controlo e por pardmetros previ-
siveis. Questiona-se se o processamento da informagio néo estd a ser valo-
rizado em detrimento do conhecimento?

Entende-se ser necessdrio, por um lado, permitir aos alunos a reorga-
nizagido da informagao para alterar as suas categorias preexistentes ou
encontrar novos gestalts. Por outro lado, proporcionar-lhes ocasies de
encontrarem o seu modo de pensar, promovendo o aparecimento das suas
ideias, desenvolvendo estruturas organizacionais e criativas que, juntamente
com a memdria, vao afectar a aprendizagem e orientar significativamente o
pensamento. Deve-se libertar os alunos para pensarem por eles préprios,
estimulando a imaginagao e o aparecimento das suas ideias, desenvolvendo
o pensamento pela incerteza ocasional, tornando-os intelectualmente segu-
ros num mundo imbuido de ddvidas e onde as certezas sao provisérias.

Pensa-se ser essencial a avaliagio do impacto do soffware disponivel,
principalmente na vertente cognitiva, e o acompanhamento diddctico dos
programas nacionais e locais de introdu¢ao das TIC, nomeadamente dos
computadores na sala de aula, visto que o conhecimento diddctico dos
professores se vai construindo em confronto e didlogo com os outros.
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E necessdrio investir mais na investigagao sobre as TIC, numa pers-
pectiva cognitivista, de modo a que os resultados obtidos contribuam
para promover estratégias diddcticas permissiveis a utilizagao das TIC,
estratégias essas que poderdo constituir uma base para a construgao do
conhecimento pelo aluno, objectivo central da Educacio.
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Que Estratégias
para um Sgffware de Qualidade?*

Antdénio José Mendes

E importante ou nao termos soffware educativo de qualidade? Penso
que esta pergunta estd respondida afirmativamente, penso que sem sofz-
ware educativo nao haverd hipétese nenhuma de tirar partido das poten-
cialidades pedagdgicas que eu acredito ser possivel tirar do equipamento
e ndo serd possivel também tirar proveito do esforc¢o financeiro que estd a
ser feito no sentido de equipar as escolas.

A situagio actual — o Dr. Fazendeiro falou-nos em sensivelmente
100 titulos disponiveis para utilizagio — acho francamente que nao ¢
assim tao risonha, embora ndo necessitemos de um soffware da Gltima
geragao para fazer uma utilizagdo pedagogicamente valiosa. Acho que a
grande maioria do soffware que existe data dos tempos dos primérdios do
Programa Minerva e, portanto, ¢ soffware completamente desactualizado,
muito do qual nem “corre” nas mdquinas mais actualizadas que as esco-
las j4 vao tendo. Portanto, esses 100 titulos sao de alguma forma ficticios.
H4 algum soffware mas deveria haver mais. Depois também tém apare-
cido algumas coisas no sector privado, mas o que se passa ¢ que nio siao
projectos originais mas tradugdes de projectos estrangeiros com algumas
diferencas culturais significativas em relagao aquilo que penso que deve-
ria ser utilizado em Portugal. Sendo empresas, tém sempre uma légica
que ¢ “o consumidor tem sempre razio’, e a minha pergunta é: quem sio
os consumidores dos programas educativos? Quem ¢ que tem sempre
razdao? A légica de consumo que estd subjacente a isso, no fundo, reflecte-se
nos produtos que eu conheco e que estao no mercado e que sao produtos
bastante interessantes mas que nio se adequam aos curriculos existentes,
como a Prof. Isabel Chagas frisou. Sao programas cujo objectivo ¢ serem
comprados para serem utilizados em casa, na sua parte mais lidica.
Podemos tirar algo de educativo nisso mas penso que ndo sao a melhor
solugao.

* Transcrigdo da intervencio oral, ndo revista pelo autor.

129



Algo me surgiu da consulta daquele inquérito que foi feito pelo
Programa Nénio recentemente: a conclusio, estranhamente, é que as
pessoas nas escolas respondem que niao tém, niao tém utilitdrios tao
simples como um processador de texto e, no caso do software educativo,
dizem que nio tém nada. Tanto quanto eu saiba, alguns CD foram
enviados pelo Ministério para as escolas, a prépria Omniciéncias
enviou um CD de soffware educativo para as escolas e, pelos vistos, os
professores nao sabem. Entao onde ¢ que estd o bloqueio? Se as coisas
foram enviadas e se ndo chegam aos professores a quem se destinam,
onde é que pararam, onde é que estao? Essa pergunta estd aqui no
inquérito e penso que é uma pergunta muito pertinente; se estamos a
fazer software educativo e a envid-lo para as escolas e os préprios pro-
fessores a quem ele destina nao sabem que ele existe, entao para qué
estamos a fazé-lo?

Do ponto de vista do desenvolvimento e de apoios ao desenvolvi-
mento, o apoio bdsico e Gnico que eu conhego ao longo dos dltimos anos
¢ um concurso nacional de soffware educativo que tem sido promovido
pelo Minerva e pelo Nénio. Pessoalmente penso que nao ¢ a solugio por
uma razao muito simples: para desenvolver um soffware educativo com
o minimo de qualidade n3o basta um professor, um informdtico, um
designer e um produtor de contetidos multimédia. Sao precisos todos e
“todos” custa dinheiro e custa empenhamento e, na realidade, tém vindo
a aparecer como esfor¢os individuais ou de duas pessoas que num
Ambito qualquer produziram um programa e pensam “jd que estd feito,
vamos ao concurso’. H4 que dar uma volta a isto, estamos a falar essen-
cialmente de trabalho individual quando o desenvolvimento do soffware
educativo ¢ por natureza, pelas competéncias que envolve e pelas neces-
sidades que tem, algo de colectivo e que implica uma equipa. Isto estd
de alguma forma estabelecido e escrito hd muitos anos. E um modelo
que vem da altura do projecto Minerva e que nessa altura era um modelo
que fazia sentido porque havia os pélos do projecto Minerva que tinham
professores, informdticos, pessoas ligadas as tecnologias educativas e
alguns deles optaram por produzir soffware educativo que para a altura e
para as suas condigdes talvez até tivesse alguma qualidade. Essas condi-
¢Oes neste momento nao existem. Penso que se deve fazer alguma coisa
no sentido de mudar isto. A minha sugestao, que agora soube que j4 nao
vai ser novidade que estava a ser ponderada pelo Ministério, é na versao
do Nénio, a criagao de uma bolsa de ideias (na minha versiao seria um
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concurso de ideias que substituiria o concurso de soffware). Nao creio
que faga sentido exigir-se a um professor, porque tem que ser um ou
mais professores a conceber os programas, que apresente um produto
informdtico completo. O que faz sentido ¢ que a pessoa diga que seria
util que houvesse um programa com certas caracteristicas, que fizesse
determinadas coisas. O que eu sugiro é que se fagam concursos de ideias
em que os professores concorreriam com as suas ideias, como foi feito no
pdSlo de Coimbra do projecto Minerva com algum sucesso, e que o pré-
mio seria a garantia de implementa¢ao dos melhores trabalhos. Penso
que, a partida, ndao haveria necessidade de um prémio pecunidrio, e da
experiéncia que tenho ao nivel do programa FOCO de acgdes de for-
magio com professores, penso que o passar da ideia para a realidade ¢
uma motivagiao suficiente para que cheguem as ideias. Depois, o que
fazer com as ideias ou com os trabalhos? Seria a sua implementagio.
E quem a faria? Poderiam ser as empresas, centros de investiga¢io ou
quem tiver competéncia para o fazer, sempre respeitando o guido pro-
posto pelos professores e sempre com o acompanhamento dos préprios
autores.

Esse soffware, uma vez criado, e penso que isso nao implicaria custos
acrescidos em relagiao aquilo que ¢ actualmente o custo de um concurso
normal, deveria ser profusamente distribuido as escolas tentando garan-
tir-se que chegue aos professores, porque pela nossa experiéncia um CD
chega as escolas e nao resolve problema nenhum, porque desaparece algu-
res. O custo de fazer cépias de um CD-Rom, hoje em dia, é baixo e em
vez de se fazer alguns milhares de CD-Rom (um por escola), se faga 7 vezes
isso. Tudo isto se liga com a criagao ou o aumento de condi¢oes nas esco-
las para que esse soffware possa ser utilizado e que se liga com tudo aquilo
que a Prof. Isabel Chagas disse. Nao basta haver soffware, é preciso haver
professores que o queiram usar, é preciso haver professores que saibam
que ele existe e que lhes seja mostrado e que lhes permita apreciar as van-
tagens ou nao da sua utilizagao.

Outro contexto que estd insuficientemente explorado ¢ a internacio-
nalizagao. Por exemplo, se nés temos um produto bom em Portugués por
que nao tentar vendé-lo, trocd-lo com outros paises? Nao falo nos paises
africanos, porque duvido que haja condi¢des de utilizagao, mas com o
Brasil que é um mercado imenso e que, pelo que tenho visto, tem inves-
tido bastante nesta drea ao longo destes dltimos anos. Penso que este seria
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um caminho para a diminui¢ao de custos na produgao de soffware edu-

cativo, porque tenho muitas dividas que alguma vez o soffware educativo

venha a ser um negécio onde as empresas ou editoras pegam como se fos-

sem livros, porque os livros sao obrigatérios e o soffware educativo nunca
;

o serd.
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A Tecnologia, as Imagens

e o Curriculo
Jaime Carvalho e Silva

Proponho-me analisar os efeitos eventualmente perversos da utiliza-
¢ao das tecnologias nos curriculos e também os efeitos eventualmente
perversos de um mundo povoado de imagens.

Em relagao ao curriculo vou falar de um exemplo concreto de ajus-
tamento do programa da disciplina de Matemdtica no Ensino Secunddrio
resultante da reforma educativa. A perspectiva que tenho em relagao ao
curriculo nao é a de que esta tecnologia ou outra qualquer deva ser o cen-
tro das preocupagdes. O que deve ser o centro das preocupagdes é o
ensino, neste caso, da Matemdtica. O que é que se pretende realmente
ensinar em termos de matemdtica aos alunos? Obviamente que a resposta
estd dependente dos diversos niveis de ensino, das aspiragdes sociais e da
evolugao da prépria ciéncia na medida em que cada vez mais a ciéncia usa
computadores e que o uso da tecnologia acabard por também se reflectir,
mas nio por causa da tecnologia, simplesmente por causa da ciéncia. O
que ¢ que os programas dizem que deve ser feito? O que os programas
dizem e onde os objectivos ndo foram alterados, ¢ interpretar fenémenos
e resolver problemas recorrendo a fungées e seus gréficos; exprimir o
mesmo conceito de diversas formas e linguagens; analisar situagoes da
vida real identificando modelos matemdticos que permitem a sua inter-
pretagao e resolugio; formular generalizagoes a partir de experiéncias.
Este tipo de objectivos foi posto 14 por causa da Matemdtica e do que se
queria ensinar em termos matemdticos ¢ nao por causa de qualquer tipo
de tecnologia. Sao situages em que se ndo se usar tecnologia como é que
se vai fazer a andlise de modelos matemdticos, como é que se vao tragar
grificos, fazer a sua andlise e comparagao, estudar familias de fungées que
¢ algo que aparece nao sé na Matemdtica mas também no programa de
Fisica do 11.° ano?

Para fazer este estudo é obviamente necessdrio usar tecnologia. Mas
como? Por um lado, a Matemdtica que se vai fazendo vai-se fazendo com
tecnologia. Se a sociedade tem nas suas ferramentas a tecnologia, nao tem
sentido que se diga logo a priori que vamos ensinar sem tecnologia e que
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“quando entrares num mundo com tecnologia logo aprenderds como a
utilizar”. A tecnologia tem a capacidade de estimular diferentes activida-
des de aprendizagem por parte dos alunos. Se a percepgiao que se tem do
ensino ¢ que ¢ simplesmente o professor a expor ou a mandar ler um livro
e os alunos a ouvirem e depois a estudarem em casa, aqui dificilmente a
tecnologia passard de um livro animado e até o professor pode ser substi-
tuido pelo livro. Em vez de estar a debitar, debita um computador e este
até pode terminar com a Nona Sinfonia...

Esses professores que sao 100% expositivos sao facilmente substitui-
dos pelas mdquinas. Se (realmente nio ¢ ser contra o ensino expositivo
que tem uma parte muito importante no ensino) além disso se pretende
estimular na sala de aula outro tipo de actividades, entdo ¢é a prépria tec-
nologia que, pela sua actividade de recolha de dados, é uma fonte de acti-
vidade por parte do aluno e do professor, ¢ uma fonte de investigagao que
fornece uma das muitas ferramentas educacionais para que aprenda e nao
esqueca aquilo que esteve a fazer.

O essencial ¢ saber tirar partido da tecnologia para resolver os pro-
blemas que enfrenta. Miguel de Guzmdn traduz esta relagao entre as pes-
soas e a tecnologia com a expressao “um didlogo inteligente com as ferra-
mentas que j4 existem”. A tecnologia é uma ferramenta, a ferramenta sé
por si nao faz nada, um computador nio se liga sozinho; sé se nés fizer-
mos as coisas é que qualquer computador ou qualquer tecnologia nos dd
alguma coisa.

Nos anos 60 o matemdtico José Sebastiao e Silva, porque esteve a
pensar a Matemdtica em fungio do ensino, daquilo que se devia ensinar
e como se devia ensinar, jd dizia que era essencial que houvesse uma com-
ponente laboratorial no ensino e mesmo que niao houvesse computadores
na escola os alunos deveriam ter acesso a eles via telefone. Nao por causa
da tecnologia em si, pois ele era contra a modernizagio pela moderniza-
¢ao, de envernizamento for¢gado, mas porque pensava sé no ensino da
Matemdtica, o que é que se quer ensinar e como se val ensinar.

Uma das componentes novas que aparece e que os alunos devem
saber ¢ a dos limites da tecnologia, os limites da computagao, os limites
da computabilidade, ou seja, se o curriculo for devidamente pensado em
fun¢iao de objectivos claros, a tecnologia aparecerd de forma natural.

134



O que o programa de Matemdtica contém em termos de imagens ou
modelos nio ¢ sé tecnologia, um elemento igualmente importante é o do
estudo da Geometria a partir de modelos concretos (que os alunos cons-
tréem ou nio), modelos mais ou menos sofisticados do que no periodo
pré-tecnologia j4 se tinha perdido o hdbito de estudar (e muita gente passou
por todo o Ensino Secunddrio sem nunca ver um cubo). Nao é uma ques-
tao de estar a usar a tecnologia s6 por ter tecnologia, mas sim de se ver o
que ¢ que se quer ensinar. Penso que o curriculo pode e deve ser feito
assim mas, por exemplo, os programas de Fisica e Quimica tém vagas
referéncias a computadores. Nao hd nenhuma tecnologia que tenha lugar
na escola se o Ministério da Educacio através dos programas nao disser
que se devem utilizar computadores (e normalmente os programas estao
sobrecarregados) mesmo se depois o DAPP disser que devemos utilizar
computadores; hd aqui uma incongruéncia e o minimo que se pode dizer
ao sistema ¢ que tenha coeréncia de funcionamento.

Podemos, por exemplo, visualizar uma no¢ao fundamental de
Matemdtica que, normalmente, ¢ mal entendida: a equagio vectorial da
recta. Com o programa Modelus é possivel atribuir sucessivos valores ao
parAmetro k e, “ao vivo”, assistir ao aparecimento da recta, podendo ainda
observar a variagao de vdrias quantidades associadas.
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Podemos ainda observar o comportamento de vdrias familias de fungées
como, por exemplo, a familia de fun¢des trigonométricas y = sen(2mwx)
que varia em fun¢io do parimetro w:

+ freq _ O] %]

v = sin{Z pi w * %)

w=1.7

L » H A1[1»

A simples observagio da familia fornece observagao preciosa, com-
plementar da informagao tedrica que também ¢ ensinada ao aluno.
Acresce o facto de esta familia de fungdes fazer parte dos programas de
Matemadtica e de Fisica, simultaneamente.

Nos tempos que correm podem-se aproveitar muitas outras coisas e
no processo de acompanhamento dos programas de Matemdtica também
se usa a Internet e hd um sitio (http:\\www.terravista.pt/ilhadomel/1129)
onde existem discussdes sobre o programa e também fichas que os pro-
fessores podem transferir. Se a Internet existe, ¢ um crime ndo a usar. Em
relagdo ao curriculo, a tecnologia nao deve substituir absolutamente nada
a nao ser aquilo que a prépria evolugao natural das coisas aconselha a
substitui¢ao e hd muita coisa que ¢ substituida, mas se a tecnologia for
devidamente integrada no curriculo nio hd nenhuma razao para se pen-
sar que a priori se vai aprender menos ou se vai aprender pior ou nio se
vai aprender coisa nenhuma.

Vou dar alguns exemplos em que a imagem em si satisfaz o ditado
“ver para crer’. N6s podemos falar de muitas ideias mas, se as virmos, elas
tém outra dimensao completamente diferente.
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No primeiro exemplo, aparece a fungao seno gerada a partir do cir-
culo trigonométrico:

180 360

| angle=0] (CJIES.1997

Trata-se de uma pequena aplicagao informdtica em Java e que se encontra
disponivel na Internet (em http://www.ies.co.jp/math/java/iesjava.html-ssi).
O mesmo acontece com a seguinte que mostra como o Teorema de
Pitdgoras pode ser evidenciado geometricamente, deslocando pegas dos
quadrados sobre os catetos para o quadrado sobre a hipotenusa.
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Na Internet ¢ também possivel encontrar indmeras figuras geométri-
cas de dificil realizagdo, como ¢ o caso da seguinte.

Todas estas figuras podem ser transferidas da Internet para o compu-
tador do utilizador e af reutilizadas para os seus trabalhos (como ¢ o caso
deste texto).

Um dos congressos mais interessantes cuja informagao estd disponi-
vel na Internet é o “Organic Mathematics Workshop”, realizado em
Dezembro de 1995 na Universidade Simon Fraser (Canad4), onde foram
apresentadas novas perspectivas sobre a Matemdtica, como a Matemdtica
Experimental ou a Matemdtica Organica ‘directed towards the exploration
of the emerging network and information technologies within the context of
mathematics”. Al (http://www.cecm.sfu.ca/organics/) estao disponiveis
textos, fotos e filmes QuickTime sobre o encontro. Assim, nao sé pode-
remos aceder rapidamente a novas ideias, como podemos observar o pres-
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tigiado matemdtico Jonathan Borwein do Departamento de Matemdtica da
referida universidade ao apresentar algumas ideias:

A imagem deixa uma impressao indelével que s6 por si nao ¢ nada
mas que complementa qualquer outra explicagao. Temos vdrios matem4d-
ticos que exprimem ideias e nés podemos vé-los via Internet, nés temos
um mundo que estd sempre a evoluir, vai apresentando novos e diferen-
tes atractivos e podemos participar nessa mudanga sentados na primeira

fila.

O que nés vamos ter na Internet nao sao coisas estdticas mas sim coi-
sas dinAmicas, vamos poder usd-las, nao ¢ sé ver e ir buscar coisas, é tam-
bém usar e trabalhar interactivamente.
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Debate

Maria Emilia Brederode (M.E.B.) — Em relagio ao computador,
¢ necessdrio haver pelo menos um por sala de aula para haver uma divul-
gacio eficaz.

Anténio José Mendes — Eu nao acredito na solugao de um computador
por sala de aula, tal como disse o Prof. Dias Figueiredo. Acredito muito mais
numa solucao de centros de recursos, bibliotecas, laboratérios de informadtica.

M.E.B. — Talvez tenha que se estudar o processo de chegada das coi-
sas a escola e da sua instalacao.

Os concursos de ideias em substitui¢io dos concursos de soffware
também me pareceram muito interessantes, porque é realmente um tra-
balho de profissionais inseridos numa equipa e nao se pode pedir a uma
ou duas pessoas para o fazer.

Creio que esta dimensao ¢ dificil e que mesmo noutras tecnologias
acaba por ser pouco estudada e por se ter poucas concluses, por exem-
plo, os estudos de Salomon sobre os efeitos da imagem em movimento
nas competéncias cognitivas dos alunos, os movimentos de cAmara de
aproximacgio, de afastamento, de panorimica, de diferentes planos, que
efeitos é que tém sobre as competéncias cognitivas dos alunos.

Um interveniente — Penso que a exposi¢ao do Prof. Jaime Carvalho
e Silva toma partido por uma epistemologia construtivista no dominio da
Matemdtica, o que jd ¢ relativamente popular nas outras ciéncias. Penso
que a Matemdtica estd muito afectada pelo formalismo de Burbaky e que
isso tem sido um obstdculo muito razodvel. Nao sei até que ponto conse-
gue convencer a maioria dos seus colegas para a necessidade de uma pos-
tura construtivista e até que ponto tem tido sucesso.

A ideia de a Internet ser italiana é capaz de nao estar muito mal
porque hd um problema muito sério na Internet que é a questio da
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avaliagao daquilo que nos surge, enquanto nao houver uma solugao
para estes problemas penso que a Internet poderd baralhar mais do que
ajudar. E preciso ter um espirito critico muito grande para navegar na
Internet, sem nos sentirmos confundidos e, enquanto niao houver um
filero razodvel, ¢ muirto dificil deixar ficar aos professores essa respon-
sabilidade. H4 quem diga, com ironia, que os militares nunca deram
nada de bom a educagio e que esta Internet, foi um presente envene-
nado...

Carlos Sd4 Furtado — O que eu gostava de saber era se deve haver
uma ampla produgao de soffware em Portugués, feito por Portugueses ou
alantes do Portugués ou imersos na cultura portuguesa? Se a resposta for
falantes do Portug It tuguesa? S ta fo
positiva, que espero que seja, isso pode ser deixado a espontaneidade das
pessoas que se associam ou se o Estado Portugués juntamente com os
outros Estados falantes do Portugués se devem juntar e arranjar um pro-
jecto permanente de producgao de soffware nas mais diferentes disciplinas.

ste é um trabalho gigantesco e ndo pode ser deixado a espontaneidade
Est trabalho gigant d deixad taneidad

as pessoas amigas destes assuntos, mas deve ser organizado, planeado e
d gas dest t d g do, pl d

devidamente financiado.

Joao Correia de Freitas — De que é que estamos a falar quando fala-
mos de soffware educativo? Nao estd nada claro que todos temos o mesmo
conceito. Para mim soffware educativo, no limite, pode ser Microsoft
Word, tudo depende aquilo que se faz com o dito cujo. Para mim soffware
educativo pode e deverd ser também as aplicagdes que nds construimos
sobre a Internet, aplicagbes que utilizem aquilo que tecnologicamente
mais sofisticado hd no sentido de construir ambientes mais favorecedores
da aprendizagem (estamos a falar de multimédia). Alguns destes termos
sdo chavbes e penso que é importante saber em rigor aquilo de que esta-
mos a falar. Nalguns casos pareceu-me que estdvamos a falar de pequenas
aplica¢bes informdticas de natureza vertical num ambito disciplinar que
servem para um ou outro objectivo.

Em relagao a avaliagdo do soffware educativo, é necessdrio que se
esclaregam alguns pontos. Gosto muito de apresentar um diagrama que
mostra como ¢ que se deveria fazer a avaliagao do soffware e em que vou
ressaltar dois pontos: se de facto o soffware permite fazer algo que nao ¢
possivel fazer doutra maneira ou se aquilo que faz permite fazer de uma
maneira incomparavelmente melhor do que seria feito sem soffware,
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entdo deve ser utilizado. Eu, com os meus alunos, procuro sempre fazer
passar esta mensagem: nio vale a pena irmos em modismos, nao vale a
pena estarmos a utilizar apenas porque é o computador e porque se deve
utilizar, porque ¢ a Sociedade da Informagio e porque senao somos todos
analfabetos, isso pouco me interessa. Interessa-me sobretudo que o pro-
cesso de ensino-aprendizagem possa ser beneficiado no concreto com a
utilizagao das tecnologias.

O problema ¢ o da organizagao curricular, como é que nés podemos
organizar suficientemente o curriculo de maneira a possibilitar a utiliza-
¢ao desta ou doutras ferramentas, doutras estratégias alternativas, porque no
fim de contas o que nds estamos aqui a discutir é como é que pode-
mos melhorar a educagao das nossas criancas. Para isso talvez tenhamos
que ir mais atrds na discussio, para podermos descobrir o que é que neste
momento funciona como factor limitante de tudo o que poderio ser boas
ideias na educagio, e se calhar algumas coisas nem passam pelas tecnolo-
gias.

Em relagio a substituigao dos professores, lembro-me sempre de uma
frase do inicio do projecto Minerva: “os professores que tém medo de ser
substituidos por um computador, se calhar merecem isso mesmo”.

Uma outra questao articulada com o que ¢ ou nio soffware educativo
é a questao do processamento de texto. Porqué? Quer nds queiramos quer
nio, as tecnologias de informagao existem e tenderio, a medida que as
geragbes vao avangando, a ser cada vez mais persistentemente utilizadas,
quer nds decidamos que é importante quer nao. Elas estao af, hd pressoes
do mercado, hd pressoes tecnolégicas, hd o desenvolvimento, hd todo um
conjunto que uma pessoa ligada a Sociologia poderia explicar melhor que
eu. O que me parece mais importante ¢ perceber quais sio as maneiras
mais inteligentes de utilizar essas ferramentas. Por exemplo, todos os nos-
sos alunos conseguem aceder a um processamento de texto e nds senti-
mos isso quando eles nos aparecem com trabalhos feitos, mas quantos de
nés é que jd aproveitdmos essa realidade para estimular nos nossos alunos
o sentido critico em relagdo ao texto que escreveram, para com a facili-
dade que o processamento de texto possibilita rescreverem o texto até
conseguirem maior qualidade naquilo que estao a apresentar? A mesma
coisa se passa em relagao a Folha de Cdlculo (Excel), ao pensar como, a
modelacgio, a simulagio, etc..
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A Internet, quer nés queiramos utilizar quer nao, estd af e vai ser cada
vez mais persistente. O grande conluio dos senhores dos média vai tratar de
difundir isso de uma maneira ou de outra com a televisao e, se nés nao esti-
vermos preparados para esse embate, vamos ser mais uma vez “trucidados”
e se calhar daqui a cinco anos continuamos a discutir como é que vamos
utilizar o que quer que seja que ai vem, a TVmédia, TVNet, ou outra coisa
qualquer para melhorar a educagio. Penso que hd aqui uma preocupagio
que deve ser também persistente e que é: a Internet traz um eixo de comu-
nicagio, traz a possibilidade de colaboragio, cooperagio, a possibilidade de
uma competi¢dao sauddvel e sao essas dimensdes que continuo a nio ver
exploradas na reflexao sobre como utilizar estas novas tecnologias na edu-
cagdo. E um novo plano que se nos coloca, nés estamos a trabalhar mal e
precisamos de alguma forma enfrentar.

Vitor Silva — Desde os tempos do projecto Minerva que trabalho
com as novas tecnologias e, portanto, tenho uma experiéncia bastante
grande nesta drea. Comecei como formando e neste momento tenho o
estatuto de formador, seja ao nivel de professores ou de funciondrios admi-
nistrativos. Do ponto de vista curricular, além da drea de Fisico-Quimicas,
tenho trabalhado com estas novas tecnologias nas dreas curriculares da
introdugao as tecnologias de informagao e também no curso tecnolégico
de comunicagio onde trabalhamos em multimédia, video, TV, etc....

Penso que os resultados que os alunos conseguem nestas dreas que eu
estou a citar sdo resultados espantosos que vao muito para além das capa-
cidades criativas dos préprios professores envolvidos, isto é, os alunos,
quando comeg¢am a dominar estas novas tecnologias, de uma maneira
geral, produzem trabalhos de muito melhor qualidade do que o que os
professores sao capazes de fazer. O que ¢ muito bom sinal, até no domi-
nio do video, da TV, etc. e agora também na Internet.

H4 uma zona que tem sido para mim bastante frustrante e nao con-
sigo encontrar sitio por onde lhe pegue e que ¢ o soffware educativo.
Tenho tido acesso a muito do soffware educativo e niao consigo de
maneira nenhuma explorar de uma maneira proveitosa este tipo de sof#-
ware educativo. Comega por algumas limita¢goes de ordem técnica que sao
insuperdveis em praticamente todas as escolas, estas condi¢bes que nds
temos aqui nao sio as condig¢des que nds temos nas escolas do ensino
secunddrio, que na sua esmagadora maioria nao tém sequer um datashow,
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o que hd sao computadores. Mesmo quando hd bons computadores
(Pentium), nao hd datashows e, quando existem, sao a preto e branco e
isto significa que ndo ¢é possivel transmitir uma imagem de grande quali-
dade, como aquela que tem sido aqui produzida. Nés precisamos de ima-
gens para os alunos, qualquer professor do ensino secunddrio sabe isso,
que sejam imagens grandes, ndo podem ser imagens pequenas, o compu-
tador nao pode funcionar como uma TV, a imagem do computador tem
que ser uma imagem amplificada e nés nao temos essas condi¢oes técni-
cas. Quando nds estamos com uma turma com mais do que cinco alunos
(e as turmas tém em média trinta alunos) e com um computador, nio é
possivel ver rigorosamente nada do que se estd a passar.

Um computador na sala de aula ¢ de pessoas que nao tém o minimo
conhecimento do que ¢ uma sala de aula ou o que é uma escola, isto ¢
ridiculo. Serd que as pessoas no Ministério circulam de sala em sala de
aula e que o professor também, ou pensam que todos os programas estao
em todos os computadores dentro da escola? Isto é perfeitamente ridi-

culo.

Penso que a tinica maneira de resolver esta questao do soffware edu-
cativo, tenho tentado utilizar e estimular outros colegas meus a fazé-lo, ¢
uma utilizagio sistemdtica por parte dos professores desse laboratério mas
isso inverte completamente a légica que nds temos no ensino das
Matemdticas e da Fisica e da Quimica, que nao estou a dizer que nao
devesse ser invertida. Para que nés possamos por os alunos a trabalhar
com este tipo de programas, extraordindrios alguns deles, os alunos tém
que trabalhar muitas vezes com eles e com o professor de Matemdtica,
isto é, para que o meio nio passe a ser a mensagem, para que eles nao
sejam apenas seduzidos pela tecnologia e passem a ser seduzidos pela
mensagem que veiculam. Isto, do ponto de vista de investimentos dentro
das escolas, passaria a ser incomportdvel.

Cardoso Alves — A propésito do que disse o Prof. Anténio José
Mendes: onde é que estd nas escolas o soffware educativo, nalgumas esco-
las desaparece.

Numa escola deste pais um grupo de professores aconselhou o
Conselho Directivo a comprar um conjunto de CD-Rom que poderiam ter
interesse. Foram comprados e postos na biblioteca porque na biblioteca
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estava um computador, fornecido pelo programa Internet nas escolas,
onde jd tinha mais uns programas. Um dia um professor levou uma
turma para a biblioteca para lhe mostrar os programas de soffware educa-
tivo, mais precisamente uma enciclopédia em CD-Rom e nio funcionava.
Experimentou outro e também niao funcionava e o mesmo aconteceu
com todos os que 14 existiam. O que aconteceu foi que o funciondrio da
biblioteca que regista os livros carimbou os CDs e escreveu um ndmero
de registo em todos eles, mas foi suficientemente inteligente para saber
que a informagio sé estd num dos lados, mesmo assim danificou uma
colecgcao de CDs razodvel.

Com isto quero dizer que n3o sio s6 os alunos e os professores que
precisam de formagao para trabalhar com as tecnologias, até os funciond-
rios precisam.

Um interveniente — Concordo com muitas das coisas que disse o Dr.
Vitor Teodoro, mas discordo totalmente em relagio a lingua. Acho que a
lingua em que qualquer coisa ¢ utilizada, mesmo para além do soffware, é
fundamental. Se nao se domina a lingua, pode-se ter o aparelho mais sofis-
ticado do mundo que nio ird servir para nada. Acho fundamental a tra-
dugio para Portugués do soffware e em particular hd vdrios programas
estrangeiros que me parecem ter funcionado na perfei¢io no sentido de
disponibilizar soffware de qualidade devidamente localizado por todas as
escolas. Para isso terd de haver um protocolo entre 0 M.E. ou M.C.T. com
os produtores de soffware para que seja comprada uma licenga nacional e
depois cada escola pagard um prego simbdlico na compra de um exemplar
desse soffware devidamente localizado. Duvido que seja possivel ter sofi-
ware de grande qualidade (soffware de cdlculo cientifico avancado, grifi-
cos, programas de estatistica, etc.) que ndo seja em lingua portuguesa e que
s6 com uma acg¢ao decidida de uma autoridade que invista uma quantia
substancial de dinheiro é que se poderd ter esse tipo de soffware, que deverd
ser devidamente avaliado, deverd ser testado do ponto de vista da adequa-
¢do ao nosso curriculo, enfim tudo deverd ser feito com precaugio. E
essencial estimular a produgao de soffware original em lingua portuguesa e
a adaprtacido ou localizag¢ao de soffware estrangeiro.

Em relagio 2 Matemdtica temos tido actividades pouco profundas e
isoladas e s6 nos ultimos anos ¢ que tem havido um crescendo de discus-
sdo sobre o ensino da Matemdtica. Hoje o programa de Matemdtica nao
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discutiu isso porque os pressupostos eram aqueles que estavam num novo
programa, esteve a lidar com outro tipo de problemas, a interligagiao entre
as diversas partes. A introdugao dizia que se deveriam tratar os gréficos e
no fim dizia que se devia utilizar os computadores.

H4 cada vez mais pessoas envolvidas, hd imensas discordancias e
ainda bem porque assim podemos discutir, ndo houve nenhuma opgao ou
inflexdao neste programa.

Teresa Oliveira — Construir soffware especifico para todas as disci-
plinas em todos os niveis de ensino e tudo em Portugués nao sei quando
é que poderd ser concretizado em pleno.

A avaliagao do soffware existente ou aquele que se vai produzindo no
sentido do impacto que tem na aprendizagem protege um pouco os valo-
res educativos da filosofia que os programas tentam propagar. Fazer com
que a informagao seja algo de valor educativo para a independéncia inte-
lectual e cognitiva dos nossos alunos, protegendo-o e levando-o para um
campo de constru¢io do seu préprio conhecimento ¢ essencial. Nao se
pode perder os valores educativos com a utilizagao de muirta informagio
que pode “matar” alguns dos valores. E necessdrio explorar didactica-
mente a informagio e haver uma boa formagao de professores que possa
acompanhar e explorar o processo de introdugao dos computadores no
ensino. A educagao é um processo social de organiza¢io do conheci-
mento, um debate de ideias que precisa de ser contextualizado. A infor-
magao nao pode ser sé absorvida.

Os programas existentes e aqueles que se estao a produzir tém de ser
acompanhados e avaliados.

José Nunes — Na minha opinido nao devemos embarcar na epopeia
do desenvolvimento do soffware educativo para tudo quanto ¢ disciplina
e tema. Devemos embarcar na epopeia do desenvolvimento do software
educativo para as disciplinas e dreas em que ele traga valor acrescentado e
isso nao para todas, ou melhor, nao é para todas as dreas. Antes de se
desenvolver um programa hd que estudar o que ¢ que ele trard de novo,
o que ¢é que ele trard que a prdtica actual nao tenha ou que as ferramen-
tas actuais nao permitam fazer. Penso que é importante este tipo de ava-
liagao, nio ¢ porque estd em computador ou porque é um soffware edu-
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cativo que se deve utilizar, deve-se utilizar se trouxer algum valor acres-
centado.

Em paralelo com essa epopeia hd outra, pois nio basta ter soffware,
é preciso ter condig¢des para o usar, se nao ¢ uma inutilidade, uma perda
de tempo e de recursos.

Isabel Chagas — Sempre achei que devia haver um computador na
sala de aula e que talvez fosse suficiente. Hoje esse aspecto jd foi referido
vdrias vezes e surpreendi-me um bocado porque sempre achei que deve-
ria ser assim.

Penso que isso tem a ver com uma outra nogiao que eu partilho de
que os computadores e estas tecnologias se vao tornar mais vulgares, vao
fazer parte do nosso dia-a-dia e vao ter a importancia que elas tém (claro
que ¢ uma tecnologia que serd sempre mais cara que o ldpis e o papel),
mas ¢ algo que vai ser vulgar e comum. Por que nao, entao, um compu-
tador na sala de aula? A existéncia de um computador na sala de aula
conduz a um tipo de interpretagio, a um tipo de utilizagdao e de organi-
zagao da sala de aula e da escola diferentes. Penso que devemos fazer um
esfor¢o no sentido de pensar assim. Nao hd ddvida de que hd casos em
que essas coisas acontecem, essa inovagao, essas ideias novas sao imple-
mentadas.

Estas questées levantam também a questao da avaliagiao do soffware
e pergunto-me se o software é indispensdvel para a resolu¢ao de algumas
questdes. Por que é que o softfware também niao poderd fazer coisas
comuns que outras tecnologias nao tido sofisticadas também podem
fazer?

Penso que ¢ importante que haja producio de soffware em Portugués
e dever-se-ia pensar no soffware como se ele fosse uma obra de arte. Sao
coisas que se criam e sem pensar se deverd ser assim ou se terd de ser
assim. Essas obras poderao ter um papel interessante no processo de
ensino-aprendizagem.

M.E.B. — A propésito das prioridades, penso que se vamos todos
produzir soffware sem estabelecer prioridades, acabamos por nao produ-
zir nenhum ou entio produzir poucos e que, independentemente de tra-
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duzir para Portugués os que sao mais urgentes, fazer de raiz aqueles que
s6 nés podemos fazer ou aquilo que mais necessidade temos, que serd
com certeza soffware relativo ao ensino do Portugués.

Carlos S4 Furtado — H4 muito tempo fui a um Semindrio sobre
Informdtica na Escola e foi l4 um professor da escola primdria explicar a
maneira como ele utilizava o computador. Fazia experiéncias (como um
brotar de um feijao que ele ia medindo e fazia com que toda a classe fosse
registando dia apds dia o tamanho do feijoeiro, ou entdo ia com os garo-
tos observar como um bando de estorninhos cantava, levantava voo para
leste ou oeste, etc.), ele ia registando e pedia aos alunos para irem buscar
as enciclopédias coisas relativas ao objecto em estudo. Nao era s6 software
mas era um apoio de outro género a aprendizagem.
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