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Jodo Pita’

Neste Semindrio, dois temas fundamentais foram propostos para
discussdo: a relagdo entre ensino e aprendizagem e as suas transforma-
¢oes decorrentes do Processo de Bolonha; e a relacao entre os Quadros
de Qualificagdes e o acesso ao exercicio da profissdo neste novo modelo
organizativo do Ensino Superior.

Elaborar um conjunto de conclusdes ¢ sempre uma escolha dificil e
de elevada complexidade, acrescido do facto de ter sido possivel reunir
um conjunto de oradores de valor impar. E, portanto, necessario fazer
uma escolha de temas que foram repetidos por varios dos intervenientes e
por eles enfatizados no decorrer deste dia. Terei ainda o privilégio de ser
seguido pelo Prof. Domingos Xavier Viegas, que certamente completara
o muito que fica por dizer.

Em primeiro lugar, € preciso salientar que estamos, realmente, no
inicio de uma reforma funcional e estrutural, depois de concretizada a
reforma legislativa. Como foi referido pelo Prof. Jodo Vasconcelos Costa
e pela Prof.? Cristina Robalo Cordeiro, agora ¢ o inicio de uma outra
etapa: de uma etapa nas instituicoes, de uma etapa na concretizagdo
pratica das reformas preconizadas pelo Decreto-Lei n.° 74/2006 e restante
pacote legislativo, que da os instrumentos as instituicdes de Ensino
Superior para a sua efectiva adaptagdo ao espirito saido do Processo de
Bolonha e do caminho para a criacdo do Espago Europeu de Ensino
Superior.

! Conselho Nacional de Educaco.
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Mas falta agora a sua aplicacao na pratica. E agora o desafio esta
nas nossas maos. Nas nossas maos, de agentes educativos, nas nossas
maos de empregadores, nas maos de todos aqueles que se interessam pelo
Ensino Superior.

A massificacdo do Ensino Superior — como o Prof. Rui Alarcao
frisou —, com o elevado aumento do nimero de estudantes em pouco
tempo’, trouxe desafios distintos do passado, ao mesmo tempo que
adequa as responsabilidades de todos os que participam no processo
educativo — docentes e estudantes — mas também dos futuros
empregadores dos diplomados no Ensino Superior a este novo contexto.
Variados e dispares temas poderiam ser incluidos nesta mudanca,
permitam-me que fale em concreto da flexibilizacdo curricular.

E necessario e aceite, de forma relativamente consensual, que haja
uma maior flexibiliza¢do curricular que va ao encontro das pretensdes
individuais de quem entra no ensino superior. Esta entrada estd hoje
amplamente alargada através de inimeros programas de ingresso
paralelos a via de continuacao de estudos do 12.° ano — maiores de 23
anos, cursos pds-secundarios, cursos de especializacdo tecnoldgica, entre
outros. Portanto, ha um niimero muito grande de entradas e de percursos
no ensino superior que exigem uma flexibiliza¢do curricular condizente
com esta realidade.

Esta abertura do Ensino Superior suscita uma outra reflexdo que se
prende com a educagdo global do individuo, pretensdo Ultima de um
Ensino Superior de exceléncia. Sobre este assunto ja tinha tido o prazer
de ouvir o Prof. Margal Grilo, na audicao prévia a este Seminario, sobre a
general education de Harvard e, de facto, esse documento transpde para a
escrita a alma mater daquela instituicao, ou seja, aquilo que a diferencia
de todas as outras. Nao ¢ a competéncia especifica de um engenheiro

2 O Relatorio Reviews of National Policies for Education — Tertiary Education in
Portugal (OCDE), revela que o numero de estudantes duplicou entre 1991 e 2006 e
que Portugal apresentou a maior taxa de aumento do nimero de estudantes a
frequentar o Ensino Superior entre 1975 ¢ 2001, com uma taxa acima dos 6% ao ano.
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civil na area da Hidraulica ou de um advogado em varias areas do
Direito. Alma ¢ o que a Universidade de Coimbra, com os seus 700 anos,
com a sua torre, com a sua Associagdo Académica tem e que mais
nenhuma outra tem. Ou o que a Universidade de Lisboa, com o seu peso
na constru¢do da cidade, pode dar ao estudante por ser 14 estudante e que
ndo ha nas outras instituicdes. E, no fim, o que a diferencia de qualquer
outra ¢ que faz com que um diplomado em Lisboa, em Barcelona, em
Boston ou em qualquer outro lado do mundo, seja sempre distinto,
embora cada vez mais os conteudos apreendidos tendam a ser comuns.

O caminho para alcancar a educagdo global passa pela maior
liberdade na escolha de cadeiras: que um estudante de Engenharia possa
fazer disciplinas de Histéria de Arte ou Cinema; que, por outro lado, um
estudante de Direito possa alargar a sua base de formacao tendo cadeiras
nas areas de Economia, Contabilidade ou de Direc¢ao de Obra, apenas
para referir alguns exemplos. Este ¢ um caminho, ndo para a menorizagao
da formagdo técnica e cientifica de base, mas sim para a promocao de
competéncias genéricas e transversais que motivam o estudante, que lhe
dao oportunidade de aprender ao gosto de cada um. Este entendimento de
formacdo compatibiliza a formagao enquanto técnicos e diplomados com
a formagao enquanto individuos distintos de quaisquer outros.

Simbioticamente, os learning outcomes aparecem cada vez mais como
reflexo da crescente necessidade de perspectivar a partida as competéncias
apreendidas numa unidade curricular ou num programa de estudos. Tive o
privilégio de ter estado, recentemente, num semindrio europeu’ precisamente
sobre este tema, em representacao do Conselho Nacional de Educagdo. Neste
forum de discussao foram aprofundados temas como a defini¢ao de learning
outcomes, a sua traducdo pratica € como os avaliar. Estas e outras discussoes
sdo de extrema actualidade sendo de inquestiondvel valor para docentes e
estudantes, mas também para os empregadores.

? Seminario Europeu subordinado ao tema Development of a Common Understanding of
Learning Outcomes and ECTS e que esta incluido no programa de Seminarios a
realizar entre as reunides ministeriais; conclusdes do mesmo disponiveis em
http://portobologna.up.pt/.
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E, pois, de primordial importincia para o mercado de trabalho a
facil leitura e compreensao dos resultados da aprendizagem que emergem
da massificagdo do ensino e da versatilidade crescente dos perfis de
formacgao. Porque s6 definindo quais as competéncias — ndo sé técnicas
mas de toda a indole —, em cada curso e em cada grau de ensino
expectaveis de serem atingidas, se percepciona a sua adequagdo para uma
determinada saida profissional. Donde se regressa a premissa anterior:
como descrever e como avaliar learning outcomes?

Tem-se assistido ao uso indiscriminado de ECTS com algum
nevoeiro na sua implementagdo. De facto, os ECTS medem horas de
trabalho dos estudantes. Foi hoje aqui dito, quer pelo senhor Ministro do
Ensino Superior, quer por varios outros oradores, que hd uma ligacdo
entre os produtos ou resultados da aprendizagem e os ECTS, mas que ha
dificuldades na sua conexdo valorativa. Estas advém de varios factores,
de que se podem destacar: a subjectividade da classificacdo de “estudante
médio”, no que diz respeito ao tempo dispendido numa unidade
curricular; e alguma relutancia por parte dos docentes em verem a sua
cadeira “perder” créditos face a cadeiras do mesmo ano curricular ou da
mesma area cientifica, como se tal significasse que seja menos
importante para a formacdo do estudante. ECTS falam de trabalho e,
como todos sabemos, a forma de apreender conhecimentos varia de area
para area, varia com o método de ensino praticado, varia com o tipo de
avaliacdo e varia consoante o nimero de horas de contacto existentes.

Assiste-se a uma tendéncia em dividir igualmente o nimero de
ECTS correspondentes a um ano curricular, eufemisticamente
considerando que todas as disciplinas estdo no mesmo patamar de
exigéncia de tempo. Contudo, a tarefa de aferir da sua exactidao ¢ ardua.
E ¢ fundamental ter a presenca de estudantes nesta tarefa. Uma vez mais,
reportando-me as conclusdes do semindario do Porto, ¢ 1a referida a
presenca de estudantes como essencial na definigdo de ECTS e na
adequacdo dinamica no tempo. Portanto, desde logo se infere que os
ECTS nao sdo algo estdtico, mas antes mutdveis com o decorrer da
experiéncia que estudantes e docentes vao adquirindo.
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Para concretizar estes dois pontos — flexibilizar curriculos e
conseguir escrever e definir muito bem resultados de aprendizagem numa
métrica de ECTS —, ¢ necessario, com efeito, haver uma formacgao ¢ uma
preparacao de docentes e essa deve ser uma preocupagdo que urge ser
colocada em pratica. Esta questdo foi levantada hoje pelo colega Ivo
Santos e pelo Prof. Jodo Francisco Fernandes.

Deixava-vos, como remate deste tema, com algo dito por um aluno
portugués que neste momento estd no MIT e com o qual tenho o prazer
de trabalhar. Diz ele que, “na véspera da aula que frequentava era
enviado um problema sobre a aula seguinte e os estudantes enviavam as
respostas — isto numa turma de mestrado — e depois discutiam-se as
solugdes. Eram problemas simples, mas ¢ muito mais facil aprender
quando uma pessoa ja se deparou com um problema.” Portanto, ndo ¢ s
a aula cléssica que pode servir para transmitir conhecimentos. Se falamos
repetidamente da necessidade de implementar um verdadeiro sistema de
formacdo ao longo da vida, entdo também docentes universitarios e
politécnicos podem e devem ter periddicas aprendizagens de novos
métodos e conceitos pedagdgicos, em paralelo com a sua constante e
desejavel produgao cientifica.

Uma das questdes mais sensiveis € a0 mesmo tempo importantes
do Ensino Superior foi aqui trazida pelo Prof. Marc¢al Grilo, com todo o
seu brilhantismo e eloquéncia: a avaliagdo do Ensino Superior. Sensivel,
porque valoriza de forma quantificavel cursos, institui¢des, docentes e
estudantes. Importante, porque ¢ desta transparéncia que o Ensino
Superior necessita para se guindar a patamares mais elevados dentro e
fora desta Europa comum.

Uma desejavel cadeia de avaliagdo — que comega com a avaliagdo
dos estudantes e termina com a acreditacdo da Agéncia avaliadora —,
deve funcionar dentro dos parametros estabelecidos pelos guias europeus
de avaliacdo e acreditacdo. Seguir de forma consequente as Standards
and Guidelines for Quality Assurance €, pois, um designio que deve ser
seguido no nosso Pais. Mas paralelamente, a adequagdo formativa deve

199



ser ainda feita seguindo os quadros de qualificagdes em vigor no espago
europeu e esta adequacdo deve, por isso, ser merecedora de uma
ponderacao nao desprezivel no quadro avaliativo.

Portanto, por um lado temos de construir um modelo de avaliagao e
acreditacdo consequente e plausivel de ser posto em pratica pelas
instituicdes — no seio da sua liberdade administrativa, pedagogica e
cientifica —, e pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo, garante ultimo
da qualidade e transparéncia do sistema. Reitera-se a necessidade de que
a avaliagdo seja consequente — como frisado pelas intervengdes deste
Seminario —, mas que as suas consequéncias sejam, numa primeira
instancia, instrumentos para a melhoria da qualidade do sistema de
Ensino Superior em Portugal. Puni¢des financeiras, organizativas ou de
autonomia ndo devem ser equacionadas num momento de primeira
avaliagdo. E incentivos a qualidade devem ser fomentados, mas sem que
tal seja feito as expensas das institui¢des mais frageis no presente.

Por outro lado, a avaliagdo ndo se pode esgotar no seio das
institui¢des. Pelo contrario, tem ainda de ser aplicada tendo em conta os
quadros europeus, nacionais e sectoriais de qualificacdo. A harmonizagao
completa deste complexo quadro de qualificagdes €, pois, em si mesmo
um desafio consideravel. A este propodsito ouso discordar em parte com a
reflexdo proposta pelo Prof. Pedro Lourtie durante o dia de hoje. Para
mim, ao contrario do que foi expresso, hd alguma falha de encaixe entre
os dois quadros de qualificagdes em vigor ao nivel europeu. Esta, talvez
ténue, falta de compatibilidade podera ter que ver com alguma intencao
de maior intervengao por parte da Comissao Europeia, em detrimento de
uma preponderancia das instituigdes de Ensino Superior e dos parceiros
educativos, como aconteceu no Quadro de Qualificacdes decorrente do
Processo de Bolonha.

No decorrer da sessdao que agora se encerra, ficou ainda expressa
alguma indefinicdo sobre os papéis a desempenhar pelas ordens
profissionais, no contexto de avaliacdo e adequagao ao novo modelo de
acreditagdo. Os stakeholders devem ter uma palavra a dizer no que diz
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respeito a adequacdo das formagdes ministradas para o acesso as
profissdes. Até hoje, ficava na mao das ordens profissionais este
reconhecimento nas areas profissionais reguladas. A definicao concreta e
transparente de cada actor no processo avaliativo € urgente, no momento
da entrada em func¢des da Agéncia. Cabe a ela, no quadro legal em vigor,
avaliar e acreditar, mas ndo deve ser posto em causa o trabalho meritério
que as ordens profissionais fizeram nas ultimas décadas, em que tiveram
a responsabilidade da acreditacdo profissional dos diplomados e a
acreditacao dos cursos ministrados.

Um dos temas mais queridos dos estudantes no contexto de
Bolonha ¢ a mobilidade. Este ponto foi referido pela Prof.* Cristina
Robalo Cordeiro na sua intervengdo, em que alerta para a diminui¢do da
mobilidade nos primeiros ciclos de trés anos. Esta consideragao ja tinha
sido levantada no decorrer das audi¢des prévias a este Seminario.
Possivelmente, caminha-se para uma mobilidade graduada ao nivel do
segundo e terceiro ciclos, mas no primeiro ciclo podera haver algumas
dificuldades na manuten¢do do nimero de estudantes até aqui existentes
nas antigas licenciaturas. Ademais, carecem ainda de resolucdo
problemas com a atribuicao das bolsas de estudo e com os valores das
mesmas para os estudantes portugueses em programas de mobilidade.

Nao resisto a falar, em trinta segundos, da questdo do
financiamento. Nao ¢ uma questdo central aqui hoje e que, por certo, nos
levaria a outra discussdo. Nao obstante, subsiste uma duvida conceptual
sobre se queremos instituicdes que se auto-regulam ou algo parecido com
um servigo publico ou publico-privado. No primeiro caso, tal ndo sera
atingivel com o actual regime juridico que ¢ demasiado restritivo e ndo
permite liberdade na organizacdo interna das instituigdes. No segundo
caso, caminhamos para a légica da existéncia de “consumidores”,
“clientes” ou de utilizadores de um servigo, a qual eu, enquanto
estudante, tenho que rejeitar. Mas esta duvida também se prende com o
financiamento, porque ambas as concepg¢des diferem no que diz respeito
as fontes de financiamento. Por exemplo, os overheads da investigacao
que ¢ feita nas instituigdes devem ser melhor aproveitadas por elas
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proprias. Ha investigagdao que pode ser feita — operacional, directa — para
o mercado e que ¢ hoje feita nas instituicdes e que pode ser melhor
aproveitada para o seu proprio financiamento. E assim que a gestdo e
solidariedade interna das institui¢des, entendidas como um todo, podem
fazer reverter parte da receita gerada para areas menos capazes de o
produzir — veja-se o alerta sobre o sub-financiamento das Ciéncias Sociais
e Humanas feito pela Prof.* Cristina Robalo Cordeiro.

Finalmente, queria terminar com o conceito de /learn to learn. Julgo
que o ensino superior tem de fornecer ferramentas e competéncias
técnicas inegaveis e inequivocas. Mas, num mundo global e em constante
mutacdo, deve munir todos das ferramentas necessarias para que
continuem a vida inteira a aprender e a qualificarem-se por si e de forma
autobnoma. O conhecimento ¢ algo em constante mutagdo e s6 uma
capacitagdo de todos rumo a necessidade de aprender ao longo da vida
pode, sustentadamente, fazer elevar o nivel de qualificacdo da nossa
populacdo e dai retirar os desenvolvimentos produtivos e civicos que
Portugal reclama nos ultimos 30 anos.
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Domingos Xavier Viegas'

Para completar este dia que ja vai longo, também ndo me quero
alongar muito nestas minhas palavras finais. Como foi dito no inicio
deste Semindrio pelo senhor Presidente, esta intervengdo do Conselho
Nacional de Educag@o no Processo de Bolonha ndo ¢ a primeira, pois ja
em vezes anteriores o Conselho Nacional de Educacao trabalhou este
tema. Concretamente, durante este ano, na Comissdo Especializada do
Ensino Superior que coordeno, tivemos o privilégio de ouvir quatro
individualidades que participaram e que tém participado activamente
neste Processo. E cada um de nds, certamente, ja participou em diversas
outras acg¢des ¢ iniciativas semelhantes a esta.

Estamos cientes, e com o dia de hoje confirmamos essa ideia, de
que o Processo de Bolonha ¢ um processo que esta em curso, € algo que
ndo se faz de repente, ndo se realiza s6 com uma lei. Talvez aquela ideia,
que aqui foi lembrada varias vezes, de que até 2010 tinham que estar
concretizadas um conjunto de etapas, nos tivesse levado a crer,
anteriormente, que se tratava de algo que tinha o seu tempo e que,
chegada uma certa data, estaria pronto.

Pelo menos eu, nestas reflexdes em que tenho participado, nas
audi¢des que temos tido, capacito-me de que € um processo que vai ser
de facto lento. E um processo que estd para durar, é um processo que,
também estou convencido, ¢ irreversivel, ndo vai voltar para tras. Pode
ter avangado com erros, com coisas que ndo foram bem feitas, como aqui
foi referido em relagdo a varios aspectos, mas sdo questdes que se t€ém de

! Conselho Nacional de Educacio.
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corrigir. O que nao podemos ¢ pensar que tudo isto vai voltar para tras,
que vamos voltar novamente a uma situagao “pré-Bolonha”.

Como vimos, o Processo de Bolonha mexe em muita coisa. E um
processo que surgiu na Europa, mas que ja estd a projectar-se para fora
da Europa. E um projecto que surgiu dentro das universidades, dentro do
ensino superior, mas que, mesmo dentro das universidades esta a tocar
em muitas facetas e estd também a mexer em varios outros aspectos da
nossa organizagao social. O Prof. Adriano Moreira disse, hoje, que o
Processo de Bolonha constitui uma parte do processo de evolucao da
Europa e, como tal, temos de nos preparar para fazer parte dele.

No semindrio em que participei na semana passada, foi referida a
necessidade de formar pessoas para, por sua vez, darem formagdo a
outros, nomeadamente a docentes do corpo docente universitario, para se
adaptarem ao Processo de Bolonha. Isto ndo ¢ uma coisa que surja
naturalmente e qualquer mudanga, sobretudo uma mudanga radical como
¢ esta — que alguém aqui qualificou como sendo a maior revolu¢ao dos
ultimos duzentos anos —, exige tempo. Nao sei se partilho daquela opinido,
mas seja como for ¢ de alguma forma uma revolucao, por isso temos que
nos adaptar a ela e isso exige, de facto, alguma preparagao e tempo.

Considero que este tipo de iniciativas ¢ um bom caminho para isso
e por esse motivo, certamente, o CNE ndo ird terminar ou encerrar este
processo com este seminario, pelo contrario, vamos continuar a
acompanhar este assunto, com a calma e tranquilidade com que as coisas
se fazem no CNE, neste ambiente de discussdo e de abertura, em que
cada um pode exprimir livremente as suas opinides.

Hoje, aborddmos essencialmente trés pontos. Primeiro, as implicagdes
do Processo de Bolonha no ensino ao voltar a centrar a atencao do sistema
universitario, do sistema de ensino superior, nos aspectos pedagdgicos.
Temos tido um sistema de ensino superior a prestar muita atencao a parte
cientifica, nomeadamente na avaliagdo das proprias institui¢des e dos seus
centros de investigacao, mas aqui esta-se a chamar a atengao para o processo
de ensino e a procurar muda-lo, o que ¢ muito vantajoso.
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Neste semindrio, quisemos também ouvir a perspectiva das
instituicdes em que este processo estd a ser aplicado. De manha, tivemos
um leque muito diverso de entidades, representantes dos institutos
politécnicos, das universidades publicas, das universidades privadas e
dos estudantes. Ouvimos referir varias vezes que as universidades nao
tiveram uma grande participagdo no Processo de Bolonha, que foi um
processo de cima para baixo e nao de baixo para cima. Outra critica
apresentada foi que, em particular, os estudantes tiveram pouca
participagdo neste processo. O CNE nao quer incorrer nesse erro € nesta
dindmica alargada de audi¢do, de participacdo e de debate sobre este
problema, faz questao de ouvir realmente todos os agentes.

Reconhecemos que ¢ um pouco cedo para se fazer uma avaliagao.
Estamos ainda muito perto, como disse a Prof.* Cristina Robalo Cordeiro,
para podermos ter uma visdo geral. Mas h4 realmente uma série de
aspectos que ja ressaltam e que foram comuns a muitas intervengoes,
como também foi ja referido pelo conselheiro Jodo Pita. Uma delas foi
que se tém estado a cometer erros. H4 muita esperanca no processo de
avaliacdo do Ensino Superior, que ainda ndo esta bem definido mas que
se espera que venha a ser frutuoso.

Outra das implicagdes do Processo de Bolonha, que foi tratada
durante a tarde pelo Prof. Pedro Lourtie, foi o Quadro Europeu de
Qualificagdo e de Acesso as Profissdes, que nos vai permitir balizar os
niveis de formacao que o ensino superior € os outros niveis de ensino t€ém
de dar, para podermos ter realmente uma base de comparagdo dentro da
Europa e também fora da Europa, entre os varios niveis de formagao e o
acesso as profissdes definidos. Também o conceito de aprendizagem ao
longo da vida, que parecia estar um pouco em desuso, mas que
certamente vai ter de ser reanimado no futuro, estd muito ligado a este
Quadro de Qualificacdo, porque ele ¢ abrangente e transversal em relagao
a muitas formagdes que vao muito além do ensino superior e toca também,
noutros aspectos.
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Em relacao as perspectivas das organizacdes profissionais, também
tivemos aqui os depoimentos de trés pessoas, que representavam outras
tantas associacdes profissionais. Foram depoimentos recentes, ndo vale a
pena estar a recapitular, até porque alguns deles foram polémicos. Esta
polémica € interessante para o debate porque traz ao de cima exactamente
as controvérsias que o Processo tem. Esta polémica leva-nos ainda a
reconhecer que ha situagdes que por vezes contrastam com o que seria
desejavel, mas € preciso saber encarar esses erros, ultrapassa-los e ir por
diante.

S6 uma palavra, uma chamada de aten¢do para um ponto que a
Prof.? Cristina Robalo Cordeiro aqui trouxe, que também foi varias vezes
abordado nas nossas reunides. Trata-se da situagcdo de algumas areas
cientificas, concretamente ela referiu-se as Humanidades, e o papel que
essas formagdes devem ter na formacado da cultura de uma sociedade,
mas que alguns processos de avaliacdo mais “mercantilistas” podem
tender a menosprezar e a comprometer o seu financiamento. Portanto, ha
que chamar também a atengao para isso.

Termino este meu comentario, esta minha sintese, fazendo votos
para que prossigamos este tipo de intervengdes e de andlises, ouvindo
outras pessoas, outros sectores, tratando de outros temas que sdo
necessarios, para irmos aprofundando o Processo de Bolonha porque,
como vimos, € muito vasto e ligado a ele vém vérios outros aspectos,
que acabam por estar ligadas a formacao no ensino superior € a educagao
em geral.
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