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Rui Candrio*

Boa tarde a todos. Gostaria, em primeiro lugar, de agradecer o
convite que me foi feito pelo Senhor Presidente do CNE, o Professor
Julio Pedrosa, agradecer também a Maria Emilia Brederode Santos,
felicitando-a vivamente pela organizagdo deste seminario. Fago questdo
de salientar que, para 14 do meu interesse pelo tema, pela discussdo sobre
este assunto, e pela oportunidade de colaborar com o CNE — o que faco
sempre com muito gosto — o que € mais marcante para mim, em termos
pessoais, ¢ a oportunidade de reencontrar o Professor Don Davies. Tive
poucos contactos directos, mas pude conhecé-lo pessoalmente, hd vinte
anos, em Portalegre, quando era professor da Escola Superior de
Educagao.

O Professor Don Davies teve uma ac¢do marcante na realidade
educativa portuguesa, quer pela sua intervencdo directa, quer pela sua
intervencdo indirecta. Aprendi a conhecé-lo, lendo e estudando os seus
textos, mas também através de conversas com colegas meus que foram
seus discipulos. Foi um grande prazer para mim reencontra-lo e ter o
privilégio de o ouvir. E extremamente enriquecedor contactar com uma
figura como a dele em termos da sua competéncia, integridade e da sua
humanidade como educador. A sua presen¢a marca de forma muito clara
a importancia deste semindrio.

Vou tentar ajudar a organizagdo, nos seus problemas de gestdo do
tempo, ndo me alongando muito na minha interven¢do. Vou apresentar,
sem os desenvolver, um conjunto de tdpicos, procurando ser o mais
telegrafico possivel e tentando ndo ocupar todo o tempo que me foi
atribuido.

A minha contribuicdo para este debate consiste em, de modo muito
sintético, equacionar como ¢ que vejo, hoje, o problema da rela¢do entre
a escola e a familia. Esta minha visdo do problema foi sendo construida
ao longo de um percurso de trabalho, empirico e tedrico, que tenho vindo

* Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Lisboa

105



SEMINARIO

a desenvolver desde ha vinte anos. O periodo mais rico e mais intensivo
da minha interveng¢do, neste dominio, ocorreu entre 1987 e 1992, quando,
no quadro de uma equipa da Escola Superior de Educa¢do de Portalegre,
coordenei um projecto de pesquisa, accdo e formagdo no concelho rural
de Arronches (Projecto ECO). Essa interven¢do teve continuidade e
desenvolvimentos que abrangem, hoje, a regido do Nordeste Alentejano
e, sobre esse assunto, poderemos ser mais esclarecidos no painel que se
vai seguir, através da comunicacdo do Abilio Amiguinho que
acompanhou e participou em todo o processo desde o seu inicio.
Dispenso-me, portanto, de fazer grandes desenvolvimentos sobre esse
aspecto. A experiéncia do Projecto ECO/Arronches continua a ser o meu
principal ponto de referéncia, a qual acresce uma actividade de reflexao
tedrica sobre a escola, que me permite ter a pretensdo de enunciar aqui
algumas ideias que deixo a vossa consideracao.

Uma primeira ideia importante a reter ¢ que a existéncia de um
problema de relacdo entre a escola e a familia ndo se coloca desde que a
escola foi criada. A razdo ¢ relativamente simples: a escola, que ¢ uma
invencdo historica recente, foi criada em ruptura com o local, com a
familia, com as comunidades, pelo menos em Portugal, em Franca, enfim
na Europa Ocidental. A escola, na sua acep¢do moderna (nascida
temporalmente no periodo de transicio do Antigo Regime para as
sociedades industriais), estabelece, sobretudo, dissociacdes: dissocia o
tempo de aprender do tempo de fazer, dissocia o lugar de aprender do
lugar de fazer e dissocia a educacgao das varias geragoes.

A escola, enquanto institui¢do — eu estou a ser muito simplista, mas
isso € porque também ndo tenho tempo para dizer coisas que sdo muito
complexas e que exigiriam outros desenvolvimentos — coincide, do ponto
de vista temporal e historico, com a emergéncia dos estados-nagdo e tem
um papel decisivo na sua consolidagdo e legitimagdo, quer através da
unificagdo em termos linguisticos, quer em termos da criagdo de uma
memoria comum. A escola desempenha um papel decisivo na construgao
e divulgacdo de historias nacionais. Até ao fim do século XIX que,
segundo a cronologia proposta por Hobsbawm, termina na Primeira
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uerra de uncionou como uma “fabrica de cidaddos
G de 1914/1918, fi “fab d daddos”

ispostos a morrer pela patria, o que, parcialmente, explica o fervor
d t | tria, , | te, | T
patriotico com que milhdes de jovens afluiram as trincheiras que viriam a
transformar-se num imenso matadouro.

Nos alvores da modernidade, até a Revolu¢ao Francesa, a
esmagadora maioria das pessoas nascia, vivia € morria num espago que
ndo ultrapassava, digamos, um circulo com 30 ou 40 km. Paises, como
por exemplo a Franga, eram regides extremamente fragmentadas do
ponto de vista linguistico e de costumes. A escola desempenhou um
papel decisivo para lhes conferir unidade, promovendo a sua
transformagio em estados modernos. E o reconhecimento desta realidade
que nos permite sustentar que a escola foi criada em ruptura com o local.
Para alguns dos tedricos mais importantes do ponto de vista da educagao,
do papel e da importancia da escola como instancia de socializagdo, o seu
optimismo em relagdo a escola define-se por contraposicdo com a
desconfianca que tém em relagdo as familias. E esse o caso de Emile
Durkheim, que via na escola um dos instrumentos fundamentais para
prevenir a anomia e a desordem social, por via do enfraquecimento do
“lago social” e dos mecanismos de “coesdo social”. Essas ameacgas a
ordem eram encaradas como provenientes, sobretudo, de uma maioria da
populagdo que tinha sido urbanizada e proletarizada e que constituia
aquilo que, na altura, se designou por “as classes perigosas”.

Neste periodo historico, a escola assumia claramente o seu caracter
elitista, orientando-se, de forma selectiva e diferenciada, para dois
publicos completamente distintos: por um lado um percurso escolar
longo dirigido as elites e preparando-as para o exercicio do seu dominio,
por outro lado, um ensino elementar e de curta duragdo para as classes
populares, perpetuando uma hierarquia e uma divisao social do trabalho.
S6 muito embrionariamente a escola iniciava a sua futura fungdo de
“ascensor social”. Mesmo no caso da escola elementar, s6 muito
lentamente se foi concretizando o principio do acesso universal. Neste
quadro, o problema da relacdo entre a escola, a familia e a comunidade
pura e simplesmente ndo se colocava. Trata-se de um problema
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contemporaneo que s6 emerge com a transformacdo da escola elitista
numa escola de massas. Esta questdo aparece como um problema central
no campo da educacdo, quando a escola se democratiza, quer em termos
de acesso, quer em termos de progressivo alongamento do numero de
anos de escolaridade.

Quando a escola se democratiza, ficou, digamos, mais evidente a
heterogeneidade dos publicos escolares. Nao hd, evidentemente, em
nenhuma situacdo educativa um publico que seja totalmente homogéneo,
mas, do ponto de vista social, a heterogeneidade tornou-se crescente e
mudou completamente de escala, criando aos sistemas escolares e
educativos um problema para o qual ainda ndo aprenderam nem tém
solugdes. Com efeito, a escola ndo foi criada para lidar com a
diversidade, mas sim para lidar com a homogeneidade e para produzir
homogeneidade. Para isso substituiu uma relagdo dual entre o mestre e o
discipulo por uma relacdo entre um professor e uma classe, ensinando
simultaneamente um grupo supostamente homogéneo, tendo como
referéncia a ficcdo do “aluno médio”. Este problema permanecera
insoluivel se a escola mantiver a sua gramatica organizacional, fundada
no ensino simultaneo em classes, que ¢ hoje, no essencial, idéntica a do
século XIX.

Por outro lado, também a massificagdo da escola coincidiu com o
inicio de processos muito intensos de mudanca da institui¢do familiar.
Isto €, as familias de hoje ndo sdo o que eram ha trinta anos, nem ha
cinquenta. Sobretudo na segunda metade do século XX, verificaram-se
transformagodes profundas, nomeadamente ao nivel do mundo do trabalho
e ao nivel social, muitas das quais negativas, outras que podemos
considerar positivas, mas todas com um forte impacto nas caracteristicas
do universo familiar. As mulheres tém, hoje, na sociedade um estatuto
completamente distinto do das “maes” de ha cinquenta anos. Acho muito
interessante assinalar que, para o historiador Hobsbawn, uma das datas
indicadas, como um momento de mudanca chave na Europa ¢ aquele em
que, para a industria de téxteis de vestudrio feminino, passou a ser mais
importante a producdo de calg¢as do que de saias. Isto diz muito sobre a
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mudanca de estrutura das familias. Se nds considerarmos a familia como
algo que ¢ imutivel ou que ndo teve grandes alteracdes seremos
totalmente incapazes de perceber as questdes que se nos colocam, quando
analisamos a relagdo entre a escola e a familia.

Acresce que esta crescente heterogeneidade dos publicos escolares
permite que o problema da relagdo entre a escola e a familia possa ser
entendido de dois pontos de vista distintos. Por um lado, as familias
passaram a criar problemas a escola, a partir da transformagao da escola
de elites em escola de massas, e esses problemas sao diferentes consoante
a origem social das familias. Do ponto de vista do acesso das classes
populares a escola, isso traduziu-se, por exemplo, na invasdo da escola
pelos problemas sociais. A escola era um territdrio que estava ao abrigo
desses problemas, no periodo elitista do principio do século XX. Por
outro lado, ha classes sociais que hoje estdo profundamente
decepcionadas com a escola. Sdo fundamentalmente as classes
favorecidas ou as classes médias e que véem na escola — pela sua propria
democratizagdo de acesso a escola e algumas medidas para construir uma
escola mais igualitaria que possa atender todos os jovens e criangas —
uma diminui¢ao do seu valor de distingdo social. Essa desvalorizacao da
escola ¢ comprovada pela desvalorizagdo dos diplomas escolares como
elementos de distingdo, de manutencdo de estatuto ou de ascensor social.
E por isso que se regista a convergéncia de tantas insatisfacdes,
contraditorias entre si, em relagdo a escola.

De um outro ponto de vista, a escola cria muitos problemas as
familias. Ha uma literatura muito vasta, inclusive de observacao
etnografica nas escolas e de reconstituicdo das relagdes que as classes
populares tém com as escolas, que mostra como a escola pode ser, muitas
vezes, um pesadelo para muitas familias populares. Muitas dessas
familias ndo compreendem, nem sdo capazes de se orientar naquilo que
lhes aparece como um jogo com regras misteriosas, ou que sao pouco
acessiveis e opacas em relacdo as classes populares.
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Consoante nods analisarmos ou privilegiarmos a entrada pelos
problemas que as familias criam a escola ou, inversamente, pelos
problemas que a escola cria as familias, somos remetidos para pensar a
relag@o entre a escola e a familia e a participacdo da familia na actividade
escolar de formas muito diversas. Eu diria que a atitude que tem sido
dominante corresponde a que se adopte um ponto de vista interno a
escola, o que nos conduz a tentar identificar quais os problemas que nos
sdo criados. Dessa perspectiva decorre entdo a tendéncia para
desenvolver, da parte da escola, uma intervengdo ortopédica, isto €, ndo
se colocar a si propria em causa e tentar corrigir aquilo que sdo os
disfuncionamentos criados pela populacdo escolar e/ou pelos pais.

Nos temos uma literatura cientifica vasta que da conta de uma
tonica muito forte na culpabilizacdo dos publicos da escola. A
investigagdo produzida em Portugal mostra isso de uma maneira muito
clara. As estratégias de intervencdo sdo coerentes com esta visdo
ortopédica. Uma delas ¢ a ideia de “abrir a escola ao meio”. Como toda a
gente minimamente sensata, eu sou a favor da abertura da escola, contra
o seu fechamento sobre si propria. Mas esta questdo de “abrir a escola ao
meio”, uma perspectiva que se afirmou ha cerca de trinta anos, &,
digamos assim, perigosa, na medida em que pressupde que nds temos de
criar pontes. E como se nds estivéssemos dentro de um castelo em que,
de vez em quando, baixamos a ponte levadiga, mas o castelo ndo se
modifica. Trata-se de uma perspectiva que permanece centrada na escola,
a qual ndo se pde propriamente em causa. Ela conduz a representar as
familias e os publicos escolares que criam problemas as escolas a partir
do pressuposto da sua incompeténcia, o que estd na origem da pretensao
de querer ensinar os pais. Como escola ndo consegue ensinar eficazmente
as criangas porque héa problemas com os pais, entdo temos de ir mais
longe e levar ao limite extremo a logica escolar.

Ha uma outra maneira de encarar esta questdo? H4. Na minha
opinido ha e estd documentada, o Pedro Silva adiantou-se-me e falou
daquilo que, para mim, foi a experiéncia mais interessante, mais intensa e
marcante deste ponto de vista. Refiro-me ao Projecto ECO/Arronches
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que partia do pressuposto de que a escola e o contexto sdo duas coisas
que sdo indissociaveis. Ou seja, contrariar o “fechamento” da escola faz-
-se mudando a relagcdo da escola com a comunidade. A comunidade
local ¢ mais vasta do que os pais. Por que ¢ que os cidaddos que ndo tém
filhos ndo haveriam de ter interesse nas escolas e nas instituicoes educa-
tivas e ndo podem ter um papel importante a desenvolver? Nao ¢ redutor
falar dos pais e das familias? A questdo ¢ mais ampla e essa mudanca de
relacdo tem de ser feita, ao mesmo tempo, na escola e na comunidade.

Nao se trata apenas de mudar o modo como a escola se relaciona
com a comunidade e vice-versa, mas de mudar a escola e mudar a
comunidade, sem cair na tentagcdo, errada e com efeitos perversos, de
construir uma visdo “idilica” das comunidades. Este processo de
“abertura” ao contexto local, também esta relacionado com a valorizacao
que nds fazemos do cardcter insubstituivel da experiéncia das pessoas
que aprendem.

Essa aprendizagem tem, necessariamente, uma dimensao individual
e uma dimensdo colectiva. Qualquer processo de mudanga que envolva,
simultaneamente, os educadores, a instituicdo educativa e o contexto
onde ela trabalha, ¢ um processo de aprendizagem que envolve todos
estes actores. Portanto, os professores tém de saber aprender com os pais
para que possam ter sobre eles uma influéncia também positiva a partir
das suas competéncias proprias.

Este raciocinio baseia-se no pressuposto de que a familia e a
comunidade ndo podem ser algo que ¢ concebido como exterior a escola,
mas como algo que estd dentro da escola, através dos alunos. Os alunos
sdo a comunidade e as familias dentro da escola. Dai que 0 modo mais
directo de intervir sobre a mudanca da relacdo entre a escola ¢ a
comunidade ¢ na forma como sdo tratados os alunos. Essa ¢ que ¢ a
primeira questdo que tem de se colocar e ¢ esse o caminho para ser
possivel “mudar de paradigma” (para usar a expressdo utilizada, de
manha, pela Senhora Ministra da Educacdo). Nos temos uma experiéncia
e um patriménio de experiéncias de dezenas de anos que estdo
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documentadas e que, muitas vezes, tém tendéncia a esvair-se um pouco
na nossa memoria, que nao sdo suficientemente aproveitadas e que sdo
praticas de intervengdo educativa numa perspectiva de integragdo
territorial.

As escolas ndo mudam sozinhas, e um dos problemas da escola ¢ o
de ter assumido o monopdlio da educagdo, impondo-nos um importante
constrangimento mental, que consiste em ter da educacdo uma ideia que
¢ reduzida ao universo escolar. Isso € extremamente negativo,
nomeadamente porque a propria escola deixa de ter referenciais externos
para se situar em relacgdo a eles e, portanto, repensar-se.

Nesse sentido, as praticas educativas territorialmente integradas
que tém sido ensaiadas em diversos pontos do pais, e que sdo
experiéncias localizadas e bastante bem documentadas, mostram-nos
exemplos de como a intervencdo educativa pode ser repensada,
integrando a educagdo escolar numa perspectiva mais larga que ¢ a
perspectiva da educagdo permanente. Nao se trata de nenhuma novidade
e €, portanto, escusado estar, actualmente, a inventar novas terminologias
(“sociedade educativa”, “sociedade do conhecimento”, “sociedade
cognitiva”) como se estivéssemos a descobrir a polvora, quando estdo por
cumprir as ideias centrais do movimento da educag¢do permanente que foi
langado nos anos 70 pela UNESCO, como sabem.

Nesta matéria, do meu ponto de vista, ¢ nas zonas periféricas do
sistema escolar, isto €, nas zonas rurais, nas zonas degradadas urbanas,
no trabalho com minorias étnicas, no trabalho com bairros de imigrantes
de origem africana, que esta a centralidade. Esses lugares e algumas das
praticas ai inventadas s3o centrais na produgdo de novos caminhos que
nos podem ajudar a construir uma escola completamente diferente, numa
perspectiva de sociedade, em que todas as dimensdes sociais sdo, por
definigdo, educativas. E possivel, a partir dessas experiéncias, adoptar
uma estratégia indutiva que nos permita aprender com elas e, a partir dai,
modificar, sem ser de uma maneira voluntarista nem por decreto, a nossa
realidade educativa. Eu diria que € preciso mudar a nossa concepgdo de
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educagdo e integrar nela tudo o que diz respeito ao ndo formal e a
educagdo de adultos. Nao faz sentido, hoje, pensar separadamente a
educacdo dos pais, das familias, dos adultos, dos jovens e das criangas.
Por isso, parece-me interessante e com grandes potencialidades a ideia de
as escolas se abrirem a oferta educativa para publicos adultos, desde que
isso ndo signifique para os adultos (o que seria muito negativo) um mero
“regresso” a escola.

E importante resolver determinado nimero de problemas sociais,
claramente assinalados no texto e na conferéncia do Professor Don
Davies, e que transcendem largamente a responsabilidade da escola. Isso
também ficou bem sublinhado no Debate Nacional sobre Educagdo que
foi conduzido pelo CNE no ano passado. Mas ¢ preciso, também, mudar
a escola.

Esse ¢ um aspecto em que estamos todos de acordo e a Senhora
Ministra da Educacdo afirmou aqui, hoje, que era urgente “mudar de
paradigma”. Ela disse, nomeadamente, que algumas pessoas véem com
nostalgia a escola do passado, mas que se nos formos ver com olhos
criticos essa escola, ela ensinava coisas que ndo interessavam para nada,
como, por exemplo, saber de memoria os nomes de todas as estagdes e
apeadeiros da rede ferrovidria, que eu também aprendi. Subscrevo
inteiramente as palavras da Senhora Ministra, acrescentando, apenas, um
pequeno comentario: escusavam era de ter fechado as estagdes e os
apeadeiros... E, ja agora, escusavam também de, a0 mesmo tempo, ir
fechando as escolas nos sitios onde ja tinham fechado as estacdes e os
apeadeiros, porque, se calhar, nesses locais ha muita coisa para aprender
ou para redescobrir...
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O contributo da escola para a actividade parental numa
perspectiva de cidadania

Pedro Silva*
Nota Prévia

As linhas que se seguem correspondem grosso modo ao conteudo
da comunicagdo oral que proferi no Semindrio Escola/Familia/
/Comunidade, a 16 de Outubro de 2007, no Conselho Nacional de
Educagdo', com o suporte de uma apresentacio em Power Point. Elas
sdo, assim, basicamente palavras soltas, mais proximas da oralidade do
que de um texto escrito.

Com elas pretendo aduzir um conjunto de reflexdes que permitam
(re)pensar a relacdo escola-familia-comunidade, incluindo o eventual
papel desempenhado pela escola.

1. Uma relacdo armadilhada

Sabemos, h4 ja tempo suficiente, que a relacdo entre escolas,
familias e comunidades ¢ complexa e multifacetada. Trata-se de uma
relagdo que envolve uma multiplicidade de actores sociais, cada um deles
relativamente heterogéneo, podendo perseguir interesses diferentes, pelo
que a resultante — variando local e temporalmente — € sempre incerta.

Entre a pluralidade de actores temos, por um lado, as
criangas/jovens, os pais e os professores, que tenho designado como
actores centrais da relacdo, e, por outro, eventualmente, as associacdes de
pais, pessoal ndo docente da escola, as autarquias, organizagdes locais
varias (desde logo os ATL, onde tanta vez os TPC sao feitos),

* Escola Superior de Educagdo de Leiria

' Aproveito para reiterar ao CNE o agradecimento pelo convite para a participacio
neste evento, incluindo o incentivo a apresentacdo deste texto, ndo podendo deixar de
mencionar os Doutores Julio Pedrosa, Maria Emilia Brederode Santos e Manuel
Miguéns.

115



SEMINARIO

explicadores, amas, a propria comunidade... Estes Gltimos sdo alguns dos
actores periféricos que podem existir num dado contexto. Outros poderdo
aparecer também, assim como a varia¢do do peso de cada um em funcdo
da dindmica das interac¢des locais num dado momento pode levar a que
um actor geralmente periférico se afirme como central e vice-versa.

Sabemos igualmente que o corolario da afirmagdo supra de uma
resultante sempre incerta na relacdo entre escolas e familias ¢ a
possibilidade — nalguns casos, probabilidade — da emergéncia de efeitos
perversos. Por isso a apelidei de relagdo armadilhada (Silva, 2003)?,
sendo que aquilo que considerei como a armadilha-mor € a possibilidade
de reprodug¢do das desigualdades sociais e escolares, ou seja, a
capacidade de a relagdo escola-familia se poder tornar num meio de
reproducao social e cultural.

Com aquela adjectivacdo pretendo salientar que estamos perante
uma relagdo com potencialidades enormes (aqui entendidas
positivamente), as quais t€ém sido, a meu ver, sobre-representadas perante
a possibilidade, ndo despicienda, de efeitos perversos. Estamos a lidar
com um problema simultaneamente social e sociologico, onde muitos
interesses se cruzam, logo nem sempre facilmente expurgavel de uma
componente ideoldgica, mesmo em narrativas (sob forma escrita ou nao)
que se pretendem passar por cientificas.

2. Vantagens e desvantagens

A investigacdo ¢ consistente: quanto mais estreita a relagdo entre
escolas e familias, maior o sucesso educativo das criangas e jovens
(filhos em casa, alunos na escola). Sabe-se ainda que, numa situacao
destas, os docentes tendem a reportar uma maior satisfacdo profissional;
as familias véem-se valorizadas socialmente (aspecto relevante nos meios
desfavorecidos e tantas vezes despercebido ou desprezado); as

?Embora com o cuidado de explicitar que, ao mesmo tempo, a considerava
“desarmadilhavel”, caso contrario estariamos a cair em ocos € inuteis fatalismos
sociologicos.
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associagoes de pais assistem a um refor¢o do seu papel e respectiva
legitimidade social; as comunidades, em particular as de meios
populares, podem ver a cooperagdo com a escola tornar-se num dos
simbolos da identidade local. Paralelamente — varios autores o tém
sublinhado — o aprofundamento de relacdes entre escolas, familias e
comunidades implica uma postura de participacdo (mesmo que fragil e
desigual) por parte dos véarios elementos da comunidade educativa, ou
seja, a implementacdo de uma cultura de cidadania e de um alargamento
da democracia, tanto mais que, amiude, aquele aprofundamento cruza
democracia participativa (através da accdo directa e colectiva) com
democracia representativa (através da integragdo de representantes
docentes, parentais ou outros em 6rgios das escolas e/ou agrupamentos’).

Estamos perante uma relagdo onde, ao invés de um desafio de
futebol, todos podem ganhar, mas também todos podem perder. Estamos
perante uma relagdo que configura e ¢ configurada pelo tipo de sociedade
em que se insere € da qual ¢ parte e parcela.

Um aspecto muitas vezes destacado ¢ o da correlagdo positiva entre
o envolvimento parental no percurso escolar dos filhos e o sucesso
educativo destes. H4 muito que a literatura especializada — sobretudo
através das excelentes sistematizacdes de Anne Henderson e colegas (por
exemplo, Henderson e Berla, 1994) — coloca o acento ténico nesta
relagdo. Envolver os pais (no processo de escolarizacdo dos filhos) tem-
-se tornado, assim, numa espécie de slogan. Mas envolver porqué?
Quem? Como? Até onde?

A afirmagdo contida no paragrafo anterior tem sido traduzida num
“discurso oficial”, por vezes apologético, quer por parte do poder
politico, em geral, e educacional, em particular, quer por parte dos media,
o que tem concorrido para o desenvolvimento de legislagdo afim, mas
também para o financiamento de multiplos projectos de colaboragao

3 ~ . . .
Por uma questdo de comodidade referir-me-ei a “escola(s)”, mesmo quando pode ser
lido como “agrupamento(s)”. De igual modo procederei ao uso do termo “pai(s)”, sem
disting@o de género e incluindo os encarregados de educagdo, em geral.
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entre escolas e familias, assim como para a multiplicagdo de eventos
como conferéncias e coloquios (geralmente organizados por escolas,
associacdes de pais e/ou autarquias) sobre este tema ou, pelo menos,
incluindo alguma sessdo ou comunicagdo sobre ele. O tema tem ganho
notoria visibilidade social.

As desvantagens ficam geralmente na penumbra, quando ndo se
presume mesmo a sua inexisténcia. A excepg¢ao € constituida pelo corpo
docente, que continua, em boa medida, a encarar a participagdo parental
com a inseguranga tipica de quem ndo foi (e continua a nao ser
devidamente) preparado para ela. Acrescente-se que, como de costume,
ndo ha fumo sem fogo. O receio dos docentes de eventual intromissdo
nas suas competéncias ndo constitui uma ilusdo. Ele pode ver-se
concretizado, embora raramente se mencione a situagdo simétrica, que ¢
a da ingeréncia de muitos docentes e da instituicdo escolar nas
competéncias educativas familiares. Por outro lado, tudo indicia que as
situagdes de tensdo ou conflito tenderdo a surgir mais em contextos de
tentativa de demarcagdo ou preservacdo de “territorios” do que em
processos de cooperagdo. Acrescente-se que tensdo e conflito podem
surgir pelo simples facto de estarmos perante uma relagdo e ndo por ser
esta em particular. Toda a relagdo pode conduzir a resultados opostos,
desde a tens@o a cooperacao, desde o conflito a parceria. Toda a relacao
pode ser bonanca. Toda a relagdo pode ser ralagdo.

Outras desvantagens situam-se ainda do lado das varias armadilhas
por mim inventariadas (Silva, 2003), donde ressalta a da possibilidade de
reproducdo social e cultural.

Deste ponto de vista, o facto de a visibilidade social do tema ter
vindo a cruzar uma visibilidade académica crescente, nomeadamente
através de pesquisas e sua consequente disseminagdo (livros, artigos,
seminarios, etc.), tem permitido alguma problematizacdo da relagdo,
designadamente através de obras de cariz sociologico (cf., por exemplo,
Lightfoot, 1978; Davies (Ed.), 1981; Connell et al., 1982; Beattie, 1985;
Lareau, 1989a; Kellerhals e Montandon, 1991; David, 1993; Henry,
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1996; Vincent, 1996; Dubet (Dir.), 1997; Nogueira, Romanelli e Zago
(Orgs.), 2000; Vincent, 2000; Carvalho, 2001; Montandon e Perrenoud,
2001; ou, entre nods, Benavente, Costa, Machado e Neves, 1987;
Marques, 1988; Davies (Dir.), 1989; Vieira, 1992; Davies, Marques e
Silva, 1993; Castro, 1995; Canario, Rolo e Alves, 1997; Marques, 1997,
A. Diogo, 1998; J. Diogo, 1998; Seabra, 1999; Fontaine (Coord.), 2000;
Marques, 2001; Villas-Boas, 2001; Casa-Nova, 2002; Lima (Org.), 2002;
Silva, 2003; Vieira da Fonseca, 2003; S4, 2004; Stoer e Silva (Orgs.),
2005; Almeida e Vieira, 2006; Zenhas, 2006; Silva (Org.), 2007; A.
Diogo, 2008).

3. A dupla diade

Tenho teorizado esta relacdo como sendo constituida por uma
dupla diade: a das duas vertentes — lar e escola — e a das duas dimensdes
de actuagao — individual e colectiva.

A vertente lar tem sido a mais ignorada, quer em termos de
investigagdo, quer de bibliografia, aspectos, alids, muitas vezes
associados. No entanto, sabemos que o que se passa dentro do lar, quer
por ac¢do, quer por omissdo, pode produzir tremendos efeitos no
processo de escolarizagdo dos mitdos. No final dos anos 80, Philippe
Perrenoud (2001), num excelente texto, inventariou “o que a escola faz as
familias”. Sabemos hoje que ndo menos importante ¢ percebermos o que
as familias fazem ao que a escola lhes faz. Registe-se que as estratégias
educativas familiares tém sido alvo de maior estudo por parte da
sociologia da familia do que da sociologia da educagdo (esta mais
centrada na institui¢do escolar).

A vertente escola tem sido objecto de maior pesquisa, por vezes
mesmo aprofundada. E também sobre este espaco — fisico e social e, em
boa medida, publicamente exposto — que tém recaido as aten¢des dos
diferentes normativos. E mais facil tentar produzir efeitos — pelo menos
do ponto de vista formal — nesta vertente, do que na esfera privada da
familia e do lar. No entanto, convém nunca esquecer que a escola
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constitui apenas parte da interface escola-familia e que o que
normalmente ressalta desta interface constitui tdo-s6 a ponta de um
iceberg.

Quanto a dimensdo de actuacdo individual, ela corresponde a
defesa dos interesses directos através de accdo individual. Temos o
exemplo do encarregado de educag¢do que apoia o seu educando em
qualquer das vertentes, ou seja, em casa ou na escola (deslocando-se a
uma reunido ou de motu proprio para saber ou prestar informagdes junto
da educadora, professora ou director de turma).

Na dimensdo de actuagdo colectiva temos, por exemplo, o caso dos
dirigentes de uma associagdo de pais que, enquanto tal, ¢ suposto
defenderem o conjunto dos pais e alunos da escola e ndo os interesses
directos do seu proprio educando ou de um grupo restrito. E ainda o caso
dos representantes dos pais em orgdos da escola (assembleia de escola,
conselho pedagdgico, conselho de turma), que, de novo, sdo eleitos para
representarem o universo dos pais e alunos e ndo o seu proprio educando.

A primeira dimensdo denota interesses particulares e
eventualmente corporativos (mais visiveis no caso dos professores); a
segunda, interesses gerais, pelo que assume, como salientam varios
autores (Beattie 1985; David, 1993; Dale, 1994), um cariz politico. Esta
pode mesmo visar o sistema como um todo (caso, por exemplo, da
actividade protagonizada pelas confederacdes de associagdes de pais). A
dimensdo de actuacdo individual corresponde, na perspectiva de alguns
autores, ao conceito de envolvimento; a colectiva, ao de participacao
(Don Davies, Nicholas Beattie, por exemplo).

Proporcionalmente, tudo o indicia, sdo bastante mais os pais que se
envolvem individualmente na relagdo do que os que se incluem no
conceito de dimensdo de actuagdo colectiva. No entanto, a maioria dos
estudos tem-se situado na vertente escola e na dimensdo de actuagao
colectiva. Este facto tem contribuido para um efeito de ocultagdo sobre
os outros aspectos da diade, nomeadamente sobre o papel desempenhado
pelos pais no apoio directo aos seus filhos, incluindo em casa. Ora, a
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investigacdo tem demonstrado, como referi, que o tipo de apoio que as
familias conseguem activar junto dos seus educandos pode fazer a
diferenca no que respeita, por exemplo, ao sucesso educativo (que nao
apenas académico).

A pesquisa tem mostrado, por exemplo, que a constata¢do
frequente — quer da parte dos docentes, quer da de muitos dirigentes
associativos dos pais — de que a) sdo sempre 0s mesmos pais que tendem
a aparecer na escola, e b) aqueles cuja presenca os professores mais
solicitam sdo os que menos comparecem, ndo constitui uma mera
coincidéncia. Em muitos casos, nomeadamente aquando da presenca de
familias de meios socialmente desfavorecidos, estamos perante barreiras
de ordem sociocultural dificeis de discernir e que levam muitos docentes
a interpretar automatica e erradamente a nao ida a escola como sinénimo
de desinteresse pelo processo de escolarizacdo dos filhos. Este foi o
resultado de um estudo conduzido em 10 distritos do continente (Davies
— Dir., 1989) e de outro conduzido na Australia (Toomey, 1989). No
entanto, em ambas as pesquisas os autores constataram que estes grupos
de pais (de meios populares no estudo portugués; imigrantes no
australiano) se envolviam activamente em casa, de acordo com as suas
capacidades, no apoio prestado aos filhos, pois era unanimemente
apercebido que o processo de escolarizagdo constituiria provavelmente o
unico meio de mobilidade social ascendente. Um dos aspectos que
ressalta da comparagdo entre estas duas pesquisas, situadas nos antipodas
do planeta, ¢ que a idéntica aposta dos encarregados de educagdo no
processo de escolarizacdo dos filhos através do apoio discreto, mas activo
em casa, esbarra em andloga e negativa interpretacdo por parte dos
docentes que, assim, ignoram uma importante forma de intervengao.

Convird também salientar que o facto de a dimensdo de actuagdo
individual predominar sobre a colectiva tem levado alguns autores a
sublinharem o lado conservador da relagdo. Este aparente
conservadorismo tem, alids, servido de mote a diversas teorias que véem
nele a razdo pela qual o poder politico tem vindo a apostar cada vez mais
na relacdo (David, 1993; Johnathan, 1993; Dale, 1994). Algumas destas
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teorias, de inspiracdo mais ou menos foucaultiana, apontam mesmo para
o facto de os pais serem utilizados como uma espécie de telecomando ou
de controlo remoto sobre as escolas e sobre os professores por parte do
Estado.

4. Uma Relacdo Entre Culturas

Tenho também teorizado a relacdo entre escolas, familias e
comunidades como constituindo uma relagao entre culturas. Por um lado,
temos a cultura escolar’, ou seja, a cultura que caracteriza grosso modo a
instituicao escolar e que tem sido definida pelos socidlogos da educacao
como relevando de, entre outros possiveis tragos, uma cultura letrada,
urbana e de classe média. Esta cultura € erigida em cultura padrio, em
norma, tornando-se a cultura socialmente dominante, aquela que a escola
veicula e, ao mesmo tempo, socialmente legitima. Acaba por se
identificar e ser identificada com a Cultura (com C maiuasculo). Por outro
lado, temos as diferentes culturas das familias e comunidades que podem
estar numa relagdo de continuidade cultural para com a cultura escolar
ou, pelo contrario, de descontinuidade, a qual, quando € significativa,
pode levar a processos de aculturagdo e de violéncia simbolica ou
mesmo, no limite, de choque cultural (para usar os termos de Bourdieu e
Passeron). Nestes casos, quando a distancia cultural (Perrenoud) ¢
incomensuravel (Stoer e Magalhdes, 2005) o “inevitdvel” insucesso
escolar arrisca-se a ser confundido com afirmacao da identidade cultural
local — por exemplo, camponesa (Iturra, 1990) ou operaria (Willis, 1988)
— sem prejuizo de uma concomitante exclusio social’. E que também as
relacdes entre culturas sdo relagdes de poder (Silva, 2003). Como afirma
Tomaz Tadeu da Silva (1995), a equivaléncia antropoldgica entre
culturas convive com a sua desigualdade socioldgica: ndo havendo nada
de errado ou de inferior com nenhuma cultura, como o relativismo
cultural tdo enfaticamente sublinha, o seu valor social, contudo, varia em

Distinta, assim, do conceito de cultura de escola, uma cultura organizacional que varia
de escola para escola.

5 ., eqqe ~ , , . .
Como, alias, Paul Willis tdo bem da conta no seu classico Learning to Labour.
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fun¢do do contexto em que se insere. Uma cultura dominante num dado
tecido social, pode tornar-se minoritaria noutro espaco ou noutro tempo.

Este tipo de abordagem significa, pois, como mencionado, ter em
consideracdo que as relacdes entre culturas sdo também relacdes de
poder. Por outras palavras, ndo ¢ socialmente in6cuo o ter acesso a
cultura socialmente dominante ou ndo. Como sabemos, 0 Insucesso
escolar esconde, amiude, seleccdo social. Os assuntos educacionais
envolvem questdes de direitos humanos e sociais basicos. Sdo também
um assunto politico, como Paulo Freire (1975) e tantos outros tém
repetido a saciedade. A relacdo escola-familia nunca poderia constituir
uma excep¢do. Como adverte Nicholas Beattie (1985:239), “A
participagdo parental em educagdo estd muito longe de constituir um
assunto puramente educacional.”

As relagdes entre a escola e os pais, entre a escola e as associagdes
de pais ou entre as associagdes de pais e os pais podem induzir efeitos
sociais e escolares conforme contribuem para aproximar os mundos da
cultura escolar e da cultura local ou, pelo contrario, para manter as
distancias previamente existentes ou mesmo afasta-las ainda mais.

Deste ponto de vista, o papel de uma associagdo de pais, por
exemplo, nunca é neutro. A dificuldade que tantas vezes existe na
comunicagdo entre os encarregados de educagdo e os seus dirigentes
associativos, quando ndo representantes nos orgdos da escola, releva
tantas vezes desta distdncia social e cultural. As associacdes de pais,
apesar da sua designa¢do, ndo representam automaticamente o grupo dos
pais (Silva, 2003, 2007). Na pratica, tanto podem fazé-lo, como funcionar
em curto-circuito com a direc¢do da escola; tanto podem representar um
pequeno grupo ou sector de pais como contribuir para generalizar a
participagdo. E as associagdes de pais, convém ndo esquecer, constituem
grosso modo um oficio de classe média (cf., por exemplo, Beattie, 1985 e
Silva, 2003).

A postura intercultural revela-se, assim, importante ndo apenas na
relacdo entre professores e alunos, como normalmente ¢ equacionada na
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problematica da educacdo intercultural (pelo menos na formagdo de
professores), mas também nas relacdes entre as varias instdncias da
escola e as familias, incluindo, assim, a propria postura, a este nivel,
desenvolvida pelas associagdes de pais e encarregados de educagdo.
Gostaria, a este respeito, de acrescentar duas notas:

1 — Também no ambito da relagdo escola-familia nao ¢ indiferente
uma maior aproximacao as teses do multiculturalismo benigno (centrado
na preocupagdo com os estilos de vida) ou as do multiculturalismo critico

(que acrescenta a preocupacdo com as oportunidades de vida) (Stoer,
2000).

A perspectiva critica implica pensar as relagdes entre culturas como
relacdes complexas que incluem factores histéricos, politicos e
econdmicos, entre outros. Lembremo-nos que o passado das relagdes
entre diferentes grupos pode marcar profundamente a sua interac¢do no
presente, sobretudo quando existe uma histdoria, por vezes longa, de
discriminagdo ou mesmo exploracdo (cf., por exemplo, Santos, 1997 ou
Wieviorka, 2002).

2 — A problemética da educagdo multi/intercultural aparece
historicamente associada aos grandes fluxos migratorios a escala
planetaria onde a divisdo de recorte étnico e linguistico assume um papel
preponderante. No entanto, num pais como Portugal®, a diversidade
cultural enddgena sobrepde-se claramente a diversidade exégena’. Por
outras palavras, a relagdo escola-familia em Portugal caracteriza-se por
ser uma relagdo maioritariamente entre alunos, professores e pais lusos,
ou seja, brancos, falantes do portugués (de Portugal) e de influéncia

® Para alguns o pais uni-étnico e uni-linguistico mais antigo da Europa, o que nunca
impediu uma forte diversidade cultural.

" Designo por diversidade cultural endégena a que tem origem no proprio pais e um
passado de séculos (populagdo branca e falante do portugués, apesar das significativas
clivagens ligadas a classe social, ao género ou a geografia — rural/urbano; norte/sul;
continente/ilhas, etc.) e por diversidade cultural exogena a que resulta da imigragio,
remetendo para uma realidade mais recente ¢ de recorte étnico e linguistico (Silva,
2003). Claro que as relagdes entre estes dois sub-grupos sdo dindmicas.
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catdlica, ndo obstante o fenomeno do aumento da diversidade exogena,
cada vez mais visivel e mesmo ja pontualmente dominante nalgumas
escolas publicas, sobretudo em bolsas suburbanas da Grande Lisboa e do
Grande Porto.

Convém ter presente que a relagdo escola-familia constitui uma
relagdo atravessada pela clivagem socioldgica centrada nas distingdes de
classe social, género e etnia (Lareau, 1989; Connell et al., 1982; Vincent,
1996; Henry, 1996; Silva, 2003), mas onde, no caso portugués, a classe
social acaba por ter um peso tdo mais eficaz conquanto se revela mais
invisivel.

A relacdo entre escolas e familias constitui sempre uma relacao
entre uma institui¢do socialmente dominante e os diferentes grupos e
culturas locais, que apresentam diferentes capacidades de interagirem
com aquela instituicdo. As estratégias usadas pela escola para se
relacionar com as familias ndo sdo, assim, neutras, quer do ponto de vista
dos efeitos sociais (para os alunos e suas familias), quer mesmo escolares
(para os alunos).

5. Sobre o contributo da escola para a actividade parental numa
perspectiva de cidadania®

Neste ponto gostaria de propor algumas ideias para se (re)pensar o
papel da escola no seu relacionamento com as familias e comunidades,
partindo da ideia defendida no paragrafo anterior, a de que a sua
actividade nunca € neutra — quer por ac¢do, quer por omissdo — nos
efeitos sociais e escolares que pode induzir, em particular junto dos
alunos e suas familias.

¥ Retomo aqui algumas ideias inicialmente exploradas em Silva (1996) e ampliadas em
Silva (2003).
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5.1. Politica explicita face as familias e lideranca democrdtica

Sabemos que, sobretudo a partir da década de 80, se multiplicaram
os estudos de cunho organizacional sobre as escolas. Nos paises
anglofonos assistiu-se a uma focagem na procura das caracteristicas das
effective schools, enquanto nos francéfonos se registou uma maior
preocupacdo com o chamado efeito de escola ou de estabelecimento.
Destes estudos ressaltou um traco, entre varios outros: o da importancia
de as escolas terem uma politica de abertura face as familias, pois esta
constitui uma das caracteristicas das chamadas “escolas eficazes”.

A ideia que me parece importante salientar aqui € a da necessidade
de uma politica de escola face as familias. Nao nos podemos contentar
com estratégias atomizadas de envolvimento familiar, por muitas e
diversificadas que sejam. H4 que integra-las numa politica assumida,
coerente, explicita. E a necessidade desta explicitagdo revela-se
pertinente, do meu ponto de vista, porque implicita ha sempre alguma. E
quando mencionamos uma politica implicita neste contexto, geralmente
isso significa uma politica tradicional de manuten¢do de fronteiras — que
sdo sempre sociais também —, ou seja, de “mundos aparte” (socorrendo-
-me da expressdo-titulo de Sara Lightfoot).

Assim, o que me parece indispensavel ¢ que cada escola encontre
os meios que considere mais adequados para definir uma politica face as
familias que tenha em conta o porqué, o qué e o como de tal politica. Isto
significa a escola encontrar meios de envolver toda a sua comunidade
“interna” numa reflexdo que lhe permita tornar claro porque (ndo) quer
estreitar as relagdes com as familias e através de que estratégias.

Considero que a lideranga da escola tem aqui um papel crucial,
quer pelo seu poder de iniciativa e persuasio, quer de dissuasdo’. Parece-
-me igualmente importante uma lideranga democratica'’, que se preocupe

° Pode ndo bastar, pois, uma atitude voluntarista de um conjunto de docentes, por
exemplo.

' Democratica ndo quanto a sua legitimidade, mas ao estilo (por oposi¢do a um estilo
autoritario).
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em envolver toda a comunidade escolar e ndo apenas em impor-lhe as
suas ideias “iluminadas”.

As escolas tém ao seu dispor varias instncias ligadas a sua
estrutura formal onde podem debater e definir tal politica — Assembleia
de Escola, Conselho Executivo, Conselho Pedagdgico, Conselho de
Docentes, Conselho de Directores de Turma, etc. — e varios instrumentos
legais de a exprimir: Projecto Educativo de Escola, Regulamento Interno,
etc.

Sabendo que ndo ha estratégias de envolvimento infaliveis — ndo ha
receitas Unicas! — sabemos, porém, que algumas se tém revelado mais
promissoras do que outras (Marques, 2001; Henderson, Mapp, Johnson e
Davies, 2007), nomeadamente as que apontam para, por exemplo: uma
maior informalizacdo das relacdes (momentos de convivio, mesmo que
inseridos em reunides formais); uma descentragao da escola (actividades
conjuntas que ocorrem em lugares significativos da comunidade);
actividades realizadas pelas proprias criangas/jovens (um espectaculo por
si preparado, uma feira de livros por si criados a partir de papel por si
reciclado, etc.); uma sala ou um centro de convivio para pais dentro da
escola, etc.

O que gostaria de salientar ¢ que estas actividades so fardo sentido
se integradas numa politica de escola de abertura as familias, ndo
constituindo, assim, actividades minoritarias, atomizadas ou mesmo
contra-corrente.

5.2. Papel de iniciativa da escola

A ideia ndo ¢ impedir que uma associa¢do de pais, um grupo
informal de encarregados de educagdo ou mesmo uma organizagio
comunitaria possa assumir tal iniciativa. O propodsito €, antes, chamar a
atencdo para o facto de que a escola, enquanto elemento estruturalmente
mais forte da relacdo, tem maior facilidade em ser ela a romper com a
inércia e assumir uma atitude pré-activa na relagdo. E que a escola,
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enquanto a) representante (e simultaneamente veiculo e instancia
legitimadora) da cultura socialmente dominante; b) representante local do
Estado'' (pelo menos no caso, largamente maioritirio, das escolas
publicas); e c) organizagdo que historicamente se tem imposto as
familias'?, ¢ aquela que tem capacidade para tentar estabelecer pontes
com as culturas locais (muitas destas provavelmente assentando numa
comunicagdo onde impera a oralidade, um codigo sociolinguistico nao
dominante — por exemplo, o cddigo restrito de que nos fala Bernstein).

Pela sua posicdo dominante, a escola pode também, por simples
inacgdo, prevenir tentativas de aproximacgdo por parte de grupos de pais
ou seus representantes. Pode também, subtilmente, contribuir para fazer
ruir a tentagdo de criar tais tentativas.

Mesmo as associagdes de pais, por norma lideradas por elementos
pertencentes a classe média, quando ndo mesmo por professores,
mostram alguma dificuldade em se imporem quando a escola ndo as
incentiva ou ndo as recebe de bragos abertos. E sempre dificil romper
com o statu quo.

5.3. Papel civico das associacoes de pais

O conceito de escola tem vindo a mudar ao longo das ultimas
décadas. Passdmos de uma escola-ilha, de uma escola-muro (cf. The
Wall, dos Pink Floyd), autocentrada e desligada da comunidade, para um
conceito de uma escola cada vez mais aberta e integrando elementos da
propria comunidade, incluindo como membros de pleno direito em
orgdos varios (Assembleia de Escola, Conselho Pedagogico, ...).
Verifica-se, assim, uma deslocacdo de um conceito de escola strictu
sensu — incluindo quase so6 docentes e discentes — para um conceito latu
sensu que passa a englobar elementos diversos, desde logo os pais e
encarregados de educagdo. Deste ponto de vista, as associagdes de pais

11 . ~ .
Escola “servigo local do Estado”, chamou-lhe Jodao Formosinho.

12 S . .
Sabemos que a escolarizagdo de massas emergiu, de algum modo, contra a educacio
familiar, considerada deficitaria.
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ndo podem mais, em rigor, ser consideradas como elementos estranhos a
escola (onde, alids, tém geralmente a sua sede).

Elas, no entanto, tém sido um dos elementos esquecidos em muitas
analises académicas sobre a relacao escola-familia, dado um certo
“escolacentrismo” de muitas delas (a que ndo serd alheio o
enquadramento institucional da maioria dos investigadores — pertencentes
a institui¢des do ensino superior). Elas desempenham um papel crucial na
relacdo escola-familia e, neste sentido, hd que estimular a sua criagdo e
disseminag¢do. Contudo, pelos possiveis e provaveis efeitos perversos que
um estreitamento daquela relagdo pode, como vimos, acarretar, torna-se
cada vez mais imperioso que os seus membros mais activos percebam o
que estd em jogo e, logo, que também elas podem constituir um meio de
atenuar ou aprofundar as desigualdades sociais e escolares. Por outras
palavras, devem entender que um dos seus principais papéis — de ordem
civica — ¢ o de contribuirem para a generaliza¢do do envolvimento de
todos os pais independentemente da sua condi¢do de classe, etnia ou
género. Se este papel ndo for compreendido, elas podem constituir-se em
mecanismos de marginalizacdo dos ja marginalizados ou em vias de o
serem. O papel das Associacdes de Pais ¢ — no sentido lato do termo —
educativo e ndo apenas corporativo ou em favor de meia dizia de alunos
e suas familias.

Isto significa que escola e Associa¢des de Pais devem trabalhar em
conjunto para que a construcdo de uma ponte entre culturas ndo seja
apenas mais uma manifestacdo retdrica. O seu papel deve corresponder a
uma forma de exercicio da cidadania.

5.4. Escola intercultural e dispositivos organizacionais

Sabemos que o publico escolar — nomeadamente nas escolas
publicas — ¢ cada vez mais heterogéneo, o que traz problemas acrescidos,
por vezes novos, as escolas e professores. A problematica da educagdo
intercultural — que vai integrando os programas de formacdo de
professores — tem afirmado a necessidade de uma atitude intercultural por
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parte dos varios actores sociais da escola. E certo que ela se tem centrado
muito nos professores e que algumas propostas de reflexdo interessantes
tém aparecido (cf.,, por exemplo, os tipos ideais de professor
monocultural e professor inter/multicultural avancados por Stephen Stoer
— in Stoer e Cortesdo, 1999). Creio, no entanto, que nao se pode desligar
a relacdo escola-familia-comunidade da tarefa central da instituigao
escolar: a aprendizagem dos alunos (Lareau, 1989b; Canario, 1992;
Silva, 2003). Como afirma Rui Canario, “Uma efectiva «abertura» da
escola a comunidade define-se menos pela natureza e frequéncia das
interacgdes entre a escola e os pais e a escola e as institui¢des locais, e
mais pelo modo como trata os alunos” (Canario, 1992: 119).

Sendo assim, julgo que se podem colocar algumas questdes: ¢
possivel a escola ter uma postura intercultural face as familias e uma
postura monocultural face aos alunos? E possivel uma atitude
democratica para com as familias e, simultaneamente, autoritdria para
com as criangas? E vice-versa? Fara sentido uma escola com um discurso
de abertura para com as familias e suas comunidades e que,
paralelamente, despreze ou trate mal os seus alunos? Que tipo de
mensagem estaria esta escola a enviar aos seus alunos? Uma enquanto
alunos e a oposta enquanto membros da familia? Serd possivel pregar as
virtudes da democracia através de praticas que a desmentem? Serd
possivel desligar as escolas das suas comunidades e estas das
caracteristicas estruturais da propria sociedade? Sera que as praticas de
cidadania critica ndo devem comecar por ser incentivadas desde logo
junto das criangas? Serd que estas sdo tarefas exclusivas dos docentes?

Em conformidade com o exposto acima, julgo que a resposta a esta
ultima questdo s6 pode ser negativa. Por outras palavras: ¢ importante
desenvolver uma atitude intercultural nos professores, mas revela-se
igualmente indispensavel que seja a escola como um todo, a escola-
-organizagao, a pensar estratégias interculturais, sob pena de cairmos em
estratégias puramente individuais e, qui¢d, contraditdrias. A politica de
escola revela-se indispensavel enquanto elemento estruturador e
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conferidor de coeréncia as diversas estratégias individuais e sectoriais
dentro dela.

Uma atitude intercultural, contudo, ndo se pode limitar a
reconhecer a diversidade cultural existente dentro da sala de aula ou da
escola. Como salienta Stoer (1999), ha que passar do reconhecimento
(passivo) daquela diversidade ao conhecimento (activo) das culturas em
presenca. E esta passagem do mero reconhecimento ao conhecimento que
permite a deslocacdo do monocultural para o intercultural.

Como? Autores varios tém-se debrugado sobre este aspecto: Paulo
Freire (1975) propde-nos o conceito de acgdo cultural dialogica;
Boaventura de Sousa Santos (1997) o de hermenéutica diatopica;
McCarthy (in Stoer e Cortesdo, 1999) o de abordagem ndo-sincronica.

Stephen Stoer, Luiza Cortesdo e outros tém avancado com o
conceito de dispositivos pedagogicos ou dispositivos de diferenciagdo
pedagdgica no que respeita a acgdo especifica dos professores,
entendendo por ele estratégias que os professores criam com vista a
conhecerem as caracteristicas da cultura ou culturas locais de modo a,
posteriormente, promoverem a ponte entre esta(s) cultura(s) e o curriculo
oficial. Sdo exemplos destes dispositivos jogos e brincadeiras (Cortesdo
et al., 1995), narrativas contadas pelas criancas (Cortesdo, 1994), didrios
e genealogias (Stoer e Aratjo, 1992; Araujo e Stoer, 1993), entre outras.
Trata-se de estratégias activas, criativas e mobilizadoras, que se
diferenciam de meios e materiais estandardizados, como os materiais
didacticos (Cortesdo e Stoer, 2003).

A escola, contudo, ndo ¢ constituida apenas por professores. Se
estes podem ter um papel indubitavelmente relevante na constru¢do da
ponte entre culturas, esta constru¢do devera ser também promovida pela
escola-organizagdo, até para que se produzam efeitos sinergéticos. Pode
ndo fazer sentido, por exemplo, diferentes professores desenvolverem
individualmente esforcos que visam o conhecimento da cultura local,
quando a escola pode implementar estratégias que produzam esse mesmo
efeito e cujo resultado pode ser posto ao dispor dos docentes.
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As estratégias de producdo de conhecimento sobre a cultura local
implicam uma competéncia investigativa, o que constitui um dos tracos
caracterizadores do professor intercultural ou ndo-daltonico, de acordo
com Stoer e Cortesdo (1999). Se extrapolarmos esta competéncia para o
nivel da escola-organizacdo estaremos a propor que cada escola possa
desenvolver, por exemplo, um pequeno “centro de investigagdo™” que
lhe permita, entre outros aspectos, produzir conhecimento sobre a cultura
local, incluindo a actualizagdo anual sobre a mesma em fun¢ao da
flutuacdo da populacdo. Passaremos, assim, de um dispositivo
pedagdgico, posto em pratica por um docente ou conjunto de docentes,
no ambito de uma turma ou conjunto de turmas, para um dispositivo
organizacional, pensado e posto em marcha por uma determinada escola
para o conjunto da sua comunidade escolar, desde logo todos os
docentes. Este dispositivo'* ndo tera sequer de ser composto obrigatéria
ou exclusivamente por docentes. Pode, por exemplo, incluir socidlogos,
antrop6logos ou outros cientistas sociais. O que nos remete para a ideia
seguinte.

5.5. Diversificacdo do tipo de “técnicos” na escola

Quando falamos em escola vem-nos a memoria um conjunto de
professores e alunos num edificio com determinadas caracteristicas,
geralmente bem identificadas. Claro que a escola tem tido ainda outro
leque de funciondrios, nomeadamente os de apoio educativo e os
administrativos. Mais recentemente os psicologos escolares conseguiram
também a aprovagdo de uma carreira propria.

Defendo ha muito, porém, que as escolas deveriam ter capacidade
de incorporar no seu leque de colaboradores outro tipo de agentes, sejam
eles cientistas sociais (sociologos, antropdlogos ou outros), assistentes
sociais, animadores ou educadores socioculturais, mediadores culturais
ou outros. O tipo de agentes pode variar em fun¢do das caracteristicas de

13 . . ~ «
Chamemos-lhe assim na falta de outra designag¢do. Que ndo se confunda com os
centros “profissionais” de investigagdo.

14 , . .. . .

E o “centro” ¢ apenas um exemplo de um dispositivo organizacional.

132



ESCOLA / FAMILIA / COMUNIDADE

cada escola e de cada contexto. Nao tém de ser os mesmos. Porqué uma
uniformidade de solugdes perante a heterogeneidade das situagdes?
Tenho alguma dificuldade, no entanto, em entender como as escolas tém
funcionado sem alguns destes agentes. A relagdo entre as escolas, as
familias e as comunidades poderia ser substancialmente melhorada se as
escolas incorporassem alguns destes tipos de técnicos em vez de se
esperar que sejam os docentes a ver tendencialmente multiplicados ad
infinitum os seus papéis. Alids, sabemos que esta multiplicidade de
papéis constitui uma das causas — embora ndo a Unica; estamos, como de
costume, perante um composito de factores — do crescente mal-estar
docente.

Gostaria ainda de sublinhar, a respeito das ideias acabadas de
exprimir, que a existéncia de outro tipo de agentes na escola ndo significa
que tenham de ser sujeitos possuidores de um diploma de ensino superior
ou mesmo de um diploma escolar. No caso, por exemplo, de um
mediador cultural podera ser alguém da propria comunidade — seja pai de
aluno da escola ou ndo — que ndo tenha qualquer habilitacdo académica,
mas que, por razdes diversas, seja tido como possuidor de um perfil
adequado aquelas fungoes.

Convém estarmos conscientes que o melhor tipo de mediador entre
a escola, a familia e a comunidade podera ndo ser um professor ou um
familiar. De novo, estamos perante algo que ndo pode ser definido
a priori, mas sim encontrado caso a caso.

Como comecei por afirmar, a relagdo entre escolas, familias e
comunidades é complexa e multifacetada'”.

"> Ja no final da minha comunicagdo oral chamei a atengdo para a necessidade da
preocupagdo com a formagdo de pais e professores, mas também de inspectores e
administradores escolares e ainda dos proprios formadores. Este constitui também um
assunto complexo e multifacetado, pelo que nio cabe ja nestas linhas. Fica o alerta e o
desafio para quem o queira abordar.
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