Apresentacao do Estudo
Opgdes educativas sectoriais de alguns paises
integrados no PISA






Gléria Ramalho!

Os resultados obtidos pelos alunos portugueses no estudo Programme
for International Student Assessment (PISA) em 2000, 2003 e 2006,
confrontam-nos com as diferengas encontradas entre os desempenhos dos
nossos alunos e os dos outros paises membros da OCDE, mas também nos
fazem reflectir sobre quais as melhores formas de actuar no sentido de as
atenuar.

O estudo PISA ¢ um estudo internacional, patrocinado pela OCDE,
que pretende avaliar em que medida os estudantes no final do ensino
obrigatdrio adquiriram os conhecimentos e as capacidades essenciais para
uma participacao plena na sociedade, e esta focalizado nas areas de leitura,
matematica e ciéncias. Este estudo possibilita, assim, a comparagao entre
jovens de varios paises com diferentes sistemas educativos, embora também
com historia e culturas bem distintas.

Portugal participa neste estudo desde 1999. Na qualidade de pais
membro desta organizagdo tem um representante na estrutura de direcgao
do programa, agora denominada PISA Governing Board. Nesta qualidade,
acompanhou as opg¢des realizadas para os trés ciclos de realizagao ja
totalmente cumpridos: o ciclo de 2000, em que havia uma preponderancia
da literacia em contexto de leitura, o de 2003, com predominio da literacia
matematica e, finalmente, o de 2006, com preponderancia da literacia
cientifica.

' Coordenadora do Estudo
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Durante todo este tempo a representagao e a responsabilidade de levar
a pratica este inquérito estiveram entregues ao GAVE, em representacao
do Ministério da Educacgao.

Entre outras iniciativas de divulgacdo do estudo, o GAVE tem
publicado um relatorio nacional em cada ciclo do PISA, no mesmo dia em
que o relatorio internacional ¢ dado a conhecer. Tem sido preocupagao desta
institui¢do divulgar ndo s6 os resultados obtidos, mas também os enqua-
dramentos conceptuais que presidem aos instrumentos utilizados. Isto tem
sido levado a cabo através da publicacao da versado traduzida dos textos de
enquadramentos publicados pela OCDE, e também pela ilustracdo da
alguns dos itens que integram este estudo.

Os resultados que se tém divulgado t€m sido baseados principalmente:
i) na comparacdo do desempenho dos jovens portugueses com o dos
restantes participantes, nomeadamente dos paises que integram a OCDE;
ii) no contraste das relacdes existentes entre esse desempenho e varidveis
de caracterizagdo individual, de enquadramento familiar e de contexto
escolar; 7ii) no cotejo dos resultados obtidos pelos nossos jovens em cada
item com os dos jovens de todos os paises membro da OCDE.

Destacam-se em seguida algumas das conclusoes ja retiradas a partir
deste periodo de avaliacdo PISA.

No contraste de desempenhos médios entre os paises membros da
OCDE, constata-se que os valores alcangados pelos alunos portugueses,
em literacia em contexto de leitura, ¢ também em literacias matematica e
cientifica, sdo inferiores a média do conjunto dos paises, embora proximos
dos paises do sul da Europa (Grécia, Italia e Espanha). Uma vez analisadas
as distribuigdes desses valores, nota-se que existem, em Portugal,
sobretudo, percentagens demasiado elevadas de niveis baixos de literacia.

Quanto as relagdes existentes entre o desempenho dos alunos e os

contextos em que eles se enquadram, verifica-se que em Portugal existe
uma forte associacdo entre esse desempenho e o nivel econdmico e
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educacional das respectivas familias: alunos oriundos de familias mais bem
posicionadas tém, em média, melhores resultados. E em Portugal existe
ainda uma larga percentagem de jovens inseridos em familias com baixos
niveis educacionais (inferiores a seis anos de escolaridade).

A repeticdo de ano esta associada, forte e negativamente, ao
desempenho dos alunos: ao longo dos trés ciclos do PISA pode-se constatar

que quanto mais anos 0s jovens repetem, pior ¢ o desempenho que
manifestam.

Uma vez analisadas as respostas aos itens relativos a literacia
matematica incluidos em 2000 e em 2003 e que foram tornados publicos,
constata-se que os jovens portugueses, quando comparados com 0s seus
colegas do espago da OCDE, revelam piores desempenhos nas situagdes
em que: i) existe uma maior complexidade; ii) se requer argumentagao com
base na informacao disponibilizada - ¢ frequente o recurso a consideragdes
que estdo para além dos dados fornecidos; iii) a sua resolucao ¢ favorecida
pela utilizagdo de notacao simbolica; iv) o nivel de reflexdo exigido € mais
elevado; v) sdo necessarios processos de resolu¢ao que conjuguem informagoes
diversas; vi) estdo envolvidos conceitos mais abstractos. As opcoes de
resolu¢do adoptadas por muitos alunos sugerem também uma leitura pouco
cuidadosa dos textos de suporte dos itens e dos pedidos neles incluidos, o
que vem ao encontro do diagndstico feito pelos professores do 3.° ciclo
indicando a dificuldade na interpretagdao dos enunciados como um dos
obstaculos encontrados pelos estudantes na resolugao de tarefas matematicas
(Ramalho,G., 2006).

Foi em face de uma situagdo que o estudo PISA, na realidade, ajudou
a caracterizar, que esta equipa julgou util interrogar-se sobre o que se tem
feito e se faz noutros paises, numa atitude como que de “abrir a janela”
para as solugdes neles encontradas em face dos problemas diagnosticados.

A percepcao foi sempre clara de que ndo se tratava de conhecer para

copiar, mas antes de conhecer para informar o debate sobre educagdo que
vai tendo lugar no nosso pais.
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Concretamente, questionamos:

» Como se situa o0 nosso sistema educativo no contexto de outros
paises?

* O que se tem feito recentemente no ensino da Matematica e das
Ciéncias?

* Como se vem encarando a avaliacao de alunos?

* Como se vem gerindo a diversidade?

* Quais as formas que se tém adoptado para evitar a retengao?

* Como se tem abordado os problemas de comportamento?

O alinhamento da nossa pesquisa partiu da contextualizacdo da
situacdo actual de Portugal no plano educativo, tendo em conta a historia
dos séculos XIX e XX.

Na selecgao dos paises sobre os quais nos iriamos debrucar procuramos
os que melhores resultados apresentavam, tanto em termos de desempenhos
médios como de um grau elevado de equidade. O grupo de paises que
consideramos integrou entdo a Australia, o Canadd, a Finlandia, a Inglaterra,
a Irlanda e o Japdo, a que acrescentamos a Espanha pela proximidade
geografica e cultural que representa. Procuramos entdo identificar nesses
paises aspectos organizativos e de intervencao politica recente.

As nossas questdes cobriram seis grandes areas

* situacio da educacdo em Portugal no contexto dos paises
ocidentais — o nosso sistema educativo num contexto historico

* sistemas de ensino — estrutura, organizacdo e forma de gerir a
diversidade

* op¢oes politicas no tocante ao ensino da Matematica e das
Ciéncias — preocupacgdes actuais e reformas curriculares even-
tualmente em curso

» formas de avaliacdo de alunos previstas ou ja existentes e
recursos educativos
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* relacdo entre os resultados obtidos no estudo PISA e a
retencao dos alunos

* problemas de comportamento — orientagdes e medidas tomadas
centralmente e apoio fornecido as escolas neste dominio.

Na abordagem que fizemos, temos consciéncia de que existem
algumas aproximagdes e outros afastamentos relativamente a realidade
portuguesa. Contudo, a apresentacdo que disponibilizamos nao pretende
ser em contraponto com o que se faz em Portugal. Por outro lado, a intengao
ndo foi também a de sugerir a importacao directa para Portugal de solucdes
encontradas. Do nosso ponto de vista, ¢ interessante discutir 0 nosso sistema
educativo tendo em consideragdo os problemas diagnosticados e as
solucdes que ja foram ou estdo a ser tentadas em paises cujos indicadores
em educacgdo revelam ser bem mais positivos, embora ndo se advogue a
existéncia de uma relacao de causa-efeito entre as medidas tomadas ¢ os
bons desempenhos manifestados.

O nosso trabalho tem, seguramente, varias limitacdes. Convém referir
que na auséncia de estudos ja publicados sobre este conjunto de temas, nos
basedmos na informacdo disponivel nos sites oficiais dos ministérios e
departamentos de educagdo numa pesquisa que teve lugar entre Outubro
de 2008 e Margo de 2009. Apesar do empenho que colocdmos nesta tarefa,
nao nos ¢ possivel ter a certeza que cobrimos toda a informacdo
potencialmente relevante para os temas em causa, além de que ndo temos
conhecimento do grau de concretizacdo das medidas identificadas nem do
seu grau de sucesso.

Segue-se um breve resumo do que obtivemos nesta nossa pesquisa.

* A educacgdo pré-escolar: oferta publica universal... Caracter
facultativo.
Em todos os paises escrutinados a educagao pré-escolar tem caracter
facultativo, embora exista uma oferta publica universal de educagao
de infancia nos anos que antecedem a escolaridade obrigatoria,
com excepcao do Japao, onde a oferta ¢ maioritariamente privada.
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* A educagdo primaria: 6 anos e um professor generalista

Como em Portugal, nestes paises existe um tronco comum
integrado até ao final da escolaridade obrigatoria.

Diferentemente do nosso pais, a educagdo primdria ¢ de seis
anos nos varios paises, esta organizada em ciclo Gnico, ou em
varios ciclos, e tem um regime de monodocéncia. O docente ¢
um professor generalista, nalguns casos coadjuvado por outros
professores em dreas especificas.

Com excepcdo do Japdo, nos restantes paises abrangidos o
professor generalista ¢ ajudado por professores de apoio em
necessidades educativas especiais em literacia ou em numeracia,
ou por assistentes escolares (que podem nao ser professores),
sob a orienta¢ao do professor generalista.

Organizagao das turmas por idade

Em todos os paises analisados o critério para a constituicao dos
grupos ¢ a idade, estando as classes organizadas por ano de
escolaridade.

Na Australia e na Inglaterra constituem-se grupos de nivel (em
regra trés) em Matematica e em Lingua Materna formados com
base nas competéncias dos alunos nesses dominios.

Progressao automatica e programas de intervenc¢ao logo que o
diagnostico ¢ feito

A progressao automatica dos alunos ¢ uma pratica corrente em
cinco dos paises em analise, sendo a Espanha a inica excepgao.

Em estreita conexao com essa progressao automatica, registam-
-se programas de intervencao bem cedo, a partir do momento
em que a situacdo da criancga ¢ identificada (a Gnica excepgdo ¢
o0 Japao). Faz-se um diagnostico logo na educacao pré-escolar e
da-se uma atencdo especial ao progresso dessas criangas,
disponibilizando os recursos necessarios para o efeito.

Sao consideradas criangas com necessidades educativas especiais
(NEE) todas as que revelam algum tipo de deficiéncia ou,
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simplesmente, que em algum momento apresentam dificuldades
impeditivas de terem sucesso escolar. Alguns paises, incluem as
criancas sobredotadas na denominagao de NEE.

Na gestao da diversidade ha solugdes diferentes para as criancas
identificadas como tendo necessidades educativas especiais.
Uma primeira op¢do consiste numa abordagem inclusiva (as
classes podem ter menos alunos ou as criangas tém em paralelo,
classes de ensino especial). No entanto, para os casos em que a
deficiéncia ¢ mais severa ha escolas dedicadas a necessidades
educativas especificas.

Iniciativas politicas e reformas curriculares em Ciéncias e em
Matematica

Em praticamente todos os paises, existe uma insisténcia num
ensino de qualidade centrado nos primeiros anos de escolaridade,
bem como na necessidade de uma acgao preventiva e de uma
intervengdo rapida, logo que surgem dificuldades e desafios,
geralmente aos 5-6 anos.

Em varios paises insiste-se na necessidade de o curriculo ter a
maior relevancia para o aluno e defende-se que, especialmente
no primeiro ciclo, a aprendizagem deva ser contextualizada,
sugerindo-se uma maior utilizacao de contextos e aplicagdes que
possibilitem o estabelecimento de relagdes com a experiéncia
quotidiana.

A mengao ¢ feita a uma menor utilizagdo de modelos pedagdgicos
de transmissdo, € uma maior insisténcia em abordagens mais
centradas nos alunos que garantam o seu empenhamento real na
aprendizagem.

Curriculo

Nalguns paises aponta-se como essencial a indicacdo e a carac-
terizacdo de metas de aprendizagem, e o destaque dos topicos
mais importantes no sentido de evitar abordagens superficiais e
uma corrida de tdpico para topico.

391



SEMINARIO

Na Finlandia especificam-se ja as caracteristicas de um bom
desempenho em varias disciplinas e anos de escolaridade, sob o
titulo, por exemplo, “Description of good performance at the
end of second grade”.

Docentes

Na Inglaterra sublinha-se a importancia de um primeiro ensino
de qualidade a cargo de professores com qualificacdo apropriada.

Na Finlandia uma das razdes apontadas para os bons resultados
obtidos em estudos internacionais € a qualidade dos professores.
Afirma-se que a forma mais importante de exercer o controlo
de qualidade relativamente ao desempenho dos docentes esta
situada na entrada da profissdo; neste pais, apenas 1 em cada 15
candidatos integra a profissao.

Avaliagao de alunos ¢ Manuais escolares

A avalia¢do do desempenho dos alunos durante a escolaridade
obrigatoria nos paises em estudo ¢ sobretudo uma avaliacdo
continua ao servigo do propoésito de aprender, com uma especial
atencdo a um alinhamento dinamico entre curriculo, pedagogia
e avaliacao.

Na Irlanda e na Inglaterra, distingue-se avaliagao da aprendizagem
(Assessment of learning) de avaliagdo para a aprendizagem
(Assessment for learning), estando a ser dado um particular
énfase a esta tltima.

Os manuais escolares sdo, principalmente, uma iniciativa do
mercado editorial, embora nalguns dos paises exista uma selec¢ao
e aprovagdo prévia por parte das autoridades educativas do
Estado.

A escolha dos manuais ¢, com uma unica excep¢ao, da respon-
sabilidade dos professores e das escolas.

O estudo PISA e a retencdo de alunos

A partir da constatacao da posicdo desvantajosa de Portugal
relativamente aos restantes paises membros da OCDE nos trés
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ciclos do estudo PISA, foca-se a atengao na alta taxa de retengao
de alunos, a mais alta no conjunto dos paises analisados.

Aponta-se a necessidade de ter dados longitudinais.

* Problemas de comportamento

A situacao € bastante variavel no que concerne a intensidade da
accdo politica revelada nos sites oficiais. Entre os paises com
um maior desenvolvimento neste capitulo, ¢ feita a atribuigao
da responsabilidade por essa conduta ao proprio discente mas
também a escola, a familia e a comunidade. Clarificam-se as
expectativas de comportamento ¢ disponibilizam-se apoios;
valoriza-se a ac¢do colaborativa entre pessoas e instituigdes;
promove-se uma ac¢ao continuada e estratégica em oposi¢ao a
uma intervenc¢ao local e esporadica.

Este foi 0 nosso trabalho. Falando em nome da equipa que coordenei,

esperamos que este nosso contributo possa vir a ser util na discussao sobre
o futuro das opg¢des educativas no nosso pais.
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Reflexoes acerca das relagoes entre os estudos internacionais
de avaliacdo das aprendizagens e as politicas educativas’

Domingos Fernandes’

Introducio

Os estudos internacionais de avaliagdo das aprendizagens dos alunos
tém vindo a ganhar uma importancia e uma notoriedade crescentes a partir
dos anos 80 do passado século. Em particular, houve um claro incremento
destes estudos com o Third International Mathematics and Science Study
(TIMSS) da International Association for the Evaluation of Educational
Achievement (IEA), em meados dos anos 90, e o Programme for International
Student Assessment (PISA) da Organisation for Economic Cooperation and
Development (OECD), na primeira década deste século.

Pelo menos trés razdes podem justificar este facto.

As sociedades de hoje sdo bem mais interdependentes dos pontos de
vista econdémico, social, politico e tecnologico, sdo mais abertas e as
pessoas tém uma capacidade muito maior de mobilidade. As sociedades
sao mais multiculturais, mais competitivas e mais exigentes a todos os
niveis. Os sistemas educativos confrontam-se com populacdes de estudantes
que nada t€m a ver com as populacdes, essencialmente homogéneas, de ha
30 ou 40 anos atras.

Este texto foi contruido a partir de um conjunto de notas e de textos anteriormente
produzidos em que apoiei a intervengao feita no Conselho Nacional de Educagao, no dia
16 de Dezembro de 2009, no ambito do seminario O impacto das avalia¢ées internacionais
nos sistemas educativos. Tem, inevitavelmente, a forma de uma compilagdo de ideias que
considerei mais relevantes.

Instituto de Educagdo da Universidade de Lisboa.
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O incremento de estudos de avaliagdo terd um pouco a ver com tudo
isto, pois 0s paises precisam que os seus sistemas educativos respondam
melhor as necessidades de formacgdo, as legitimas aspiracdes e as
motivacdes dos jovens, assim como aos desafios da competitividade, da
mobilidade e de uma variedade de interdependéncias (e.g., economica,
tecnologica, cultural, cientifica).

Os decisores politicos comegaram a interessar-se pela avaliacdo em
geral, pressionados pelas exigéncias do mundo da economia, pelos meios
de comunicacdo social e pelos proprios cidaddos, através das suas
organizagdes civicas e culturais, que, cada vez mais, querem saber se 0s
servigos publicos de educacao, de saude ou de justica, prestam o servigo que
sd0 supostos prestar.

Ou seja, a grande maioria dos paises a nivel mundial tem vindo a
investir muito significativamente no desenvolvimento de uma diversidade
de processos de avaliagdo externa (e.g., exames nacionais; avaliagdes do
tipo das provas aferidas; avaliacdes internacionais). Os governos,
pressionados por uma variedade de intervenientes sociais (e.g., associagdes
empresariais; organizagdes cientificas; associagdes profissionais;
associagdes de pais), procuram assim garantir, através destas medidas de
politica, que se saiba o que os alunos aprendem nas escolas. Se o
conseguem ou ndo, € como, ¢ matéria que continua a ser objecto de analise
e discussao.

Quem Promove os Estudos Internacionais?

Ha duas organizagdes internacionais de natureza bem diferente que se
tém destacado na realizacdo de estudos de avaliacdo externa das aprendizagens
dos alunos. Uma, a International Association for the Evaluation of
Educational Achievement (IEA), ¢ uma organizacao ndo governamental
que foi fundada em 1958, apds uma reunido de investigadores e
especialistas em assuntos de educagdo, que teve lugar no Instituto de
Educacdo da UNESCO, em Hamburgo. Presentemente, integram a IEA 62
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membros, a maioria por via dos respectivos Ministérios da Educagdo ou de
institutos de investigagdo mais ou menos independentes. A sua grande
finalidade € contribuir para melhorar a qualidade da educagdo. Repare-se
nos dois propositos dos seus estudos internacionais:

1. Proporcionar informacao aos decisores politicos e a comunidade
educativa acerca da qualidade da educagdo, tendo por referéncia
paises que possam ser relevantes para o efeito.

2. Apoiar os paises participantes a compreender as diferencas
observadas entre si e as que se verificam dentro de cada pais.

Nao se fala explicitamente em orientar politicas educativas embora,
naturalmente, tal proposito possa estar implicito.

Em conformidade com aqueles propositos, a IEA faz dois tipos de
comparagoes:

* num caso, compara internacionalmente os efeitos da educacao a
que as criangas € os jovens tém acesso nos diferentes paises, com
base nos resultados que os alunos obtém em testes internacionais;

*no outro, analisa até que ponto, em cada um dos paises, o
curriculo proposto para um dado nivel de escolaridade ¢
realmente posto em pratica nas escolas e ¢ realmente aprendido
pelos alunos.

A TEA comegou a promover estudos internacionais em 1959 (ainda
estava longe a actual Globaliza¢do... mas os Sputnik I e II ja tinham sido
lancados e ndo sdo alheios a este movimento...) com a preocupacao de
comparar os resultados dos sistemas educativos como um todo € nao os
resultados dos estudantes ou das escolas tomados individualmente.

O primeiro estudo internacional de avaliagdo das aprendizagens na
disciplina de Matematica foi realizado pela IEA nos anos 60. Até aos anos
80, os estudos eram essencialmente controlados pelos interesses dos
investigadores nas areas do curriculo, da construgdo de testes e da analise
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e interpretacdo de dados. A partir daquela década comecam a surgir também
os interesses dos decisores politicos e de diferentes grupos e interesses
sociais, pelas razdes que acima se enumeraram.

As quatros questdes fundamentais do Third International Mathematics
and Science Study (TIMSS), um dos estudos mais relevantes e extensos
realizado pela IEA, na segunda metade dos anos 90, destinado a alunos de
9 anos (3.° ou 4.° anos de escolaridade), de 13 anos (7.° ou 8.° anos de
escolaridade) ou no Ultimo ano do ensino secundario, eram as seguintes:

1. O que ¢ que se espera que os alunos aprendam? (Ou seja, o que
€ que esta previsto no curriculo? Que contetidos? Que finalidades?
Que recomendagdes?)

2. Quem € que assegura o processo de ensino? (Ou seja, quem sao
os professores? Que formagao possuem? Que concepgdes €
saberes revelam?)

3. Como ¢ que se organiza o ensino? (Ou seja, que métodos e
estratégias sao utilizadas? Que dindmicas de sala de aula se
desenvolvem? Qual o papel do professor e o papel dos alunos?)

4. O que ¢ que os alunos aprendem efectivamente? (Ou seja, o que
¢ que os alunos aprendem ao fim de um dado periodo de tempo
relativamente ao que esta previsto no curriculo?)

Repare-se que a natureza das questdes revela uma preocupagio em:
a) analisar os curriculos de cada um dos paises, ou regides, participantes;
b) estudar como se pdem em pratica; ¢) investigar os contextos de
desenvolvimento do curriculo; e d) analisar as aprendizagens adquiridas
pelos alunos no final de um certo periodo de ensino.

Em geral, todos os estudos da IEA t€m estas caracteristicas genéricas,
sendo certo que no TIMSS se foi mais longe na tentativa de ter mais em
conta os contextos em que o ensino se desenvolve nos diferentes paises e,
por isso, foi estudado um conjunto de varidveis relacionadas com as escolas,
os professores e os alunos.
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Para os efeitos que aqui se pretendem, o que interessa talvez sublinhar
¢ que os estudos da IEA sdo baseados nos curriculos em vigor nos paises
participantes, que sdo analisados ao nivel do sistema (curriculo proposto),
ao nivel da escola ou da sala de aula (curriculo ensinado ou curriculo posto
em pratica) e ao nivel do aluno (curriculo aprendido). Para tal sdo tidos em
conta os diferentes contextos que podem influenciar o desenvolvimento do
curriculo, tais como as condi¢des das escolas e das salas de aula, os
processos utilizados, as caracteristicas das comunidades em que as escolas
se inserem, assim como as caracteristicas das escolas, dos professores e dos
alunos.

Outra organizagdo que tem promovido estudos internacionais de
avaliacdo das aprendizagens dos alunos ¢ a Organizagao para a Cooperacao
e Desenvolvimento Economico (OCDE). A abordagem da OCDE as
questdes da educagdo e, em particular, da avaliagdo das aprendizagens
proporcionadas pelos sistemas educativos, comegou por se centrar na
recolha e tratamento de dados fornecidos pelos paises membros. A partir de
1992, comecou a publicar anualmente Education at a Glance onde, em cada
numero, se faz uma comparacao internacional, baseada em dezenas de
indicadores, que proporciona uma visdo acerca do funcionamento dos
sistemas educativos, nomeadamente através da analise dos recursos
investidos na educacgao e do tipo de resultados dai decorrentes.

Na segunda metade dos anos 90 a OCDE decide avangar, através do
PISA, com estudos internacionais relativos a avalia¢do das aprendizagens
adquiridas pelos alunos. A abordagem da OCDE ¢ diferente da abordagem
da IEA. O seu enquadramento conceptual, se assim se pode dizer, estd
baseado no conjunto de indicadores que se foram produzindo na
organizagdo, nomeadamente para o Education at a Glance. Com efeito um
conjunto de 38 indicadores eram organizados em trés categorias gerais para
o caso do Education at a Glance:

1. Contextos da Educacao

a. Contexto demografico (3 indicadores)
b. Contexto social e econdomico (4 indicadores)
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2. Custos, Recursos e Processos Escolares

a. Despesas com a educagdo (8 indicadores)

b. Recursos humanos (2 indicadores)

c. Participacdo na educagdo (7 indicadores)

d. Caracteristicas da tomada de decisdes (4 indicadores)

3. Resultados da Educacao

a. Resultados dos alunos (4 indicadores)
b. Resultados do sistema (4 indicadores)
c. Resultados do mercado de trabalho (2 indicadores)

Mais tarde, o Comité de Educacdo da OCDE decidiu adoptar um
enquadramento baseado em cinco grandes areas:

1. Contextos que possam ser relevantes para os resultados.

2. Investimentos em recursos humanos e financeiros.

3. Acesso a educagdo e a aprendizagem; participacao, progressao
e conclusao.

4. Ambiente de aprendizagem e organizagdo das escolas.

5. Resultados da educagdo ao nivel individual, social ¢ do mercado
de trabalho e transi¢ao da escola para o trabalho.

O PISA esta naturalmente influenciado por este trabalho anterior da
OCDE e ¢ substancialmente diferente do TIMSS. Pretende averiguar em
que medida os jovens de 15 anos de cada pais sdo capazes de utilizar uma
diversidade de conhecimentos, capacidades e atitudes para resolver
problemas. Dito de outra forma, a questao de interesse parece ser a de
compreender em que medida os sistemas educativos estio a ser capazes de
desenvolver um conjunto de competéncias, consideradas basicas, ao longo,
sensivelmente, de 9 anos de escolaridade em trés dominios: literacia,
matematica e ciéncias fisicas e naturais.

A recolha de dados do PISA ocorreu em quatro ciclos separados por

trés anos. A primeira recolha ocorreu em 2000, a segunda em 2003, a
terceira em 2006 e a quarta em 2009.
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As avaliagdes do PISA permitem obter trés tipos de resultados:

1. Indicadores bésicos, que proporcionam um perfil do conhecimento
e competéncias dos alunos.

2. Indicadores de contexto, que mostram como tais competéncias
estdo relacionadas com importantes varidveis demograficas,
sociais, economicas e educacionais.

3. Indicadores de tendéncias, que resultam da natureza continuada
da recolha de dados e que mostram alteragdes nos resultados e
nas distribuigdes e nas relagdes entre variaveis e resultados ao
nivel dos alunos e ao nivel das escolas.

Reconhecendo que os indicadores ndo sdo normalmente capazes de
responder a questdes prementes de politica educativa, a OCDE/PISA
desenvolveu um plano de analise, supostamente orientado para a decisao
politica, que ird para além da apresentacdo de indicadores.

Apesar das suas diferengas quanto a varios aspectos relativos a
concepcao e desenvolvimento dos estudos, quer a [IEA quer a OCDE visam
comparar as aprendizagens adquiridas pelos alunos em diferentes paises,
caracterizar quais sdo os factores que estdo mais relacionados com o
desenvolvimento das aprendizagens de pais para pais e verificar se, em
todos eles, sdo os mesmos factores ou sao factores diferentes.

Utilizacao dos Resultados dos Estudos Internacionais

Ha muitas questdes que se podem formular relacionadas com a
vontade e/ou a necessidade dos decisores politicos obterem informagdes
minimamente crediveis acerca do que os alunos sabem e sdo capazes de
fazer. Por exemplo:

* Em que medida estardo os alunos a aprender o que sao supostos

aprender tendo em conta as expectativas, as finalidades do
curriculo ou as necessidades de preparacao para a vida?
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* Em que medida ¢ que temos evidéncias acerca dos processos de
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos?

* Em que medida ¢ que as aprendizagens desenvolvidas por certos
subgrupos da populacdo de alunos sdo diferentes umas das
outras? (e.g., grupos €tnicos; grupos linguisticos; alunos com e
sem retencdes)

* Em que medida as aprendizagens desenvolvidas pelos alunos
estdo associadas as caracteristicas dos ambientes de aprendizagem,
ensino e avaliacdo (e.g., competéncia dos professores; projectos
da escola; oportunidades para aprender) ou com as circunstancias
que rodeiam os alunos (e.g., familiares; comunitarias).

* Em que medida ¢ que as aprendizagens desenvolvidas pelos
alunos se alteram ao longo do tempo?

* Como ¢ que as aprendizagens desenvolvidas pelos alunos se
comparam com as que sdo desenvolvidas por alunos de outros
paises?

E importante referir nesta altura que, em geral, as ideias de que as
avaliagOes nos vao levar a melhores praticas ndo passam, normalmente, disso
mesmo: sao ideias, sdo intengoes, sao vontades... Muito dificilmente se vai
além do plano das inteng¢des porque transformar as realidades ¢ sempre muito
dificil. Sobretudo quando os que o podem fazer ndo participam activamente,
por uma variedade de razdes, nos processos de transformagao. Regular o que
estd a funcionar com problemas, ou 0 que nao esta a funcionar, ¢ um processo
politico, social e cultural complexo. Exige politicas activas, uma significativa
mobilizagao de esfor¢os e uma continuidade que dificilmente se consegue.
Além disso, a introducdo de reais mudangas na organizacao e funcionamento
pedagogico das escolas (e.g., praticas de ensino e de avaliagdo; participagao
dos alunos na aprendizagem), gera inevitavelmente reacgdes por parte dos
diferentes stakeholders que possuem os seus interesses € valores proprios de
que muito dificilmente irdo abdicar.

Perante aquelas e outras dificuldades que sdo inerentes a gestao de
qualquer sistema educativo, parece que os governos t€ém apostado no que
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parece, apesar de tudo, levantar menos problemas: as avaliagdes externas.
Acabam por ser mais baratas, mais rapidas e, em geral, bem aceites pela
sociedade. Mexer com as praticas de ensino e de avaliagcdo nas salas de aula
ou com a organizacao pedagdgica das escolas ¢ mais caro e bem mais
incomodo para um conjunto de intervenientes.

Entre nos, aquelas dificuldades sdo muitas vezes ilusoriamente
contornadas com a realizagao de estudos, ou de estudos sobre os estudos,
de debates e debates sobre os debates... Produzem-se entdo relatorios com
recomendacoes, por vezes irrealistas, de grande impacto mediatico porque
normalmente contém um ou outro elemento de alarme ou um ou outro
elemento catastrofista ¢ um ou outro culpado ou grupo de culpados.
Normalmente ndo surgem recomendacdes concretas quanto, por exemplo,
ao curso das praticas escolares ou das praticas politicas. E quando digo
concretas quero significar mesmo concretas! Ou seja, recomendacdes
baseadas em estudos suficientemente profundos das realidades educativas
e que possam ter uma tradugdo pratica exequivel.

O que, muitas vezes, se verifica ¢ que tais recomendagdes e tais
impactos decorrem de estudos ou debates algo difusos no seu objecto ou
nos seus objectos que, talvez por isso mesmo, tendem a por uma quantidade
de gente a favor de alguma coisa e outra quantidade de gente contra outra
coisa sem que se perceba realmente a que coisa se estao a referir. A verdade
¢ que ¢ dificil ir produzindo alteracdes e inovacdes que tenham a ver com
0 que se passa no concreto das escolas e das salas de aula: as praticas, o que
importa aprender e ensinar, os projectos das escolas que estdo associados
ao seu desenvolvimento... Falta fazer muito trabalho neste dominio. Ha
muita retdrica e pouco trabalho empirico.

Por outro lado, também ¢ importante que se diga que as avaliagoes,
os relatorios, os estudos, os debates nao se podem banalizar no pior sentido.
Nao se podem transformar em meros procedimentos burocraticos, politicos
ou administrativos. Nao podem ser meras expressdes do funcionamento
formal da democracia. Por muito interessantes e louvaveis que sejam. As
sociedades precisam de incorporar as avaliacdes como poderosos processos
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de regulacdo e, acima de tudo, de transformag¢do e melhoria da vida das
pessoas e das institui¢des. Por isso, t€ém que querer que assim seja e fazer
com que assim aconte¢a. Por mais que os diferentes poderes (e.g., politico,
burocratico-administrativo, cientifico) possam estar cientes da necessidade
de transformar e de mudar, as suas recomendagdes, porque sdo provenientes
de entidades que estdo distanciadas da realidade, dificilmente serdo
partilhadas por quem as tem que por em marcha. Consequentemente, ¢ com
muita dificuldade que se podem produzir as alteragdes esperadas.

No caso da utiliza¢do dada aos estudos internacionais passa-se algo
de andlogo. H4 relatdrios decorrentes de inquéritos administrados a escala
internacional que sdo produzidos por especialistas de uma diversidade de
dominios cientificos (e.g., curriculo, estatistica, avaliacdo, matematica,
ciéncias naturais, desenvolvimento de testes). Estes relatérios contém uma
diversidade de descri¢des tais como: os desempenhos dos alunos, os sistemas
de formacao de professores, as economias dos paises, os curriculos, o
estatuto socioecondmico dos alunos e as dinamicas escolares. Normalmente
sao descrigdes exaustivas e invariavelmente bem feitas, com imensa
informacdo produzida e trabalhada, organizada em tabelas e graficos que da
origem a um ou mais rankings dos paises participantes. Mas a verdade ¢ que
orientam pouco e, em rigor, ndo permitem que assim acontega. Porque a
sua funcdo ndo pode ser a de orientar mas antes, do meu ponto de vista, a
de nos dizer “o que se passa num dado momento em relagdo a um dado
assunto”. Quaisquer inferéncias sao sempre arriscadas. O que funciona no
Irdo pode ndo funcionar em Hong Kong e vice-versa.

No entanto, os estudos internacionais podem ser importantes
elementos de pressdo para que se alterem praticas e procedimentos, sem
contudo nos indicarem em que direc¢do... Podem ajudar os governos a
justificar ou a fundamentar mudangas nos curriculos, nos sistemas de
formagdo de professores, nos sistemas de alocag@o de recursos as escolas
ou nos sistemas de gestao e administracao escolar. Neste sentido e sO neste
sentido, pelo menos assim me parece, podem pressionar os proprios
governos para que alterem as suas politicas educativas. Mas sempre numa
base algo abstracta e pouco solida.
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Potencialidades e Limitacoes dos Estudos Internacionais

Parti para esta reflexdo com a nogdo clara de que os estudos
internacionais de avaliacdo das aprendizagens, apesar de poderem ter
utilidade, orientam pouco, ou mesmo nada, o desenvolvimento das politicas
e a melhoria das praticas. Porque, como acima ja referi, essa sua suposta
funcdo ¢ muito dificilmente concretizavel dada a natureza intrinseca dos
referidos estudos. Descrevem bem mas analisam pouco. Dao-nos
tendéncias. O que ndo ¢ mau. Mas ainda ¢ insuficiente. Comparam cada
vez melhor mas ainda ha riscos sérios de estarem a comparar o que nao se
pode comparar. Por isto, acho que podemos olhar para estes estudos com
interesse mas com os devidos cuidados. Nao lhes podemos exigir o que
eles ainda ndo nos podem dar. E ha algo que muito dificilmente nos dardo:
orientagdes concretas para o desenvolvimento das politicas educativas e
das praticas escolares. Mas isto ndo significa que nao produzam impactos
de varia ordem que, em geral, sdo descritos de forma impressionista, nao
estando baseados em quaisquer processos investigativos.

Ao nivel dos impactos e das utilizagdes destes estudos nas praticas e
nas decisdes politicas dos paises participantes podem, apesar de tudo,
referir-se, por exemplo, os seguintes:

1. Identificar aspectos problematicos dos sistemas educativos
porque sdo discrepantes em relacao ao que se passa na maioria
dos paises (e.g. contetdos curriculares, niveis das aprendizagens
adquiridas pelos alunos).

2. Acompanhar o desenvolvimento dos sistemas através de um
ciclo de avaliagdes regulares nas disciplinas que estdo a ser
objecto de avaliagdo, para que possa haver séries de dados que
indiquem as tendéncias de evolucdo dos sistemas.

3. Compreender diferencas entre os sistemas educativos que
possam contribuir para a tomada de decisdes acerca da
organizagao da escolaridade, da gestao dos recursos disponiveis
ou sobre a organizagdo das praticas de ensino.
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4. Contribuir para desenvolver uma cultura de avalia¢do e para o
esclarecimento fundamentado acerca do desenvolvimento dos
sistemas através da difusdo de ideias junto das organizagdes que
tomam decisoes.

5. Desenvolver capacidade de investigacao e capacidades técnicas
e tecnologicas em paises com menos competéncias em areas
como os processos de amostragem, metodologias de avaliagao
em larga escala, processos de correc¢do, analise e tratamento
estatistico dos dados ou identificacao de populagdes.

6. Proporcionar a paises que ndo possuiam quaisquer dados sobre
as aprendizagens desenvolvidas pelo sistema, a possibilidade
de os comegarem a ter e de os poderem passar a obter de forma
mais regular, através das competéncias que, entretanto, possam
ter adquirido.

7. Tornar os paises mais informados e conscientes do que se passa
a sua volta e retirar dai as possiveis ilagdes.

Um numero de paises, tais como a Australia, a Hungria, a Irlanda, o
Japdo, a Nova Zelandia e os Estados Unidos, procederam a mudancgas
curriculares, mais ou menos profundas, na sequéncia da sua participagdo em
estudos da IEA. Os estudos podem nao responder directamente as questoes
que os decisores gostariam de ver respondidas, mas acabam por ajudar a
fundamentar o planeamento e a tomada de decisdes.

Apesar do cuidado com que, hoje em dia, estes estudos sdo
desenvolvidos e apesar da grande evolugdo que, neste ultimo meio século,
se tem verificado ao nivel da constru¢do de itens e de testes, da
administracdo das provas, da elaboragdo e utilizacdo dos critérios de
correcgao, da analise de resultados ou da contextualizacao das avaliagoes,
persistem problemas que ainda ndo estdo resolvidos e que tém que ser tidos
em conta. Ha problemas que persistem nos estudos internacionais de
avaliacdo das aprendizagens adquiridas pelos alunos. Tais problemas
fragilizam o estabelecimento de comparagdes, objectivo central deste tipo
destes estudos.
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Refiram-se aqui, a titulo de exemplo, os seguintes:

1. Sendo os sistemas educativos dos varios paises diferentes
quanto aos objectivos que definem, as énfases curriculares, aos
tempos e espacos que atribuem aos diferentes dominios do
curriculo, torna-se dificil desenvolver uma metodologia que
possa avaliar adequadamente os resultados em tal diversidade
de curriculos e contextos.

2. Tendo em conta as diferengas estruturais e organizacionais dos
diversos sistemas educativos e ainda as diferengas culturais e
sociais entre os paises, ndo ¢ facil garantir a equivaléncia das
populagdes e das amostras de estudantes que se pretendem
comparar. Por exemplo, pensemos nos paises em que a
escolaridade formal se inicia aos 7 anos de idade e nos que se
inicia aos 6 anos de idade. Ou pensemos no que se espera
socialmente de um jovem de 15 anos nuns paises e noutros.

3. Continua a ser dificil garantir que a tradug¢do dos instrumentos
tenha o mesmo significado ou seja interpretada da mesma forma
em todos os paises.

4. Sendo os resultados apresentados em termos de uma unica
classificacdo numérica que se refere as aprendizagens, ha
problemas quanto aos pressupostos relativos a natureza da
aprendizagem.

5. Nao esta garantido que os itens que integram os testes tenham
o mesmo tipo de relevancia curricular nos diferentes paises. Uns
podem dar-lhe uma grande importancia e outros podem dar-lhe
pouca ou mesmo nenhuma.

6. Varios paises compararam os resultados dos seus alunos em
diferentes estudos internacionais e verificaram que nao havia
consisténcia. Os investigadores concluiram que parecia improvavel
que tais discrepancias reflectissem verdadeiras diferencas nas
aprendizagens, inclinando-se para varia¢des dos estudos, quanto
aos conhecimentos e processos avaliados, correc¢ao das respostas
ou aos critérios utilizados na defini¢do dos niveis de proficiéncia.

407



SEMINARIO

7. Parece ndo estar ainda garantido que todos os paises participantes
sigam fielmente os procedimentos emanados da coordenacao
dos estudos. Particularmente no que se refere aos procedimentos
de identificac¢do da populagdo e respectiva selec¢do da amostra,
de administracao e correcgoes dos testes ou de traducao.

8. Persistem problemas metodolégicos relacionados com o design
dos estudos, nomeadamente no que se refere a natureza restritiva
da modelacdao e andlise dos dados, a sua interpretagdo e a
auséncia de uma dimensao longitudinal.

Todos estes problemas t€ém que ser considerados quando se analisam os
resultados dos estudos internacionais. Parece-me que, do mesmo modo que
nao devemos ignorar os seus resultados, a qualidade de muitos dos seus
procedimentos e o saber, a competéncia e a integridade dos seus investigadores
responsaveis, também ndo devemos ignorar as suas limitagdes. Algumas das
quais podem questionar, ou mesmo invalidar, quaisquer inferéncias
minimamente crediveis acerca das aprendizagens dos alunos.

Tanto quanto me ¢ possivel perceber, em muitos dos paises
participantes, ndo se tém considerado ou discutido devidamente estas
limitagdes. Tenho a ideia que cada pais tera problemas especificos de
diversa ordem (por exemplo, alunos de uma dada idade distribuidos por
varios anos de escolaridade ou auséncia de qualquer pratica na resolugao de
testes de escolha multipla por parte dos alunos da educacdo basica) que o
poderéa colocar, a partida, numa posi¢ao desvantajosa.

Valia a pena estudar ponderadamente estes e outros problemas para
que os resultados pudessem ser interpretados de forma mais informada e
contextualizada em cada pais. Na verdade, quando os resultados destes
estudos sdo divulgados, normalmente de forma muito negativa e até
alarmista, surgem invariavelmente duas posi¢des que, a meu ver, em nada
contribuem para a discussdo fundamentada e clarificadora que se impde.
Uma, ¢ a de rejeigdo pura e simples dos resultados dos estudos, com base
numa ou mais das suas conhecidas limita¢des. Outra, é a de os aceitar como
indicadores indesmentiveis e absolutos da qualidade da educagao ou dos
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sistemas educativos. Julgo que aqui também teremos que ter algum cuidado
porque a qualidade terd a ver com uma concepg¢ao de curriculo e de escola
que desenvolva, em fodos os alunos, um alargado espectro de
aprendizagens que lhes permitam integrar-se plenamente na sociedade. E
ndo com a classificagdo numa dada prova...

Ora, nem uma nem outra destas posi¢des habituais contribui para que
se analisem os resultados com a profundidade, a sensatez e a ponderagdo
aconselhaveis. E, muito menos, para que deles se retirem as consequéncias
que se revelem consistentes com uma visdo estratégica de modernizagao,
de democratizagao ¢ de desenvolvimento dos sistemas educativos. Parece-
me, por 1sso mesmo, que vai sendo tempo para que se possa discutir estas
questdes de forma mais fundamentada, profunda e rigorosa.

Breve Comentario Acerca da Participacao de Portugal

Portugal participou no International Assessment of Educational Progress
(IAEP) nos finais dos anos 80, no TIMSS, nos anos 90 e no PISA, a partir do
inicio da primeira década deste século. No entanto, a participagdo do pais neste
tipo de estudos, apesar das suas limita¢des, tem sido algo inconsequente. Isto
¢, ndo tem obedecido a qualquer plano deliberado e estratégico que permita
atingir objectivos relevantes para o sistema educativo. Na verdade, para além
de todos aqueles que estiveram directamente envolvidos na concretiza¢ao dos
estudos, poucos sdo os que conhecem bem a sua natureza, os seus objectivos,
as suas questoes de investigagdo, as suas metodologias ou as suas limitagdes.
Como resultado deste tipo de situagdo abrem-se as portas para consideracdes
e apreciagdes sobre a participagdo portuguesa que ignoram aspectos relevantes
da andlise e da interpretacdo dos dados.

Por exemplo, na primeira série do PISA, Portugal aparece no ranking
de paises numa posicdo modesta em Matematica. Como se sabe, o PISA
avalia competéncias de jovens de 15 anos. Acontece que, numa boa parte
dos paises participantes, a esmagadora maioria dos jovens desta idade
frequentam os 10.° ou 11° anos de escolaridade. Em Portugal, pelo
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contrario, h4 um nimero muito elevado de jovens de 15 anos que
frequentam os 7.°, 8.° ou 9.° anos de escolaridade, ou mesmo anos de
escolaridade mais iniciais, muitos dos quais participaram, naturalmente, no
estudo. E 6bvio que os resultados ndo podem deixar de ser fortemente
influenciados por este facto, pois, por exemplo, ¢ muito diferente testar um
jovem de 15 anos que frequenta o 8.° ano de escolaridade ou o 10.° ano de
escolaridade. Uma andlise mais fina dos dados mostra que a média dos
jovens portugueses que frequentam os 10.° ou 11° anos de escolaridade ¢
superior a média verificada no conjunto dos paises participantes. O que
pode ser também interessante analisar e interpretar.

Em todo o caso, o que aqui se pretende referir ¢ a necessidade e a
importancia de se desenvolverem andlises nacionais dos dados. Porque me
parece importante contextualizar devidamente os resultados e proceder a
analises que retratem mais rigorosamente a realidade para que, entdo sim,
se possam inferir medidas de politica mais realistas e sustentaveis. E
verdade que no inicio da presente década se fizeram alguns estudos para
que se colmatasse esta dificuldade. Mas o seu alcance e os seus propositos

ndo foram, provavelmente, consistentes com aquele tipo de objectivo.

Por outro lado, persiste a necessidade de se promoverem discussoes
de diversa natureza acerca da participagdo portuguesa nestes estudos: com
investigadores, com professores, com educadores, com pais, com opinion-
malkers ou com quaisquer grupos sociais ou profissionais. E de certo modo
confrangedor ver os resultados de estudos de avaliagdo internacionais ou
nacionais serem divulgados sob a forma de tabelas do tipo das
classificagdes das equipas de futebol. A sua relevancia, complexidade,
abrangéncia e profundidade merecem uma divulgacdo e discussdo mais
conforme com a compreensdo que queremos desenvolver acerca do sistema
educativo.

Portugal, como referi atrds, participa neste tipo de estudos desde a
década de 80 do século XX. Ha cerca de 30 anos e, até hoje, ndo se
conhecem consequéncias significativas e visiveis de tais participagdes.
Eventualmente existirio algumas mas ndo sio evidentes. E preciso pensar
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se temos estado nestes estudos para cumprir calendario, porque ndo
podemos deixar de estar, porque parece mal ndo estarmos ou porque
queremos que eles constituam mais uma oportunidade para conhecer
melhor e desenvolver o sistema educativo. Se assim for, parece-me
fundamental que a nossa participagdo nestes estudos esteja sempre
associada a um plano de investigacdo nacional que possa orientar e
fundamentar politicas e contribuir para a melhoria das praticas, sobretudo
as que ocorrem nas escolas e nas salas de aula.

Uma Nota Final

Os estudos internacionais de avaliagdo das aprendizagens dos alunos
constituem um elemento de gestdo dos sistemas educativos que tem vindo
a ganhar uma relevancia significativa, sobretudo dadas as caracteristicas
sociais, econdmicas e politicas das sociedades contemporaneas. Ponderadas
as suas reconhecidas limitagdes, mas também as suas potencialidades,
reconhece-se que podem produzir descrigdes Uteis acerca do que acontece
com determinadas aprendizagens dos alunos num certo momento e
contexto. Mas dificilmente se reconhece que produzam orientacdes claras
que possam orientar as politicas educativas. Na verdade, ndo me parece
que, na sua concepgao e nos seus relatorios, se possa delinear uma qualquer
orientagdo concreta de politica educativa.

O apoio ao desenvolvimento das politicas publicas de educacao tem
que se basear em estudos de natureza mais fina e intensiva, capazes de
traduzir de forma mais nitida o que realmente acontece no dia-a-dia das
escolas e das salas de aula. Por isso, o investimento na melhoria e
transformagdo das praticas de ensino e de avaliagdo interna e na melhoria
e transformagdo da organizacdo e funcionamento pedagdgico das escolas
me parece tdo fundamental.

Sempre se fizeram estudos sobre a escola, sobre os professores e

sobre as aprendizagens dos alunos. Sempre se tiraram conclusodes e
produziram recomendacdes, quase sempre de grande impacto. Mas, em
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geral, tudo se diz mantendo inalteravel o que me parece ser essencial alterar
significativamente: a estrutura e o funcionamento pedagogico das escolas
e as praticas de ensino que ocorrem nas salas de aula, incluindo o papel dos
professores e dos alunos.

O que me parece ¢ que talvez seja necessario produzir esforgcos que
nos permitam articular as visoes e descrigdes mais alargadas, extensivas e
de conjunto que os estudos internacionais nos podem proporcionar com o
detalhe e a profundidade que s6 os estudos intensivos e localizados nos
permitem. Nestas condic¢des, parece-me que se podera obter conhecimento
que, realmente, permita orientar e regular as politicas educativas. De forma
consistente e inovadora. Para interferir em salas de aula e em escolas que
as sociedades teimam em manter muito semelhantes as que existiam no
século XIX.
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