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Capitulo 2

A POPULACAO, AS PRATICAS
E AS AUTO-AVALIACOES DE LITERACIA

Que caracterfsticas sociais bdsicas tem a populagdo que foi objecto de
andlise neste Estudo Nacional de Literacia? Como ¢ que essa populagdo se
apresenta em termos de indicadores indirectos de literacia, como sejam a for-
magio escolar, as prdticas declaradas de leitura, escrita e cdlculo e, ainda, as
avaliagbes que as préprias pessoas fazem do seu nivel de literacia?

Antes de chegar ao cerne da investigagdo realizada — a andlise dos niveis
de literacia da populagio portuguesa através da metodologia de avaliagdo
directa - importa fornecer um conjunto de elementos de resposta as duas per-
guntas acima formuladas. N3o s6 por necessidade de enquadramento daqueles
resultados principais; mas também porque a complexidade do tema aconse-
lha a experimentar vias complementares de andlise e a confrontar os respec-
tivos resultados. Alids, a nivel internacional, a investigacio sobre a literacia
tem passado por vdrias fases e pelo recurso a estratégias de abordagem diver-
sas, nomeadamente através de metodologias de avaliagdo indirecta, com as
quais tem interesse comparar os resultados obtidos pela avalia¢do directa.

Como se indicou no capitulo anterior, o estudo incidiu sobre a popula-
¢do portuguesa do continente, com idade compreendida entre os 15 e os 64
anos, em geral considerada como populagio potencialmente activa na esfera
profissional. A distribuigio dessa populagio por sexos, escaldes etdrios, graus
de ensino e condi¢io perante o trabalho — pardmetros que serviram para a
construgio da amostra representativa utilizada no estudo — foi j4 apresen-
tada no Quadro 1.2, de acordo com os dados do Recenseamento Geral da
Populagdo de 1991.

Pode acrescentar-se, ainda de forma preliminar, que a grande maioria
dos entrevistados nasceu em Portugal (94,8%) e que o portugués é a lingua
materna da quase totalidade: 96,6%. Dos que nio nasceram no territério
nacional, a maior parte vem dos pafses africanos de lingua oficial portu-
guesa, constituindo 3,5% da amostra. No conjunto dos inquiridos, 11,3%
residiram anteriormente no estrangeiro: 5,2% s3o naturais doutros paises e
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6,1% sairam de Portugal durante periodos relativamente longos (trés anos ou
mais).

As populagbes migrantes e as minorias étnicas tém sofrido, com fre-
quéncia, condigdes de dificuldade acrescida quanto a aquisi¢do de competén-
cias linguisticas e de literacia. Daf a importincia de considerar as varidveis
anteriores. No entanto, perante os valores acima indicados, verifica-se que
uma amostra representativa nacional com a dimensdo da que foi possivel uti-
lizar ndo propicia andlises estatisticamente significativas a este respeito. O peso
relativamente reduzido destes sectores no conjunto da populagio e a ten-
déncia para a concentragio espacial dos seus locais de residéncia so factores
que contribuem para este efeito. Poder-se-4, eventualmente, em estudos
futuros, construir amostras especificas destas populages. Seja como for, o
significado social dos imigrantes, nomeadamente africanos, bem como dos
filhos de emigrantes regressados ao pafs, ¢ inegavelmente relevante na socie-
dade portuguesa actual. No 4mbito do presente projecto procurou-se dar
conta de um conjunto de aspectos caracteristicos da situa¢io quanto 2 litera-
cia de populagbes de origem africana em Portugal, através de uma das mono-
grafias referidas no capitulo anterior.

2.1. Perfis de escolaridade, composicio socioprofissional e mobilidade social

A andlise da composi¢io social da populagdo inquirida permite eviden-
ciar alguns dos tragos mais relevantes das estruturas sociais do pais e dos seus
processos de transformagio', tragos esses com relagdo significativa com os
padrées de literacia que se puderam observar. A configurago estrutural de
uma sociedade, nomeadamente em termos de formagio escolar e composi-
cao socioprofissional, bem como os antecedentes familiares e as trajectérias
sociais dos individuos que a compoem, sio factores fortemente associados
aos niveis de literacia.

A capacidade de processar informagdo escrita na vida quotidiana — ques-
tdo que o conceito de literacia pretende analisar — ndo se confunde com a for-
magio escolar. Pessoas com formagio escolar equivalente podem ter capaci-
dades diferentes de utilizacao efectiva, nas situagdes do dia-a-dia, de materiais

! Como enquadramento pode ver-se, a este respeito, Jodo Ferreira de Almeida, Anténio Firmino da
Costa e Fernando Luis Machado, “Recomposigao socioprofissional e novos protagonistas”, in Anténio Reis
(coord.), Portugal, 20 Anos de Democracia, Lisboa, Circulo de Leitores, 1994.
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escritos diversos. A aprendizagem escolar ndo é homogénea, mesmo para
idénticos graus de ensino. Os percursos de vida contemporineos compor-
tam, em variados dominios de experiéncia ndo escolares, processos tanto de
aquisicio como de perda de competéncias deste tipo. Entre a formagio de
competéncias e a sua utilizagdo em circunstincias da prdtica social corrente
h4 todo um conjunto de mediagbes. Contudo, também nzo se pode dizer
que o peso da escolaridade, na constitui¢do dos padrées de literacia social-
mente observdveis, seja insignificante ou menosprezével. Pelo contrdrio, é
geralmente considerado muito importante na produgio das competéncias
necessdrias para o enfrentamento, mais ou menos satisfatério, de um leque
enorme e variado de situagbes que, no mundo contemporineo, requerem o
processamento de informagdo escrita — seja na actividade profissional, na
esfera pessoal da vida privada, do consumo e do lazer ou, ainda, no relacio-
namento social mais amplo, de natureza civica, politica ou outra.

Mas essa importincia nio é exclusiva nem linear. Uma das preocupagoes
desta pesquisa é, precisamente, a de analisar as relagdes — varidveis — entre
formagdo escolar e literacia. Esse serd um dos pontos abordados de modo
recorrente a0 longo do presente trabalho.

Grdfico 2.1: Graus de ensino
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Vale a pena, pois, comegar por relembrar o perfil de formagio escolar da
populacio inquirida. O Gréfico 2.1 mostra como ¢é que ela se distribui por
graus de ensino, considerando os mais elevados que os entrevistados comple-
taram. Como referéncias de apoio 2 interpretacio destes dados convém assi-
nalar alguns pontos. A percentagem de pessoas sem qualquer grau de ensino
completo ¢ ainda muito elevada no pais (17,8%), e nela nio estdo incluidos
nem os mais novos, sem idade para ter frequentado e concluido qualquer dos
referidos graus de escolaridade, nem os mais velhos, para quem a auséncia de
formacdo escolar ainda mais se faz sentir. Pode acrescentar-se que a maior
parte (14,4%) nunca frequentou sequer o sistema de ensino. Aqueles que
obtiveram graus de formagio escolar de nivel secunddrio ou superior cons-

_tituem, pelo seu lado, segmentos muito reduzidos da populagdo em idade
activa: apenas 8,9% e 5,5%, respectivamente. Apesar destes valores baixos,
nas tltimas décadas verificou-se um crescimento gradual e sistemdtico dos
niveis de escolaridade da populagio portuguesa. No entanto, a distincia que
os separa dos padrdes observéveis nos pafses mais desenvolvidos — nomeada-
mente da Unido Europeia — permanece muito acentuada.

Por outro lado, s6 8,3% dos inquiridos passaram pelo ensino pré-esco-
lar (creche ou jardim-de-infincia). Apenas 9,3% declaram ter frequentado
cursos de formacao profissional de qualquer tipo.

Grdfico 2.2: Grau de ensino dos pais
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Que a formagdo escolar na geragio anterior era ainda bastante mais
desfavordvel, é o que se confirma pelos dados obtidos acerca dos graus de
ensino completos dos pais ¢ mies dos entrevistados, como se pode ver no
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Griéfico 2.2. E claro que esta situagdo ndo terd deixado de influir pesada-

mente tanto nas trajectérias de escolarizagio da populagio actual como na
formagdo dos respectivos padroes de literacia.

Quadro 2.1: Graus de ensino do pai por graus de ensino do inquirido

Grau de
ensino
Sem grau Basico - 1 Basico-2  Basico-3 Secundario Supetrior
Grau de
ensino do pai 17,5 38,3 17,6 12,1 8,8 55
Sem grau 88,4 64,3 34,7 13,3 154 10,7
49,8
Basico - 1 11,0 34,1 53,5 61,3 54,6 42,4
39,0
Bésico - 2 02 08 48 39 5,7 44
24
Bésico- 3 0,0 0,5 2,2 10,9 8,7 11,9
3,3
Secundario 0,0 0,3 28 6.4 44 9,7
23
Sugirior 04 0,0 2.1 4,2 11,2 20,9

Qui-quadrado significativo (p < 0,01)

Os fluxos de mobilidade intergeracional que, no plano da escolaridade,
se verificaram em Portugal nas dltimas décadas podem ser analisados a par-
tir dos Quadros 2.1 e 2.2. Pode observar-se, desde logo, o condicionamento
que a instrugdo escolar dos pais continuou a exercer sobre as probabilidades
de escolarizagio dos filhos: quanto mais baixo ¢ o grau de instrugdo dos pais
mais empobrecidos se revelam os perfis de ensino dos filhos. Os actuais nio
possuidores de qualquer grau de ensino formal, por exemplo, s3o quase todos
descendentes de meios familiares também sem qualificagdes escolares (88,4%
dos pais e 94,0% das mies). No outro extremo, o segmento de entrevistados
com maior percentagem de pais e mies com ensino superior é o dos possui-
dores, eles préprios, de um diploma desse grau de ensino (20,9% de pais e
13,8% de maes). Estas tltimas percentagens, alids, crescem regularmente
com a escolaridade dos inquiridos.
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Quadro 2.2: Graus de ensino da mée por graus de ensino do inquirido

Grau de
ensino
Sem grau Basico - 1 Bésico - 2 Bésico-3 Secundario Superior
Graude
ensino da mae 17,6 38,3 17,7 12,0 8.8 55
Sem grau
61,% 94,0 76,8 48,7 27,2 24,1 18,2
Basico - 1
305 6,0 22,3 42,0 53,6 51,1 44,4
Bésico - 2
0,0 0,5 5,1 5,0 2,8 7.5
2,3
Basico - 3
24 0,0 0,2 2,0 7.5 6,1 8,9
Secundario
12 0,0 0,1 0,6 2,3 4,6 7.3
Superior
g 0,0 0,0 15 44 13 138

Qui-quadrado significativo (p < 0,01)

Isto nio quer dizer que, como se viu atrds, nio tenha havido uma
melhoria relativa geral nos padrdes de escolarizagao do pais. Nem que nio
se observem trajectérias intergeracionais de mobilidade ascendente no
plano da escolaridade. Efectivamente, exemplificando de novo com uma
situagio extrema na escala dos graus de ensino, pode observar-se que os
pais de mais de 50% dos actuais diplomados pelo ensino superior tinham
no méximo a antiga 4* classe. E o mesmo acontece, quanto is maes, para

mais de 60%.

De forma global, os quadros referidos mostram que a grande maioria
das pessoas sem grau de ensino tinha pais e maes também nessa situagio; que
os possuidores de um diploma do primeiro ciclo do ensino bdsico provém de
contextos familiares onde predomina a auséncia de escolaridade formal ou,
quando muito, esse mesmo primeiro ciclo do ensino bdsico; que os que con-
seguiram completar seis anos de escolaridade descendem de pais ¢ mées na
sua maioria com a antiga 42 classe ou sem instru¢do formal; que a categoria
modal dos pais e mies dos detentores do terceiro ciclo do ensino bdsico
(nono ano de escolaridade) ou do ensino secunddrio (onze ou doze anos de
escolaridade) €, nitidamente, o primeiro ciclo do ensino bdsico (antiga 42
classe); que, como se mostrou acima, essa ¢ também a escolaridade mais fre-
quente dos pais e maes dos que completaram um curso superior — embora,
para estes dltimos, aparecam percentagens um tanto maiores de pais e mies
com graus de ensino mais elevados.
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Grifico 2.3: Razées de saida da escola
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Dificuldades financeiras e preferéncia por ir trabalhar sdo as duas razées
principais que os entrevistados apontam para terem deixado de frequentar a
escola, como se pode ver no Gréfico 2.3. Outros factores sio bastante menos
referidos, embora com variagoes.

Procurando relacionar aquelas duas razées mais referidas com algumas
varidveis de caracterizagdo social bdsicas, como se faz no Gréfico 2.4, pode
verificar-se que apresentam uma associagio forte com o grau de ensino, a
classe social, a idade e o sexo. Em concreto, quanto mais baixos s3o os graus
de ensino conseguidos, mais as dificuldades financeiras parecem ter pesado
na nio continuagdo dos estudos. J4 a preferéncia por ir trabalhar ¢ referida
como razio mais relevante, sobretudo pelos possuidores de niveis intermé-
dios de escolaridade.

As razoes apontadas variam também com as classes sociais de pertenga.
Nas de menores recursos atribui-se em geral mais as dificuldades financeiras
a responsabilidade pelo nio prosseguimento dos estudos. E o caso dos ope-
ririos industriais e dos empregados de base de escritérios, comércio e servi-
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Grdfico 2.4: Razbes de saida da escola por graus de ensino,
classes sociais, idade e sexo
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cos e, sobretudo, dos assalariados agricolas, bem como dos pequenos agri-
cultores por conta prépria, pequenos comerciantes, artesaos e outros traba-
lhadores independentes. Os empresdrios e dirigentes referem mais ter prefe-
rido ir trabalhar, provavelmente em muitos casos para unidades empresariais
da familia ou por eles préprios constituidas. Também ¢é esta a razio mais
mencionada pelos quadros e técnicos, embora nestes todos os factores de nio
prosseguimento dos estudos obtenham valores bastante baixos, uma vez que
correspondem a uma categoria socioprofissional em que grande parte das
pessoas fez um percurso escolar até aos escaldes mais elevados do sistema de
ensino.



A LITERACIA EM PORTUGAL 35

O peso dos constrangimentos econémicos directos parece diminuir 2
medida que se caminha para as geragSes mais novas, ganhando comparati-
vamente maior relevo, para uma frac¢io significativa das pessoas, a dispo-
sicdo de optar por um emprego em alternativa  escola, tio cedo quanto
possivel. Convém entretanto nio perder de vista que os niveis médios de
escolaridade tém vindo a crescer ao longo das décadas. E, pois, perante um
renovado contexto social de referéncia, nomeadamente quanto a escolari-
zagdo, que os resultados referidos podem ser interpretados. Resta ainda
dizer que o maior peso relativo atribuido por parte das mulheres as difi-
culdades financeiras para terem deixado a escola, comparativamente com a
importincia acrescida que ganha nos homens a op¢ao por ir trabalhar mais
cedo em vez de prosseguir os estudos, é congruente com a tradicional
menor autonomia feminina no desenvolvimento de estratégias de profis-
sionalizagdo, situagdo que tende no entanto a acontecer cada vez menos nas
geragbes mais novas.

As categorias de inser¢do socioprofissional — mais ou menos estreita-
mente articuladas com os recursos econémicos e culturais detidos pelas pessoas
ou por elas provavelmente alcangdveis, com os circulos de relacionamento
social, com os meios sociais de origem e com os percursos de vida trilha-
dos — constituem bons indicadores de quadros de condicionamentos e pos-
sibilidades socialmente vigentes que, em geral, exercem bastante influéncia
nas disposigdes, competéncias e prdticas dos individuos e dos grupos. Nio
seria de esperar que o dominio da literacia fosse excep¢ao, que estivesse ao
abrigo de tais influéncias. De forma conexa, mas em sentido causal inverso,
os recursos de literacia de que as pessoas sdo portadoras, ou nio, surgem, eles
préprios, como meios de conseguir, ou de ver inviabilizado, o acesso a deter-
minadas posi¢des sociais. Em sintese, os lugares ocupados na estrutura de
classes e as trajectdrias sociais percorridas ao longo da vida constituem pari-
metros de referéncia extremamente significativos, a relacionar analiticamente
com os padrdes de literacia da populagdo. Importa, por isso, antes de mais,
caracterizar deste ponto de vista a populagio em estudo. Em fases seguintes
do trabalho examinar-se-3o vdrios tipos de relagdes destas varidveis com indi-
cadores de literacia de diversos tipos, directos e indirectos.

Do conjunto dos inquiridos, 60% exercem actividade profissional
(Gréfico 2.5). Nos 40% restantes, a reparti¢ao faz-se por segmentos de
dimens6es nao muito diferentes umas das outras. Os sectores de reformados,
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desempregados, estudantes e domésticas rondam, cada um deles, na amostra,
entre os 8% e os 10%.

Grifico 2.5: Condigiio perante o trabalho
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Mas, em termos de composicio de classe, avaliada primeiramente atra-
vés de indicadores socioprofissionais, importa ter em conta que muitos dos
que actualmente ndo exercem profissio j4 tiveram actividade profissional. E o
caso dos reformados, de uma parte importante dos desempregados e mesmo
de alguns estudantes e de algumas domésticas. Ao todo, no conjunto dos
inquiridos, aqueles que t8m ou tiveram ocupagio profissional atingem cerca
de 83%. Desses, o Gréfico 2.6 mostra como se distribuem por classes sociais.

A maior parte localiza-se em duas grandes categorias de assalariados de
base, sem qualificagbes escolares e profissionais elevadas e sem posigao de
chefia nas organiza¢bes em que trabalham. Uma delas é a dos operdrios
industriais, oficinais e dos transportes, categoria social predominantemente
masculina e que, apés crescimento gradual ao longo de vérias décadas,
comega agora a reduzir um pouco o peso relativo na estrutura social portu-
guesa, embora permanega muito importante. A outra ¢ a dos empregados
executantes de escritérios, comércio e servigos, estes em crescimento abso-
luto e percentual correspondente as dinimicas de terciariza¢do da economia,
e onde se verifica um peso muito maior de mulheres, que tém vindo a con-
cretizar em grande parte nesta categoria o acentuado aumento a que se
assiste no pafs da sua presenga na esfera profissional. Se lhes adicionarmos
os assalariados agricolas, lugar social que de hd trinta anos para c4 passou
rapidamente do mais numeroso para a quase extingio, encontramos quase
70% das pessoas.
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Grdfico 2.6: Classes sociais
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Das restantes 30%, cerca de metade distribui-se em partes aproximada-
mente iguais pelos lugares sociais correspondentes 2 pequena propriedade e ao
trabalho por conta prépria na agricultura, por um lado, e, por outro, no
pequeno comércio, nas actividades artesanais e oficinais, e na prestagio de set-
vicos, muitas vezes em unidades econémicas de cardcter familiar. Cerca de 6%
sio empresdrios, de grande e, sobretudo, de pequena ou média dimensio, ges-
tores de empresas, dirigentes estatais e directores de servicos publicos. Os pro-
fissionais técnicos e de enquadramento, basicamente assalariados com qualifi-
cagbes escolares e profissionais elevadas ou com posi¢oes de chefia intermédia
nas organizacoes, técnicos € quadros médios ou superiores, atingem perto dos
11%, valor que representa um crescimento significativo nas dltimas décadas
mas que se encontra muito longe do que caracteriza as estruturas sociais dos
paises mais avancados da Europa.

Os niveis de escolaridade da populacio nio sio independentes da res-
pectiva composi¢do socioprofissional. Pelo contrdrio, os recursos escolares
sio uma importante dimensio constitutiva da estrutura de classes e a per-
tenca de classe condiciona de forma mais ou menos pesada as oportunidades
de educacao escolar. O Grdfico 2.7 mostra como cada classe social tem asso-
ciado um perfil de escolaridades especifico.
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Nos camponeses e nos assalariados agricolas predomina a auséncia de
qualquer grau de ensino completo e, a seguir, o 1° ciclo do ensino bdsico. Nos
operdrios e nos trabalhadores independentes a fracgio largamente maioritdria
¢ a dos que possuem o 1° ciclo do ensino basico. Também nos empregados
executantes e nos empresdrios e dirigentes é esse o segmento modal. Mas nos
primeiros aparecem j4, em percentagens minimamente relevantes, aqueles que
fizeram outros ciclos do bdsico ou o secunddrio, enquanto que nos segundos
se diferencia uma frac¢io, ainda que relativamente pequena, de diplomados
pelo ensino superior. Em contraste, nos profissionais técnicos ¢ de enquadra-
mento o ensino superior predomina largamente.

Grdfico 2.7: Graus de ensino por classes sociais
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As estratégias de vida e as préticas sociais das pessoas, familias e grupos
— nos vérios aspectos em que se desdobram, incluindo os relacionados com a
literacia — s3o configuradas, de forma considerdvel embora nio exclusiva nem
linear, pelos lugares ocupados na estrutura social e, também, pelas trajectd-
rias sociais, nomeadamente pelo percurso feito a partir dos meios sociais de
origem. As duas vertentes, alids, estdo relacionadas. Analisadas em conjunto,
permitem caracterizar as dinimicas de mobilidade social que tém atravessado

o paifs (Quadro 2.3).
Quadro 2.3: Mobilidade social

Classe Social
40k Profissionais  Trabalhadores .
Classe do Empresérios e Técnicos e de Camponeses Empregados Operérios ASSal::lrladOS
Grupo Dirigentes g iramento ndependentes P Executantes P Agricolas
Doméstico de
Origem 6.2 10,7 7,8 7,0 28,5 34,7 5,0
Empresarios e
Dirigentes 25,4 24,6 15,4 3,5 11,3 58 1,3
109
Profissionais Técnicos
e de Enquadramento 36 20,9 04 0,6 4,9 2,9 0,0
5,0
Trabalhadores
Independentes 7.4 6,3 17,9 1,8 84 8,3 2,5
8,1
Cam:)gr;eses 20,3 11,0 26,0 72,0 15,3 14,7 93
Empregados
Executantes 5,4 19,1 8,4 4,0 221 17,3 5,2
15,9
Op:éasrlos 243 148 24,9 45 24,4 38,9 13,3
Assalariados
Agricolas 13,6 33 6,9 13,6 13,6 12,1 68,3
14,2

Qui-quadrado significativo (p<0,01)

Pode observar-se, desde logo, a diferenga entre a estrutura social actual
e a da geragdo dos pais. Destaca-se uma presenga agora muito menor das
classes ligadas a0 mundo rural e um peso bastante mais elevado das classes
médias assalariadas. Além disso, verifica-se que a passagem de uma para a
outra estrutura de posi¢des sociais correspondeu a um conjunto de fluxos
quer de reprodugio de lugares de classe quer de mobilidade social. Os peque-
nos agricultores e os assalariados agricolas actuais e, em menor grau, os ope-
ririos, sio provenientes, em taxas muito significativas, de grupos domésticos
de origem com perfil social do mesmo tipo do de destino dos filhos. J4 uma
grande parte dos empregados executantes, com origem igualmente nessas
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classes, tem vindo a ser protagonista de trajectos intergeracionais de
migragio do campo para as zonas urbanas (tal como aconteceu, alids, com
bastantes operdrios) e, no caso vertente, de passagem a empregos tercid-
rios, em expansio sobretudo nos postos de trabalho menos qualificados do
funcionalismo, do comércio em pequenas unidades e em grandes superfi-
cies, e dos servigos pessoais, em que tem sido preponderante o trabalho
feminino. Os trabalhadores independentes, além dos que prolongaram
situagoes familiares de origem ou daqueles cujos pais tinham empresas
préprias de pequena dimensdo, incluem também sectores numerosos com
origem no campesinato e no operariado. Pelo seu lado, tanto para os luga-
res sociais de empresdrios e dirigentes como para os de profissionais téc-
nicos e de enquadramento, correspondentes a classes sociais de maiores
recursos € a status sociais mais elevados, confluem nio sé trajectos de con-
tinuidade de classe como outros, em propor¢io muito elevada, de ascen-
sdo social.

Em sintese, as transformagdes estruturais da sociedade portuguesa nas
tltimas décadas tém sido acompanhadas, a par de histérias de permanéncia
social em situa¢bes dominantes ou subordinadas, por importantes feixes de
trajectérias de mobilidade social ascendente, de maior ou menor amplitude,
com frequéncia associadas a fluxos de mobilidade espacial. Para uns o vector
de ascensdo tipico foi a deslocagdo para actividades profissionais assalariadas
na inddstria e nos servigos pessoais em paises mais desenvolvidos ou nas 4reas
metropolitanas de Lisboa e Porto. Um segundo tipo de vector de suporte a
mobilidade ascendente foi a via empresarial, muitas vezes limitada a uni-
dades econémicas de reduzida dimensao, mas conseguindo em alguns casos
importantes acumulagdes de capitais. Outros percursos ascensionais apoia-
ram-se tipicamente, pelo seu lado, no vector da escolarizagdo, quer em ver-
soes de menor amplitude ascendente, com aquisi¢do de graus do ensino
bdsico ou secunddrio, quer de maior alcance, através do ensino superior.
Estranho seria que os padrdes de literacia observdveis e o lugar desses
padrées nos modos de vida experimentados ou ambicionados — tal como
aspectos afins, desde a procura de formagio escolar ou a falta dela, até aos
percursos de escolarizagio, as prdticas de autodidactismo e s aprendiza-
gens informais — ndo estivessem estreitamente interligados com este con-
junto de trajectérias sociais.
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2.2. Priticas de leitura, escrita ¢ cdlculo

Um dos indicadores do grau de literacia da populagdo é constituido
pelas préticas de leitura, escrita e cdlculo. O questiondrio aplicado as pessoas
inquiridas inclufa perguntas sobre o assunto. E claro, pois, que ndo se tra-
tou, nesta componente do estudo, de uma observagio directa de situagoes
de processamento de informagio escrita mas sim da recolha de declarages
dos entrevistados sobre as suas proprias préticas. Pode haver distincia entre
as declaragdes € as prdticas, por diversos motivos bem conhecidos da inves-
tigagio em ciéncias sociais. Motivos que vio desde os efeitos de rigidez clas-
sificatéria introduzidos pelas modalidades de resposta propostas e dos even-
tuais desajustamentos de categorias ¢ de linguagem na comunicagio entre
investigadores e entrevistados, até aos efeitos de desejabilidade social, em
que as pessoas podem ser levadas a responder de acordo com o que acham
que ¢ esperado ou recomenddvel, ou aos processos de reinterpretagio dos
acontecimentos e selectividade das memérias que permanentemente acon-
tecem no decurso da existéncia social. Os dados obtidos devem ser inter-
pretados tendo tudo isto em conta. Mas ndo perdendo de vista, também,
que este tipo de procedimento ¢ extremamente comum no estudo dos fené-
menos sociais e que, com os devidos cuidados na concepgio dos instru-
mentos, na observacio de campo e na andlise dos resultados, permite em
geral chegar a informag@es significativas’.

Posta esta adverténcia preliminar, verifica-se que apenas 13,1% dos
inquiridos declararam estar a ler um livro, na altura em que foi aplicado o
inquérito.

E possivel, com o Gréfico 2.8, aprofundar a questdo das prdticas de lei-
tura de texto impresso, nos seus suportes formais mais importantes: livros,
revistas e jornais. Verifica-se que, mesmo com uma pergunta menos restri-
tiva que a anteriormente referida, a frequéncia declarada de leitura de livros
assume valores muitfssimo baixos. Sé 9% dos individuos auscultados dizem
ler em média um livro ou mais por més. Praticamente 70% nunca ou rara-
mente léem livros. Quanto 3s revistas, a situagio é um tanto diferente.
Cerca de 35% das pessoas afiangam ler revistas todas as semanas, o que, ndo

2 Eduardo de Freitas e Maria de Lourdes Lima dos Santos, “Inquérito aos hdbitos de leitura”,
Sociologia — Problemas e Priticas, n.° 10, 1991; “Leituras ¢ leitores IL. ReflexGes finais em torno dos resul-
tados de um inquérito”, Sociologia — Problemas ¢ Priticas, n.° 11, 1992.
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Grdfico 2.8: Leitura de livros, de revistas e de jornais
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sendo um valor alto, indicia um outro plano das préticas de leitura. Em
todo o caso, perto de 50% das pessoas nunca ou raramente & revistas.
Quanto aos jornais, a situagio parece de novo bastante deficitdria. Apenas
19% da amostra inquirida da popula¢io em estudo declara ter o hdbito de
ler jornais diariamente. Juntando os que dizem ler jornais em regra algumas
vezes por semana ndo se passa dos 45%. Por outro lado, segundo estes

19%

Algumas
vezes por
semana
25%

Praticamente
todos os dias

Leitura de jornais

Algumas
vezes por meés

Nunca
17%

Raramente
249%

15%

dados, mais de 40% nunca ou raramente léem jornais.
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As variagbes destas prdticas de leitura, consoante o grau de ensino ¢ o
sexo dos entrevistados, podem analisar-se com base no Grifico 2.9. O prin-
cipal efeito da passagem da inexisténcia de grau de ensino para a detengio
do 1° ciclo do ensino bdsico parece ser, tio-somente, uma descida acen-
tuada das declara¢des de nunca ler livros, revistas ou jornais a favor das de
os ler raramente. No caso dos jornais comega af a surgir alguma maior fre-
quéncia de leitura.

A leitura de livros continua a revelar-se rara para a maioria dos pos-
suidores dos outros ciclos do ensino bdsico ou do ensino secunddrio.
Nestes dltimos, no entanto, comega a aparecer um segmento minimamente
significativo de leitores de um ou mais livros por més. Mas estes s6 se tor-
nam preponderantes, e mesmo assim apenas em 35,0% dos casos, para os
respondentes que fizeram o ensino superior. A leitura semanal de revistas,
pelo seu lado, torna-se a prética mais referida logo a partir do 2° ciclo do
ensino bdsico, crescendo regularmente com o grau de ensino. Quanto  lei-
tura de jornais, para além do j4 referido, observa-se uma inflexdo maior na
frequéncia das prdticas de leitura a partir do 3° ciclo do ensino bésico: a
leitura didria ou, pelo menos, algumas vezes por semana, passa a ser maio-
ritariamente referida, crescendo até aos possuidores do ensino superior.

Curiosamente, estas prdticas de leitura s3o bastante diferenciadas segundo
o sexo. As mulheres léem mais livros e, sobretudo, 1éem muito mais revistas.
O sector mais numeroso das mulheres, ultrapassando os 40%, ¢ o das que
declaram ler revistas todas as semanas. Pelo contrdrio, sdo os homens que
léem mais jornais.

E frequente, hoje em dia, confrontar os hdbitos de leitura com os de ver
televisao. Refira-se, antes de mais, que, de acordo com os resultados da pes-
quisa, a distribui¢do dos entrevistados pelo niimero de horas de visiona-
mento televisivo é o seguinte: 57% declaram ver televisao até duas horas
didrias, 35% referem trés a quatro horas e 8% chegam s cinco horas ou
mais. A média global ¢ de 2,5 horas por dia. Verifica-se ainda que o ndmero
de horas médio passado a ver televisio tende a ser inversamente proporcio-
nal 2 idade e, em termos de escolaridade, atinge o pico mdximo nos possui-
dores do 2° ciclo do bdsico.
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Grifico 2.10: TV - n° de horas didrias (médias) por frequéncia de

leitura de livros

Nunca/ raramente

2,8+
2,67

1 ou mais por més — \< ‘ >— Cercade 1 ou2 por ano

cercade 5 ou 6 por ano

Diferengas entre as médias significativas (p < 0,01)

Pode ser interessante relacionar dados anteriores, quanto 2 frequéncia
de leitura de material impresso no sentido mais formal e culturalmente mais
dignificado, em especial a leitura de livros, com o nimero de horas de tele-
visdo que os respondentes véem em média por dia. Serd a televisdo concor-
rente ou complementar, desmotivadora ou estimuladora das priticas de lei-
tura, nomeadamente de livros? Uma resposta fundamentada exigiria estudos
especificos a este respeito. Em todo o caso, a presente pesquisa fornece
alguns elementos. O Grifico 2.10 revela que s3o os que, embora declarando
ler livros, o fazem com uma frequéncia muito reduzida (apenas um ou dois
por ano) aqueles em que as médias de assisténcia didria 4 televisio aparecem
mais elevadas. Por outro lado, o Grifico 2.11 mostra que ¢ precisamente a
televisdao que constitui o principal suporte de préticas de leitura informais
no quotidiano, em concreto na leitura de legendas de filmes ou outros ele-
mentos escritos que nela passam.

A andlise da literacia de uma populagio remete para o conjunto de
situagoes do quotidiano que requerem o processamento de informagio
escrita. Nos quadros de vida contemporineos, grande parte da capacidade
de enfrentar satisfatoriamente uma infinidade de pequenos episédios recor-
rentes, praticamente incontorndveis no decurso do dia-a-dia (por exemplo,
consultar um hordrio de transportes ptblicos ou uma lista telefénica, fazer
compras domésticas ou movimentar uma conta bancdria), ou de realizar cer-
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tos actos pontuais mas com implicagbes decisivas para a vida de cada um
(como a candidatura a um emprego ou a compra de uma casa), depende da
posse de competéncias bésicas de leitura, escrita e cdlculo e da respectiva uti-
lizagdo nessas circunstincias.

As respostas dos inquiridos acerca de algumas das mais correntes prati-
cas de leitura deste tipo sdo apresentadas no Grifico 2.11. Verifica-se que ¢é
perante as j4 referidas legendas televisivas e perante os pregos de produtos,
estes tltimos num grau um pouco inferior, que a leitura atinge o mdximo
de amplitude social. Uma série de outras préticas abrange uma fracgao
menor de pessoas, embora acima dos 50% da populagio entrevistada. E o
caso da leitura de caixas e folhetos de medicamentos, de publicidade, de
contas e recibos, de marcas de produtos, de embalagens de alimentos e,
perto daquele limiar, de instrugbes de aparelthos. Ndo chegam a metade os
respondentes que declaram ler habitualmente impressos, recados, receitas de
cozinha e, menos ainda, cartas.

Em geral, estas taxas de leitura aumentam sistematicamente com o grau
de escolaridade dos inquiridos. Apenas as referéncias a leitura de publici-
dade e de marcas de produtos sofrem uma pequena diminui¢io quando se
chega ao ensino superior. Algo de semelhante acontece também com a lei-
tura de legendas de TV, embora neste caso a inflexdo venha logo a seguir ao
terceiro ciclo do ensino bdsico, onde a referida prética atinge o topo: 97,6%
dos possuidores desse grau de ensino dizem ler habitualmente legendas tele-
visivas.

Em termos de classes sociais, destacam-se, de um lado, os profissionais
técnicos e de enquadramento, com taxas de leitura mais elevadas para todas
as situacbes listadas. Os empresdrios e dirigentes ¢ os trabalhadores inde-
pendentes também apresentam valores significativamente mais altos que a
média, mas apenas no que se refere a leitura de contas e recibos, de impres-
sos e de marcas de produtos. No outro extremo, para os camponeses as fre-
quéncias de leitura s3o sistematicamente mais baixas para a generalidade das
situagbes consideradas.

E no escalio etdrio dos 25 aos 39 anos que estas leituras do quotidiano
sdo praticadas por maiores taxas de individuos. Exceptuam-se apenas as car-
tas, a publicidade e as legendas de TV, cuja leitura atinge percentagens mais
elevadas de respondentes na faixa dos 15 aos 24 anos.
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Grdficos 2.11: Prdticas de leitura na vida quotidiana
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Por sexos, a maior diferenca estd, de longe, na leitura de receitas de
cozinha. Af, a variacio é enorme. S6 9,0% dos homens dizem ler habitual-
mente receitas de cozinha, enquanto que tal leitura faz parte das préticas
referidas por 63,3% das mulheres. E um dos aspectos em que o significado
do conceito de literacia se torna mais claro. O que estd em causa € o accio-
namento efectivo de competéncias de processamento de informagio escrita.
Essas competéncias sdo de natureza bastante genérica e transversal, mas con-
sideradas tal como se exercem nas circunstincias concretas e diversificadas
da vida quotidiana.

Consideragoes andlogas podem ser feitas a respeito das praticas de escrita.
Como se vé no Gréfico 2.12, nenhuma das préticas consideradas é desen-
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volvida de forma habitual nem sequer por metade da populagio em estudo.
O valor mais elevado ¢ relativo ao preenchimento de documentos. Logo a
seguir vém os recados e, depois, j4 ao nivel s6 de um quarto da populagio,
as cartas. Tudo o resto é completamente residual.

Todas estas prdticas de escrita aumentam regularmente com a escolari-
dade dos entrevistados. Para todas elas ¢ entre os profissionais técnicos e de
enquadramento que se encontram percentagens mais elevadas. Outro valor
comparativamente elevado é o dos empresdrios e dirigentes que preenchem
documentos. As taxas mais baixas surgem de novo entre os camponeses ¢,
no caso especifico das cartas, entre os operdrios. Os mais novos tém per-
centagens um tanto maiores: quanto a documentos e recados na faixa dos
25 aos 39 anos, e, quanto a cartas, didrios e textos literdrios ou cientificos,
na faixa dos 15 aos 24 anos. Estes dltimos trés tipos de escrita sio também
um pouco mais praticados pelas mulheres do que pelos homens, enquanto
o contrdrio acontece no preenchimento de documentos.

Grdfico 2.12: Prdticas de escrita na vida quotidiana
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Quanto as prdticas de cdlculo no quotidiano, o Gréfico 2.13 mostra
como as situagdes mais referenciadas se reportam as compras correntes. Sao
referidas por cerca de dois tergos dos inquiridos. A gestdo do orgamento
doméstico, as contas de restaurantes e cafés e a movimentagio da conta ban-
cdria vém a seguir, abrangendo perto de metade dos inquiridos. Todos os
outros aspectos sdo bastante menos apontados.
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Grdfico 2.13: Prdticas de cdlculo na vida quotidiana
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Analisando os dados por graus de escolaridade, a realizacio de opera-
¢oes de cdlculo tende a ser feita no quotidiano por maiores taxas de pes-
soas 2 medida que se vai subindo de grau. Exceptuam-se trés situagoes, as
compras correntes, a gestao do orgamento doméstico e a da conta bancd-
ria, em que surgem dois picos com valores mais elevados, um no 1° ciclo
do ensino bdsico e outro na zona do ensino secunddrio e superior. Estes
resultados convergem com o facto de ser também nos mais jovens, da faixa
dos 15 aos 24 anos, que estas trés situagbes apresentam menores percenta-
gens, ao passo que os mdximos so claramente atingidos pelos respondentes
dos 25 aos 39 anos, os quais constituem, alids, o conjunto etdrio em que a
prética de cdlculos em todas as circunstincias analisadas alcanga as taxas mais
elevadas. Estar-se-d, provavelmente, perante um efeito de ser nesse escalio de
idades que se situam mais pessoas na vida activa e com responsabilidades
familiares. Ndo é surpresa que seja entre os empresdrios e dirigentes e os pro-
fissionais técnicos e de enquadramento que estas priticas de cdlculo surjam
mais largamente declaradas, ¢ tendencialmente menos entre os camponeses.
Nem que, em proporgio, haja mais mulheres a fazer cdlculos na gestao do
orcamento doméstico, nas compras correntes e nas compras por Correspon-
déncia, em contraposi¢io a percentagens superiores de homens que os reali-
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zam na gestao da conta bancdria, em restaurantes e viagens, e em situagdes
relativas a impostos e empréstimos.

No conjunto, estes resultados parecem sugerir que, no exercicio de com-
peténcias de literacia na vida quotidiana, as diferengas socialmente observd-
veis nas praticas de leitura e escrita sio mais marcadas pelas desigualdades de
formacio escolar do que as de cdlculo, enquanto estas dltimas se mostram
ainda mais sensiveis do que as primeiras ao efeito directo das inser¢bes
sociais.

A vida profissional constitui um dos dominios em que a andlise dos
padroes de literacia apresenta maior relevincia. As relages estabelecem-se
nos dois sentidos. As competéncias que se possuem no dominio da literacia
condicionam ou potenciam quer o acesso a determinadas actividades profis-

Grifico 2.14: Prdticas de leitura, escrita e cdlculo na actividade profissional
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sionais quer o respectivo desempenho. Por outro lado, as préticas profissio-
nais e os contextos do seu exercicio nio deixario, em muito casos, de gerar
desenvolvimentos ou atrofiamentos dessas competéncias.

O Grifico 2.14 mostra a frequéncia de prdticas de leitura, escrita e cdl-
culo na actividade profissional, tal como foi declarada pelos entrevistados
que, a data do inquérito, se encontravam inseridos na esfera profissional.

A maioria das pessoas revela que s6 muito raramente desenvolve préticas
deste tipo no desempenho das actividades profissionais. Os valores, apesar de
tudo um pouco mais elevados, vao para a leitura e escrita de pequenos textos
tais como cartas, mensagens ¢ notas diversas, ¢ para a realizaco de cdlculos
aritméticos. Cerca de 30% dos entrevistados — um pouco menos na leitura e
escrita desses textos e um pouco mais no cdlculo — fazem-no praticamente
todos os dias no quadro da actividade profissional. Todos os outros suportes
de leitura e escrita obtém valores ainda mais baixos.

As préticas de leitura, escrita e cdlculo na esfera profissional apresen-
tam varia¢Ges extremamente significativas com o grau de ensino e com a
classe social. O Grdfico 2.15 evidencia as diferengas segundo o grau de
ensino. O crescimento com a escolaridade ¢ regular e acentuado, em ter-
mos gerais, para o conjunto dos tépicos considerados. Apenas a leitura ¢ a
escrita de formuldrios, facturas e orcamentos, juntamente com o célculo,
sofrem uma pequena inflexdo descendente quando se passa dos possuidores
do ensino secunddrio para os que fizeram o ensino superior.

Os profissionais técnicos e de enquadramento sdo aqueles em que a lei-
tura e a escrita, na quase totalidade dos modos e suportes assinalados, ¢ uti-
lizada na actividade profissional de forma praticamente didria por maiores
percentagens de individuos. A seguir surgem os empresirios e dirigentes, em
geral com valores j4 bastante mais baixos. Exceptuam-se o cdlculo e um
dominio de leitura e escrita com ele frequentemente relacionado, o dos for-
muldrios, facturas e orcamentos, em que as mais altas percentagens se
encontram entre os empresdrios e dirigentes.

Um segundo conjunto engloba trabalhadores independentes e empre-
gados executantes. As taxas de leitura, escrita e cdlculo estdo aqui a um nivel
percentual muito menor, mas com um minimo de significado. Exceptua-se
de novo o cédlculo, em especial para os trabalhadores independentes, onde
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Grdfico 2.15: Prdticas de leitura, escrita e cdlculo na actividade profissional por
graus de ensino (% de respostas a “praticamente todos os dias”)
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as operacgoes aritméticas tém presenga mais ampla, muito provavelmente
também aqui ligadas sobretudo a cdlculos relativos a transacgbes comerciais
ou A gestdo das respectivas actividades.

A quase totalidade dos operdrios e, ainda em grau mais extremo, dos
camponeses ¢ dos assalariados agricolas, parece em geral ndo recorrer, pura
e simplesmente, a prdticas de leitura, escrita e cdlculo no exercicio da sua
actividade profissional.
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Quanto s classes sociais, o Grifico 2.16 permite verificar que, também
neste plano, alids relacionado em parte com o anterior, a amplitude das dife-
rengas nas préticas de leitura, escrita e cdlculo relativas 2 actividade profissio-
nal é muitissimo acentuada. Mostra, igualmente, que essas préticas tendem a

configurar-se segundo perfis socioprofissionais bastante especificos.

Grifico 2.16: Prdticas de leitura, escrita e cdleulo na actividade profissional
por classes sociais (% de respostas a “praticamente todos os dias”)
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2.3. Auto-avalia¢ao de literacia

Perante as profundas diferencas atrds constatadas quanto as prdticas de
leitura, escrita e célculo em contexto profissional, podem ser surpreenden-
tes, pelo menos 4 primeira vista, os resultados obtidos para a auto-avaliacio
que os respondentes fazem, para os mesmos dominios, das suas competén-
cias no exercicio da profissio.

Grdfico 2.17: Auto-avaliagées de capacidades de leitura, escrita e cdlculo
na actividade profissional

Leitura Escrita
Superiores ao Superiores ao
necessario  Insuficientes Chegam com necessario  Insuficientes Chegam com
10% 6% dificuldades 10% 6% dificuldades
11% 11%
Plenamente Plenamente
suficientes suficientes
73% 73%
Calculo
Superiores ao
necessario  Insuficientes Chegam com
9% 6% dificuldades
12%
Plenamente
suficientes
73%

Como € que os entrevistados avaliam as suas préprias competéncias no
Ambito profissional? Cerca de trés quartos — ou seja, uma esmagadora majo-
ria — consideram que as competéncias de leitura, escrita e cdlculo que pos-
suem sio plenamente suficientes para o trabalho que fazem (Gréfico 2.17).



A LITERACIA EM PORTUGAL 55

Outros 10%, aproximadamente, declaram ter capacidades superiores ao
necessdrio para as tarefas profissionais que desempenham. Por outro lado, s6
11% ou 12% dos inquiridos indicam que as competéncias possuidas chegam
para o trabalho corrente mas com dificuldades. Os que declaradamente con-
sideram essas competéncias insuficientes, para as actividades profissionais a
que estdo ligados, reduzem-se a 6%.

Verifica-se uma grande homogeneidade nestas auto-avaliagoes, homo-
geneidade que tem, alids, trés vertentes. Em primeiro lugar, os resultados sao
praticamente idénticos para a leitura, a escrita e o cdlculo, o que ¢ sintomd-
tico de se estar mais perante padroes avaliativos culturalmente construidos
do que de sistemas de prdticas. Em segundo lugar, a grande maioria das pes-
soas responde da mesma maneira: acha as capacidades que possui plena-
mente suficientes para o trabalho que realiza. Este facto, além do mais, nio
deixa grande margem de variagdo, seja qual for a caracteristica desta popu-
lagao segundo a qual se desdobrem os resultados. Assim, em terceiro lugar,
constata-se que, de facto, hd uma grande homogeneidade de avaliagdes a
este respeito entre sexos, grupos de idades, classes sociais e graus de ensino,
nomeadamente.

Tomando como exemplo o grau de ensino — varidvel particularmente
relevante para a problemdtica em andlise — a auto-avaliagdo das capacida-
des préprias como plenamente suficientes ndo se afasta muito dos 75%
para quase todos os graus. Apenas entre os que nio possuem nenhum grau
de ensino formal esse valor se reduz para cerca de 50%, aumentando as
auto-avaliacbes mais negativas. No outro extremo, entre os que possuem o
ensino superior, o que hd de mais significativo a assinalar é um valor um
tanto acima da média dos que acham ter niveis de literacia superiores ao
necessario para o trabalho que fazem: perto dos 25%.

Procurando interpretar de modo articulado estes resultados de auto-ava-
liagdo e os resultados anteriores sobre préticas, talvez nio seja, afinal, t3o estra-
nho que, relativamente 2 esfera profissional, perfis de prdticas muito desiguais
correspondam a perfis de avaliacbes tio homogéneos. Efectivamente, nio
seria descabido argumentar que, perante tarefas e fungbes profissionais com
exigéncias muito diferenciadas quanto ao accionamento de competéncias de
leitura, escrita e cdlculo para o respectivo desempenho, pessoas com niveis de
literacia também muito diferentes tendam a avaliar o respectivo ajustamento
a essas actividades profissionais, em termos de literacia, de forma equiva-
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lente. Competéncias diferentes face a exigéncias diferentes conduziriam
assim a graus de ajustamento semelhantes. Em todo o caso, o que nio hd
divida que se gera sdo, de facto, auto-avaliagdes bastante homogéneas.

Compreende-se, além do mais, a relutdncia das pessoas em admitirem
ter menos competéncias do que as plenamente suficientes, no plano da lite-
racia como noutros, para o desempenho das actividades profissionais que
exercem. E compreende-se, também, a dificuldade de conceberem outras
modalidades de exercicio dessas actividades em moldes enriquecidos pela
posse, neste dominio, de niveis de competéncias mais elevados.

A abordagem da literacia em termos de auto-avaliagdo de competén-
cias — tal como a andlise da formagdo escolar e a das priticas declaradas,
que atrds se apresentaram, e como a avaliagdo directa, de que adiante se tra-
tard — € uma das estratégias de pesquisa que tém sido utilizadas nesta drea,
constituindo um 4ngulo de exame da literacia complementar desses outros e
nio menos relevante que eles.

Viu-se ja o perfil das auto-avaliagbes que se obtém quando estd em
causa a referéncia a uma esfera social especifica, a das actividades profissio-
nais. Mas como € que, em termos mais gerais, as pessoas entrevistadas auto-
-avaliam os seus niveis de literacia? Como ¢ que se autoposicionam nas hie-
rarquias globais de competéncias que se configuram socialmente neste
dominio?

As respostas obtidas a esta questdo sao bastante diferentes das anterio-
res. O Gréfico 2.18 revela que, embora se mantenha uma grande homoge-
neidade entre dominios de literacia (as percentagens sdo semelhantes para
leitura, escrita e cdlculo), verifica-se agora, a0 mesmo tempo, uma distri-
buigdo bastante repartida dos respondentes por graus auto-atribuidos de
competéncias. As posi¢bes menos referidas correspondem aos extremos
superior ¢ inferior: entre 6% e 8% consideram que as respectivas capacida-
des s3o muito boas e, por outro lado, 7% -. 8% declaram n3o saber ler, escre-
ver ou contar. As fracgdes mais numerosas escalonam os inquiridos da
seguinte maneira: aqueles cuja auto-avaliagdo situa as capacidades préprias,
neste dominio, a um nivel fraco (abrangendo 17% a 19% das pessoas); os
que as consideram razodveis (entre 38% e 40% de individuos); e os que
acham ter boas capacidades de leitura, escrita e cdlculo (na ordem dos 27%
a 29% de respondentes).
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Grdfico 2.18: Auto-avaliacoes de capacidades de leitura, escrita e cilculo
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. Além disso, as variacoes nos niveis de literacia auto-avaliados também
sio muito significativas segundo diferentes categorias sociais, nomeada-
mente segundo as faixas etdrias, as classes sociais e os graus de ensino.
Exceptuam-se os resultados por sexo, muito semelhantes entre si.

As auto-avaliagBes de capacidades de leitura e escrita a niveis de muito
boas e boas sio mais elevadas nos jovens dos 15 aos 24 anos, enquanto as
maiores percentagens de auto-avaliagGes das respectivas capacidades como
fracas ou nenhumas se situam na faixa dos mais velhos dos inquiridos, os de
55 a 64 anos. Por exemplo, a declaragio de que pura e simplemente ndo
sabem ler ou escrever abrange cerca de 24% destes tltimos, ao passo que nas
outras categorias etdrias vai descendo da ordem dos 7% para a dos 3%. Para
as capacidades de cdlculo a situagdo geral ¢ andloga, com uma variante:
enquanto as auto-avaliacbes de capacidades muito boas sio também per-
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centualmente mais numerosas entre os mais novos (dos 15 aos 24 anos), j4
as percentagens mais elevadas dos que as consideram boas ou razodveis
encontram-se na faixa etdria seguinte (dos 25 aos 39 anos), embora pouco
se distinguindo dos mais jovens.

As diferengas por classes sociais também sio importantes. Em todos os
domfinios, é claramente entre os camponeses e os assalariados agricolas que
surgem os mdximos de autoposicionamento nos niveis de fracas ou nenhu-
mas competéncias de literacia. Quem também claramente se destaca, mas
no lado das auto-avaliagdes de competéncias como boas ou muito boas, sdo
os profissionais técnicos e de enquadramento. As maiores percentagens de
avaliacbes das capacidades préprias de leitura, escrita e cdlculo no plano
intermédio (“razodvel”, segundo a escala utilizada) incluem, regra geral,
tanto operdrios industriais e empregados executantes como trabalhadores
independentes, empresdrios e dirigentes.

Por dltimo, quanto as diferencas de auto-avaliagdes consoante os graus
de ensino, o Gréfico 2.19 evidencia com nitidez a intensidade e a regulari-
dade das variagbes. Entre os que ndo possuem qualquer grau de ensino for-
mal predominam as auto-avaliagdes de nenhumas ou fracas competéncias de
literacia. Para os que tém o 1° ciclo do ensino bdsico, a auto-avali¢do ¢é
esmagadoramente a de capacidades razodveis. Nos que fizeram o 2° ciclo do
ensino bdsico sobressai também a auto-avaliacio de capacidades razodveis,
mas acompanhada por percentagens significativas de respondentes que
acham ter boas capacidades de leitura, escrita e cdlculo. Os possuidores do
3° ciclo do ensino bésico autoposicionam-se sobretudo nesse nivel das capa-
cidades boas. Para os que tm o ensino secunddrio predomina também a
auto-avaliagio das capacidades como boas, surgindo a seguir, em percenta-
gens significativas, a de muito boas. Finalmente, os possuidores de diplo-
mas do ensino superior distribuem-se basicamente em parte iguais entre os
que auto-avaliam as suas competéncias de literacia a nivel bom e os que as
situam a nivel muito bom.

Como se viu atrds, quando as auto-avaliagbes de capacidades de leitura,
escrita e cdlculo eram contextualizadas, de forma especifica, por referéncia as
actividades profissionais desenvolvidas, as declaragdes situavam-se predomi-
nantemente no nivel da plena suficiéncia e o perfil das respostas era de
homogeneidade. Agora, numa auto-avaliagio geral de literacia, o perfil ¢ de
estratificacio.
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O contexto implicito de referéncia passou, com toda a probabilidade,
a ser muito mais o conjunto das distribui¢es sociais de competéncias, tal
como estao culturalmente presentes nas representagbes simbélicas dos
inquiridos. E é verosimil que os padrdes de avaliagdo se reportem, aqui,
mais ao0s ajustamentos ou desfasamentos entre possibilidades virtuais e capa-
cidades efectivas, numa perspectiva lata de relagdo entre trajectéria pessoal
e universo social, do que a ajustamentos ou desfasamentos entre préticas e
funcoes, em contexto imediato e circunscrito.

Deste modo, a auto-avaliagdo dos préprios inquiridos acaba por se mos-
trar, em termos genéricos, bastante realista. Oferece um panorama de estra-
tificagdo social no dominio da literacia paralelo a distribui¢Ges igualmente
estratificadas que se encontram pela via de outros tipos de andlises (de recur-
sos escolares, de declaragbes sobre préticas de leitura, escrita e cdlculo, de pro-
vas directas), e fortemente associado aos sistemas de diferencas e desigualda-
des sociais que caracterizam a populagio analisada.

No entanto, se a auto-avaliagdo de literacia se apresenta fortemente hie-
rarquizada, auto-posicionando-se os respondentes a diferentes niveis de
competéncias, isso no se traduz linearmente em aspiragoes a melhorar as
capacidades em causa. Com efeito, a populagdo inquirida divide-se a0 meio
a tal respeito. Cerca de 50% gostariam de melhord-las, os outros 50% nio se
mostram interessados.

Neste aspecto a variagio por classes sociais ndo é muito grande. S6 os
camponeses tém aqui aspiragdes um tanto abaixo da média (na ordem dos
30%). Estas aspiragbes a niveis mais elevados de literacia decrescem regu-
larmente com a idade, de valores perto dos 60% nos mais novos até valores
na casa dos 30% para os mais velhos. As mulheres apresentam valores um
pouco acima dos homens: cerca de 5 ou 6 pontos percentuais. Por grau de
ensino (Grifico 2.20), as variagbes também n3o s3o enormes. O pico das
aspiracbes 4 melhoria das capacidades de leitura, escrita e cdlculo situa-se
em zonas intermédias de escolarizagdo, no 2° e, sobretudo, no 3° ciclo do
ensino bdsico.

Quanto aos meios para concretizar essas aspiragoes, 42,9% do conjunto
dos inquiridos declaram que gostariam de voltar a estudar.
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Grdfico 2.20: Desejo de melhorar as capacidades de leitura, escrita e cdlculo por
graus de ensino
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A literacia da populagio portuguesa nio é independente das estruturas
sociais do pais. A caracterizagio social da populacio inquirida permite evi-
denciar alguns dos tracos mais relevantes dessas estruturas e dos seus processos de
transformagio. Os niveis de escolaridade, designadamente, sio bastante baixos,
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quando comparados com os padroes médios europeus. A composi¢io socioprofis-
sional da populacio apresenta um perfil estrutural em que predominam larga-
mente os assalariados de fracos recursos econdmicos e baixas qualificacoes. O con-
Junto dos quadros e técnicos, onde se concentra a grande maioria dos possuidores
de qualificacoes escolares e profissionais de nivel médio ou superior, constituem,
comparativamente com os paises mais avangados, um segmento bastante restrito.
Por outro lado, a sociedade portuguesa tem vindo a ser palco, ao longo das 4ilti-
mas décadas, de transformagées estruturais significativas. Os pais dos inquiridos
tinham nitveis de escolaridade ainda muito mais baixos. Na composi¢io social
da populagio, as categorias ligadas & agricultura tinham uma presen¢a muito
maior e a percentagem dos quadros e técnicos nio passava de metade da actual.
Uma parte decisiva da populacio tem estado, assim, envolvida de algum modo
em trajectdrias de mobilidade social que, com frequéncia, tiveram uma dimen-
sdo de mobilidade geogrdfica (emigracio, migracio para os grandes centros
urbanos), wuma dimensio de recomposicio socioprofissional e uma dimensio de
acréscimo de escolarizagio, embora de pequena amplitude na maioria dos casos.

As prdticas de leitura, escrita e cdlculo, declaradas pelos inquiridos,
foram objecto de pesquisa, enquanto um dos indicadores de literacia da popula-
¢do em estudo. Verificam-se taxas de leitura muitissimo reduzidas de livros, e
também nio muito elevadas de revistas e jornais. Estas taxas crescem regular-
mente com o0 grau de escolaridade. As mulberes léem sobretudo revistas e os
homens jornais. A vida quotidiana contempordnea solicita também outro tipo de
prdticas de leitura, de cardcter mais informal. As que atingem maiores percenta-
gens sdo, acima de todas, as de leitura de legendas na televisio. Seguem-se as que
se relacionam com compras de diversos tipos de produtos e servigos. No dominio
da escrita, as prdticas mais frequentes sdo os recados e o preenchimento de
documentos. Surgem igualmente em primeiro plano as prdticas de cdlculo nas
compras correntes e na gestdo do orcamento doméstico. No trabalho, as prdticas
de leitura, escrita e cdlculo variam de forma extremamente nitida com a cate-
goria socioprofissional. Apenas para os empresdrios e dirigentes e, sobretudo, para
os profissionais técnicos e de enquadramento a leitura e a escrita estio presentes,
de forma significativa, no quotidiano profissional. O mesmo se passa quanto ao
cdlculo, mas incluindo-se também neste dominio os trabalhadores independentes.
De modo andlogo, sé nos detentores dos graus mais elevados de escolaridade se
encontram taxas significativas de utilizagdo da leitura, da escrita e do cdlculo
no exercicio da actividade profissional.
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Uma das formas de abordar a literacia de uma populacio é através da
auto-avaliacdo de competéncias. Os inquiridos revelaram-se, em termos glo-
bais, razoavelmente realistas a respeito das suas capacidades de leitura, escrita
e cdlculo. Para cada um dos trés dominios, os resultados obtidos distribuem-se
estratificadamente entre declaragoes de néio saber ler, escrever e contar, num dos
extremos, e auto-avaliacoes de capacidades muito boas em qualquer desses aspec-
tos, no outro extremo. As maiores percentagens vio para os escaloes intermédios.
Os mais escolarizados, os mais novos e as categorias socioprofissionais com maio-
res qualificacoes tendem a auto-avaliar mais acima as respectivas capacidades de
leitura, escrita e cdlculo. No entanto, quando a auto-avaliacio toma como refe-
réncia o maior ou menor ajustamento das capacidades possuidas ao desempenho
das actividades profissionais de cada um, o resultado surge completamente dife-
rente. Em vez de distribuicoes acentuadamente estratificadas, a grande maioria
das pessoas responde, de maneira bastante homogénea e transversal, as diversas
categorias de sexo, idade, escolaridade e classe social, que as capacidades que
detém, no plano da literacia, sio plenamente suficientes para o desempenho da
sua profissdo. Raros sido os que as consideram insuficientes; e também nio sio
muitos os que as julgam superiores ao necessdrio. Em todo o caso, cerca de metade
dos inquiridos declara ter desejo de melhorar as suas capacidades de leitura,
escrita e cdlculo, designadamente voltando a frequentar a escola.






