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TERESA AMBROSIO*

CSenhor Presidente da Reptblica

Senhor Ministro da Educagao
Senhores Conselheiros

Senhores Convidados e Intervenientes
Senhores Participantes

Caros Amigos,

As minhas primeiras palavras sdo para agradecer a presenca de todos, mas, de uma
forma especial, agradecer a Sua Exceléncia o Presidente da Reptblica, cuja presenca
no Conselho Nacional de Educacdo muito nos honra e confirma o reconhecimento
do empenho e do esfor¢o de todos os Senhores Conselheiros no desempenho da
missdo que lhes foi confiada.

Permita-me, Senhor Presidente da Reptblica, que comece por evocar a colaboragao
que este Conselho teve a oportunidade e a honra de estabelecer, em 1998, no &mbito
de uma “Semana da Educacdo”, promovida por Vossa Exceléncia. Em resposta ao
apelo que nos foi dirigido, o Conselho organizou e publicou um livro com o
sugestivo titulo de “Educagdo: Memoérias e Testemunhos”. Estruturado em forma de
antologia, recolhendo textos de varias personalidades cuja reflexao e intervencao no
campo da Educacao se tornou notdria, resultou numa obra de inegavel pluralismo,
mas cuja leitura nos encaminha das memoérias do passado recente para as linhas de
rumo essenciais a educagdo do futuro.

Diria que nesse livro se contém os pilares da identidade e especificidade do projecto
educativo nacional que, muito especialmente no presente, urge avaliar, corrigir e
reconstruir.

Quatro anos passaram e muitos dos temas abordados nessa obra vieram a conhecer

aprofundamentos e desenvolvimentos, de forma directa ou implicita, nos estudos,
reflexdes e debates entretanto promovidos pelo Conselho.

* Presidente do Conselho Nacional de Educacao

267



Neste momento, julgo que seria importante, com o contributo da palavra avisada e
esclarecida de Vossa Exceléncia, Senhor Presidente da Reptblica, reformularmos as
linhas de actuagdo no dominio da politica educativa, ndo apenas com o apoio dos
Conselheiros, mas destes em didlogo com destacadas personalidades da nossa vida
social, politica, cientifica e cultural de hoje.

Com efeito, face aos problemas e desafios actuais que ndo provocam por si mesmos
a crise da educagdo, mas que obrigam esta a reestruturar-se para fazer face a
mudanga global e generalizada de toda a sociedade, creio que, olhando o futuro,
poderiamos recriar, a partir das memorias e dos testemunhos, os grandes designios
para a educacdo do nosso pais. Seria o contributo educativo para um conceito

estratégico de afirmagdo nacional.

Estamos conscientes, passadas que sdao também as grandes utopias ideoldgicas, de
que a grande sabedoria dos nossos tempos estd, ndo nas rupturas e nas reformas,
mas no saber ligar o passado com o futuro através de mudancgas participadas,
sustentadas, coerentes com objectivos claramente definidos.

E o que pretende o Conselho Nacional de Educacio ao promover, desde o inicio
deste ano lectivo, através de uma série de jornadas, um Forum sobre “Qualidade e
Avalia¢do da Educacao”. O Forum termina hoje com este debate de encerramento. A
Avaliacdo da Educacdo, que ganhou visibilidade no espaco publico com a
divulgacao dos resultados e indicadores de ensino-aprendizagem e da mobilizacdo
da opinido ptublica em torno destes, nao se circunscreve, por importante que seja, a
analise dos dados quantitativos referentes ao bom desempenho escolar.

E um processo complexo, em que ha que atender aos diferentes quadros de
pensamento que sao utilizados como grelha de leitura desses dados e ao uso social
e mediatico que é feito dos mesmos. Por sua vez, a qualidade da educagdo, cuja me-
lhoria constitui um objectivo nacional, europeu, e mesmo, mundial, é um conceito
que necessita de ser clarificado, debatido e operacionalizado.

O esclarecimento e a articulacdo entre os conceitos de Avaliacdo e Qualidade da
Educacdo modelaram os dois debates anteriores, aqui no Conselho Nacional de
Educagdo, os quais incidiram, em especial, sobre os ensinos basico e secundario.
Pretendemos que o mesmo movimento de convergéncia légica entre
avaliagcdo/qualidade norteiem o debate de hoje, ja ndo sob a forma de um exame
interno ao sistema escolar/educativo, mas de um olhar mais distanciado, e, de certa
maneira, exterior a intencionalidade imediata da administracao e gestao educativas.
E este, afinal, o sentido e alcance da colaboracao que tao qualificadas personalidades
se dignam hoje prestar-nos. Sendo verdade que hd sectores menos presentes
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aquando do debate das questdes educativas, como os sectores econémicos, sociais,
culturais, cientificos e politicos, desejariamos, com essa relevante e generosa
colaboragdo, tornar presentes novas perspectivas de abordagem da tematica em
apreco.

O Conselho Nacional de Educagao tem, de resto, vindo a assumir-se como o espago
indicado, e mesmo talvez o mais adequado para este trabalho de debate ptblico,
confrontagdo de expectativas, concertacdo educativa, no sentido da construgdo de
ideias e acordos comuns sobre os quais se possam posteriormente negociar e tomar
decisdes politicas concretas. E que, estatutariamente, o CNE é um 6rgdo com funcées
consultivas que, sem prejuizo das competéncias préprias dos érgaos de soberania,
deve estar em condigdes de proporcionar a participagdo da sociedade civil
organizada, através dos parceiros socioeducativos que dele fazem parte, de
fortalecer essa participagdo através do didlogo social em educacdo e procurar as
parcerias desejaveis relativamente ao suporte da governacao da politica educativa.

Assim tem acontecido, efectivamente, aqui no Conselho, e gostaria hoje
publicamente de agradecer a colaboracdo neste sentido de todos os Senhores
Conselheiros com quem tem sido extremamente estimulante trabalhar. Temos
procurado, e tdo longe quanto possivel, os confrontos e consensos em matéria de
politica educativa, a concertagdo que permita definir eixos comuns, a negociagdo que
legitime plataformas de entendimento. Muitas vezes este nosso trabalho é pouco
conhecido e reconhecido. No entanto, estamos conscientes de que estes sdo os
alicerces mais seguros sobre os quais os poderes politicos estabelecidos podem
desenhar projectos especificos, e tomar decisdes no dia-a-dia. E é por isso que
também relativamente ao tema objecto do nosso Forum “Qualidade e Avaliacdo da
Educacao”, julgo adequado e auspicioso configurar o debate em torno da procura de
“Um Novo Contrato Socioeducativo”. E porqué?

Nos dias de hoje, as politicas educativas, nos mais diversos niveis e areas,
confrontam-se com a exigéncia de melhoria da qualidade o que constitui uma das
linhas fundamentais das estratégias e programas de educagdo a nivel nacional e
internacional, nomeadamente europeu.

Poderiamos dizer que a qualidade e sua avaliacdo substitui, neste inicio de século
XXI, o objectivo politico da educacdo que, durante tantas décadas, sobretudo no
apos guerra, se traduziu por democratizagdo do acesso, do sucesso e igualdade de
oportunidades. Objectivos, alids, consagrados na nossa Constituicdo e de tantos
debates e confrontos parlamentares em torno deles guardo gratas recordagdes.
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E por isso que somos levados a dizer muitas vezes que a qualidade hoje exigida a
educacao e, sobretudo, considerada nas suas vertentes de instrugao, de socializagao,
de eficicia de gestdo, nos surge como uma dindmica oposta aquela outra da
educagdo para todos, segundo a sua especificidade e diversidade, por que tanto
lutamos.

Nao raramente, parece que, com alguns critérios de qualidade que colocam o pais
nos mais baixos lugares entre as na¢des, com o povo nao instruido, iliterato, inculto
e ignorante, se esta procurando como que colmatar hipotéticos efeitos perversos do
movimento de democratizacdo da educacdo e da defesa desta como um bem
comum, de interesse publico, de justica e de solidariedade que temos vindo a
realizar nas tltimas décadas, embora a custa da massificacdo escolar.

Por isso, esta aparente e simples questao da qualidade da educagdo e sua avaliacao
reduzida a simples e redutores indicadores de significado e cientificidade, por vezes,
ambiguos, leva-nos - os que nos sentimos responsaveis pelos designios da educacao
do futuro do nosso pais - a um esfor¢o de compreensdo e de descodificacdo e
confrontos de discursos que traduzem expectativas, interesses e intencionalidades
multiplas e legitimas em torno dela.

E verdade que os sistemas educativos se confrontam hoje com rupturas,
desfasamentos e inadequagf)es provenientes, entre outros factores, da aceleracao da
producdo e organizacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico, de mudancas
sociais, culturais e demograficas profundas, da globalizacdo econémica e politica, da
mudanca de comportamento das geracdes jovens, etc.

Se a superagdo de tal situacdo for a questdo central da qualidade, entdo é necessario
construir outros quadros de referéncia para a formulacdo das medidas de
intervencao a tomar que nao ponham, sobretudo, a énfase na escola transmissiva de
saberes e da perpetuacdo do modelo escolar classico que serviu as geragdes
anteriores. Porque é no centro das estruturas tradicionais de Educagdo - os sistemas
escolares, as escolas em particular e sua organizagdo pedagdgica e cientifica - que
mais se acentua o desfasamento entre educagéo, sociedade e desenvolvimento. O
sistema educativo que temos, tao claramente definido em Lei, que embora aprovada
ha quinze anos, por maioria parlamentar, julgo ja inadequada, marginaliza e exclui
hoje outros ambientes, outros espacos fora da escola, outras formas de
relacionamento dos jovens com o conhecimento cientifico, sobretudo através das
TIC, outros meios de aquisicao de qualificagdes para a vida activa, outros processos
de formagao do sujeito, do cidadao, do profissional. Alids, a traducao vivencial do
conceito de educagdo ao longo da vida e da nossa capacidade permanente de

270



integracdo na sociedade baseada no conhecimento, obriga a questionar a escola que
temos e o sentido da desorganizacao escolar existente. Talvez que a nova ordem ou
equilibrio que procuramos, a tal qualidade, resulte mais da inovagdo, de um salto
qualitativo na abertura do sistema escolar do que na persisténcia melhorada do
modelo cléssico e suas técnicas e regras de organizacao cientifica e pedagégica.

Deste modo, a qualidade da educacao pode ser considerada uma oportunidade para
pensarmos também a educagdo dos nossos dias em termos de finalidades e
objectivos educativos e formativos para todos os cidaddos concretos (criangas,
jovens, adultos, idosos), nos seus contextos e comunidades de vida diversos,
multiculturais e multiétnicos, nomeadamente no nosso Pais.

Perguntar, portanto, que qualidade e para qué, antes de dizer como avalié-la, nao é
mera preocupacao retérica. Mas é uma questdo de partida para recriar um projecto
educativo preciso nas suas orientacdes, flexivel, diverso na sua concretizagdo,
apoiando-se numa mudanga reflexiva de mentalidades, de praticas, com a
participacgdo de toda a sociedade.

Por isso, este debate que ndo podera ser concluido hoje no CNE, ndo se centra
apenas na necessidade de melhorar as estratégias de intervencdo no campo do
ensino/aprendizagem (da Matematica, do Portugués, do Inglés, etc.), numa maior
eficicia de gestao das escolas, da reforma curricular em termos de saberes e
competéncias adequadas a vida profissional. Essas propostas sao, obviamente,
fundamentais. Mas é também fundamental exigir a defesa e a construcdo da pessoa
humana, dos seus saberes, aptiddes, da sua capacidade de discutir e agir, de aceder
e usufruir da cultura (literaria, estética e ética), de alargar os conhecimentos em
ciéncia reintegrando-os na cultura humanistica, de desenvolver o exercicio da
cidadania numa perspectiva emancipatoria, de justica e de solidariedade.

Considerar apenas a qualidade nas suas vertentes de ensino/aprendizagem
/resultados escolares/adequagdo aos requisitos de qualificagdo de recursos,
melhoria do nosso lugar nos rankings internacionais, qual exercicio de
competitividade educativa, de mais competéncias linguisticas ou informaticas, etc.,
é muito, com certeza, se ndo puser em risco o valor da educacdo, das finalidades
desta na construcio da nossa identidade nacional e no desenvolvimento do
sentimento de pertenca a comunidades - nacional, europeia, de paises de lingua e
cultura portuguesa - sentimento e orgulho de afirmacao de néds, portugueses, neste
mundo globalizado.
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E, mesmo que pressionados no tempo pela nossa integracdo no actual espaco
europeu e alargado, continua a caber a politica educativa, tal como ela tem vindo a
ser orientada desde a Cimeira de Lisboa, a complexa tarefa de conciliar o
crescimento econémico, o desenvolvimento social e sustentavel no quadro de uma
cidadania plena e de uma democracia participada. A qualidade, entao, deve ser um
conceito resultante de um consenso social e basico de valores educativos que implica
a modernizagdo das mentalidades e a capacidade de correr o risco do desafio do
futuro.

E neste ambiente, porventura com confrontos multiplos e por isso fecundos, que
gostariamos de orientar o debate, aqui, no Conselho Nacional de Educacao.
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JORGE SAmpAIO*

/2
6 com muito prazer que participo neste seminario destinado a debater
uma temadtica a que atribuo a maior importancia.

Quero felicitar o Conselho Nacional de Educacdo pelo contributo que tem vindo a
prestar na concertagdo educativa, na procura de consensos, na elaboragdo de
importantes pareceres e propostas, e na promog¢ao de um melhor conhecimento da
nossa realidade.

Tenho defendido sistematicamente que este sector deve ser encarado como uma
responsabilidade de toda a Sociedade, exigindo o envolvimento de diferentes
parceiros no debate e na acgdo. Considero por isso o papel do vosso Conselho da
maior relevancia.

Minhas Senhoras e Meus Senhores

Este ¢ um momento de balango e reflexdo sobre os caminhos percorridos e sobre os
desafios do futuro. Permitam-me por isso que vos transmita algumas experiéncias e
consideracoes sobre este sector.

Desde o inicio do meu primeiro mandato que tenho vindo a acompanhar situagoes
e problemas educativos, através de visitas realizadas em todos os niveis de ensino e
de encontros com diferentes parceiros e estudiosos destas matérias.

E com o maior interesse que tenho conhecido o trabalho que se realiza hoje em
projectos de exceléncia, no plano da ciéncia e do ensino, e que tenho contactado
realidades bem diferentes e dificeis, vividas, por exemplo, nas pequenas escolas do
mundo rural, ou nas periferias das grandes cidades. Nestes casos, em que se vive um
quotidiano muito dificil, tenho conhecido projectos de grande qualidade, portadores
de novas solugdes para novos problemas.

Projectos em que os alunos, cuja vida decorre com grandes privacdes em meios
sociais muito dificeis, sdo apoiados e orientados conseguindo, com esforco

individual e das suas escolas, vencer os obstaculos com que sdo confrontados,
afirmar-se pelas suas capacidades.

¥ Presidente da Republica.
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Projectos que visam criar ambientes educativos onde se aprende a participacdo na
vida colectiva, se descobre o prazer do esforco para aprender e se estimula a
formacdo cultural e civica.

Projectos que sdo bem diferentes nos resultados atingidos, mas nos quais é
igualmente legitimo falar de qualidade.

Todavia e infelizmente nem sempre o esforgo individual existe, nem as institui¢des
conseguem organizar-se para proporcionar condi¢des de integracdo educativa e de
qualidade nas aprendizagens. Nestas escolas, mesmo que alguns dos seus alunos
obtenham grandes éxitos, persistem elevados indices de abandono e exclusao que
questionam a qualidade.

Apesar do muito que ha para fazer, é com optimismo e esperanca que vejo a
democratizacdo do acesso a todos os niveis de ensino, do pré-escolar ao superior,
verificada nas ultimas décadas. Trata-se de um processo de que nos devemos
orgulhar.

E também com agrado que verifico uma evolugdo muito positiva no modo como a
sociedade em geral, e as familias portuguesas em particular, encaram a educagao
considerando-a, cada vez com maior frequéncia, um investimento indispensavel ao
futuro do pais e das pessoas.

Nao podemos, porém, repousar, porque é necessirio melhorar a qualidade,
aumentar ainda os niveis de frequéncia e porque as respostas as necessidades de
educagdo e formacdo da populacdo activa sdo insuficientes e mal adaptadas aos
novos publicos.

Minhas Senhoras e Meus Senhores
Porqué evocar aqui situagoes tao diversas e mesmo contraditérias?

Em primeiro lugar, por achar necessario repensar o significado de qualidade do
ensino e porque considero muito importante a reflexao que o Conselho Nacional de
Educacao esta a realizar nesse sentido. Nunca sera demais associar, como o estdo a
fazer aqui, o binémio avaliagdo/qualidade. A avaliacao dos alunos, dos professores
e das escolas deve ser cada vez mais considerada como instrumento indispensavel a
promocao da qualidade.
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Os processos educativos de hoje, profundamente diferentes daqueles
que conheciamos ha duas ou trés décadas, nos seus objectivos, nos ptublicos a que
dizem respeito, exigem de nés humildade para reconhecer a complexidade da
realidade e para evitar que se avaliem as situacdes de forma sumaria e sem rigor,
muitas vezes tendo como referéncias exclusivas as de um tempo em que quase tudo
era diferente. Exigem também de nés humildade para reconhecer que nao existem
solucdes feitas e que é necessdrio pesquisa-las com rigor. Falar em qualidade obriga
a meu ver pensar essa complexidade.

Em segundo lugar, porque considero indispensavel que, na definicdo das politicas,
se tenha em conta a mudanga verificada na composicao social dos alunos em todos
os niveis de ensino, na oferta formativa e na rede escolar. Nao queiramos construir
solucgdes para uma nova escola que ndo podera voltar a existir, porque o mundo e os
alunos ndo sdo 0s mesmos.

O modelo de escola destinado a populagdes relativamente homogéneas ndo serve a
democracia e ndo se adapta as instituicoes que temos hoje.

Em terceiro lugar, porque temos uma grande diversidade de experiéncias positivas,
visando promover a integracio escolar dos alunos e uma educacio de qualidade. E
necessario conhecer, avaliar e divulgar essas experiéncias com exigéncia mas
também com a ideia de que a inovagdo e a pesquisa sdo necessarias a qualidade do
ensino.E indispensével desenvolver politicas para a inovagdao que permitam
proporcionar maior qualidade numa escola em que todos aprendam.

Minhas Senhoras e Meus Senhores

Na segunda parte da minha intervencdo permitam-me que partilhe convosco quatro
preocupagoes.

A primeira preocupacdo respeita a necessidade de repensar a escola publica de
ensino ndo superior, bem como a formacao e os servigos por ela prestados. Ndo me
conformo nem com os insuficientes resultados obtidos nos exames e nos testes
internacionais, nem com os elevados indices de insucesso e abandono escolar.

Precisamos de uma escola com equipas educativas, que ofereca servigos de educacao,
cultura e formacao profissional, e em que os alunos possam ser acompanhados nas
suas dificuldades e transi¢des. Uma escola exigente nas aprendizagens que promove
e em que a vida seja organizada numa perspectiva de formacado cultural e de
educagdo para a cidadania. Uma escola que, em parceria com as familias, as
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autarquias e outras entidades locais, promova o acompanhamento de cada crianca.
Uma escola onde exista uma cultura de avaliagdo e um melhor conhecimento da
vida escolar. Uma avaliacdo cujos resultados devem ser acessiveis e da qual é
essencial que se tirem consequéncias.

Repensar a escola publica implica também proceder a racionalizagdo dos recursos
investidos na educagao: meios humanos, verbas e equipamentos. Trata-se de matéria
que exige grande responsabilidade de todos e um processo de redistribuicao
equilibrada que garanta as escolas e, designadamente, a escola do 1.° ciclo pode ser
ainda a mais penalizada, condi¢des minimas de trabalho e acesso a actividades
educativas e culturais.

Uma segunda preocupagdo respeita as politicas relativas ao pessoal docente e em
especial ao recrutamento, colocagdo, avaliagdo e formacao dos professores.

E essencial que as politicas de gestdo do pessoal docente coloquem o interesse das
aprendizagens e a qualidade do ensino no centro das decisdes relativas a
estabilizagdo dos professores.

Os professores foram decisivos na histéria escolar de todos nds. A qualidade da
educagdo continua a exigir competéncia a cada professor mas exige igualmente o
funcionamento de equipas educativas estaveis, uma avaliacdo pertinente e o
reconhecimento do mérito dos docentes, bem como uma formacao adequada as suas
funcoes.

Tenho conhecido excelentes professores e funciondrios dedicados, cujo mérito é
reconhecido pelos colegas mas que sdo penalizados por uma imagem negativa,
injusta e prejudicial a escola, que ndo podemos deixar alastrar. A avaliacdo dos
professores deve ser um instrumento de valorizagdo e prestigio da escola.

A minha terceira preocupagio diz respeito a educacio ao longo da vida. E
necessdrio melhorar a qualificacdo de todos os portugueses e redefinir a missao das
instituicdes educativas de modo a que estas se assumam como centros de
aprendizagem e formagdo ao longo da vida. Centros integrados nas comunidades
locais com capacidade para responder a necessidades do desenvolvimento e as
expectativas das pessoas, independentemente da sua idade ou do seu percurso
académico.

Para que tal aconteca, é importante articular sistemas e institui¢des de educacdo e de
formacao, estabelecer parcerias, envolver os diversos actores e racionalizar recursos.
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Estes sistemas e institui¢des devem servir os cidaddos, permitir o seu
desenvolvimento pessoal e profissional e, dessa forma, contribuir para uma
sociedade mais justa, mais coesa, mas também competitiva.

A minha quarta preocupacio diz respeito ao ensino superior. Gragas a sua evolugao
recente, este sector podera ter atingido agora um ponto de viragem. Com efeito, nas
dltimas décadas houve um aumento de formagdo por forma a corresponder a
procura. Nem sempre o modo e o ritmo de crescimento foi, porém, o mais adequado
apesar de ter sido criado um sistema de avaliacdo da qualidade com o objectivo de
assegurar que o crescimento ndo conduza a uma degradacdo da qualidade dos

cursos.

Hoje, com a excepcao de algumas édreas de formagado como por exemplo a da satde,
a oferta de formacao é, a nivel nacional, superior a procura dos candidatos. De
acordo com o Censos 2001, a percentagem da populagdo portuguesa que atingiu o
ensino superior passou de 2,6% em 1981, para 4,9% em 1991 e 10,6 % em 2001. Destes
cerca de 1 100 000 portugueses que atingiram o ensino superior, 390 000 sdo hoje
estudantes, o que traduz um significativo potencial de crescimento da qualificacdo

dos portugueses.

A diminui¢do da pressdo para continuar a expandir o sistema cria uma
oportunidade para o consolidar, reforcando a qualidade pedagégica e cientifica e
adequando a formacao oferecida as necessidades das pessoas e do desenvolvimento
econdmico, social e cultural.

O desenvolvimento qualitativo pressupde:

Inovar nas ofertas de formacao, na diversificagdo dos percursos de formagdo e nas
oportunidades para os nossos concidadaos que ndo tiveram antes a possibilidade de
frequentar o ensino superior.

Inovar na formacdo adequando os métodos e os contetidos a realidade dos
estudantes de hoje e assegurando que adquirem conhecimentos e competéncias que
lhes permitam ser cidadaos activos e cultos, e exercer com competéncia a profissao
que escolheram.

Diversificar os percursos para que cada um possa escolher vias profissionalizantes
ou académicas.
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Inovar nas formas de valorizar o conhecimento acumulado e as competéncias
desenvolvidas ao longo da vida, resultado da experiéncia ou de formacoes formais,
creditando-os para o prosseguimento de estudos e a obtengado de graus ou diplomas.

Oferecer alternativas de formacao utilizando as possibilidades de ensino a distancia
ou em horarios e com ritmos compativeis com as responsabilidades sociais,
profissionais e familiares dos activos que queiram prosseguir os seus estudos. Tem
de ser realizado um esforco consideravel pelas instituicdes de modo a organizar
programas e conteudos pertinentes e adaptados as necessidades.

O objectivo tem de ser sempre servir os portugueses, sem vacilar na procura de cada
vez mais igualdade de oportunidades, qualidade e rigor.

Felicito o Conselho Nacional de Educagdo por esta iniciativa e desejo-vos as maiores

felicidades na vossa acgdo ao servigo de uma educagdo de qualidade, pois, como
sabemos, essa é a primeira razao para podermos confiar no futuro.
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