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O Conselho Nacional de Educag¢do (CNE), nos termos da sua Lei Organica, ¢
um O6rgdo independente, com funcgdes consultivas, que funciona junto dos
Ministérios da Educacdo e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e goza de
autonomia administrativa. Tem como missao proporcionar a participacao das
varias forcas cientificas, sociais, culturais e econdmicas, na procura de consensos
alargados relativamente a politica educativa e estdo-lhe atribuidas as seguintes
competéncias: “a) apoiar a formulagdo e acompanhamento da politica educativa
da responsabilidade do Governo, através da cooperacdo entre a Administragdo
Publica, individualidades de reconhecido mérito e representantes dos interesses
académicos, sociais e econdmicos; b) apreciar e emitir pareceres € recomendacdes
sobre questdes relativas a concretizagao das politicas nacionais dirigidas ao sistema
educativo e cientifico e tecnoldgico, objetivos e medidas educativas, nomeadamente
as relativas a defini¢do, coordenacdo, promocao, execugdo e avaliacdo dessas
politicas e ¢) promover a reflexdo e o debate com vista a formulacao de propostas,
no ambito da sua missao e dos objetivos do sistema educativo.”

Tem como marcas distintivas a sua larga representatividade, a sua autonomia
e independéncia, a sua capacidade de iniciativa e o carater publico das suas
deliberagdes. Estas caracteristicas traduzem-se na amovibilidade dos seus
membros, na eleicdo do/a seu/ sua Presidente pela Assembleia da Republica
e no estabelecimento de uma agenda propria, através da definicdo de areas
de intervencao consideradas fundamentais para a melhoria da Educacao e da
elaborag¢do de recomendagdes por sua iniciativa.

Em 2020, o Conselho Nacional de Educacdo recorreu, a partir de margo, a
semelhan¢a de muitas outras institui¢cdes, ao teletrabalho e a realizagao de
reunides através de plataformas digitais, o que tem permitido a continuacdo da
sua atividade, apesar das dificuldades e incertezas que a pandemia da COVID-19

tem imposto a todos os setores da sociedade portuguesa e mundial.

Assim, o Plenario do Conselho aprovou, durante este ano, trés recomendacoes,
da sua iniciativa, sobre: 4 condigdo dos assistentes e dos técnicos especializados
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que integram as atividades educativas das escolas; Cidadania e Educagdo
Antirracista; € O acesso ao ensino superior e a articulagdo com o ensino
secundario. Esta edi¢do inclui uma outra recomendagdo sobre Educa¢do
Ambiental, que, embora tenha sido aprovada em finais de 2019, a sua publicagao
em Diario da Republica ocorreu ja em 2020.

Para além das recomendagdes, o CNE considerou importante integrar nesta
edicao, em Anexos, dois relatorios técnicos, elaborados no ambito da assessoria
técnico-cientifica, que apoiaram os relatores na preparagao dos projetos de
recomendacdes, que foram submetidos a apreciacdo do Plenario do CNE, bem
como um trabalho desenvolvido pelo conselheiro Pedro Lourtie, que suporta
a recomendacdo, de que foi relator, sobre O acesso ao ensino superior e a
articulacdo com o ensino secundario.

O CNE tem optado, nos tltimos anos, preferencialmente, pela divulgacdo em
formato eletrénico do trabalho desenvolvido, mas considera que a manutengao
da edi¢do impressa destes documentos, permite uma melhor sistematizagdo e
difusdo da sua principal atividade, a consultiva.

Nessa medida, o presente livro Pareceres e Recomendagoes 2020 da nota das
recomendacdes publicadas durante o ano, que a seguir se sintetizam:

Recomendacao sobre a Educacio Ambiental

Esta recomendagao, cujo projeto foi elaborado pela conselheira Isabel Menezes e
pelos conselheiros Pedro Rocha dos Reis e Antero Resende, surge no seguimento
de muitas outras deliberacoes do Conselho relacionadas com a tematica,
nomeadamente a Educacdo para o Desenvolvimento (Parecer n.° 4/2009),
a Educagdo para o Risco (Recomendagdo n.® 5/2011) e a Educacao para a
Cidadania (Recomenda¢ao n.° 1/2012), bem como de seminarios e projetos
realizados neste ambito. Como ¢ referido no seu preambulo “esta articulagao
[entre educagdo ambiental e outras “educagdes para”] ndo ¢ alheia ao
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reconhecimento de que a Educagdo Ambiental exige efetivamente uma visdo
abrangente e ndo fragmentada”.

A Recomendagao considera que a educacao ambiental requer uma abordagem
interdisciplinar, colaborativa e sistémica e realca a importancia de trabalhar
as questoes da Educacdo Ambiental através de projetos de acdo. Esta énfase
na a¢ao nado se coloca apenas na transformagao das praticas e no potencial da
implementagdo de projetos nesta area, mas igualmente na transposi¢do dos
muros das escolas, abrindo também a possibilidade de uma maior articulagao
com experiéncias de educacdo comunitaria. E justifica a preméncia desta
Recomendagdo com a “emergéncia climatica”, o recuo de decisores politicos
com influéncia mundial nesta matéria, que questionam nomeadamente a
informagdo cientifica disponivel, e a reivindicagdo de mudangas urgentes.
A Recomendacao foi aprovada por unanimidade.

Recomendacio sobre a condiciao dos assistentes e dos técnicos especializados
que integram as atividades educativas das escolas

Os relatores desta Recomendagao, conselheiros Carlos Percheiro, Fernando
Almeida e Francisco Miranda Rodrigues, no projeto que apresentaram para
apreciacao do Plenario do CNE, consideraram pertinente proceder a uma
caracterizagdo global deste grupo alargado de profissionais, explicitar as suas
funcdes e papéis desempenhados, clarificar as especificidades profissionais e
as competéncias de cada categoria, identificar mais especificamente que papéis
assumem na escola inclusiva e no apoio a alunos e sintetizar o conjunto de
desafios que se colocam ao exercicio profissional dos assistentes operacionais
e dos técnicos especializados, as liderangas escolares e a gestdo destes recursos
humanos.

O conjunto de recomendagdes feitas visa, sobretudo, a valorizacdo destes
profissionais, muitas vezes ignorados, o reconhecimento e dignificagdo das suas
fungdes e responsabilidades em contexto escolar, “no que se refere a qualificacao,
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as suas obrigacdes profissionais, a vincula¢do e ao desenvolvimento das suas
carreiras”. A Recomendacao foi aprovada por unanimidade.

Recomendacio sobre Cidadania e Educacao Antirracista

Esta iniciativa do CNE, que teve como relatoras as conselheiras Isabel Menezes,
Joana Brocardo e Luisa Malho pretende, sobretudo, promover uma reflexdo
sobre a cidadania e a educagdo antirracista, que os acontecimentos recentes
vieram tornar mais urgente. Considerando “que as questdes da cidadania,
nomeadamente as relativas a diversidade étnico-cultural e ao (anti) racismo
ainda tém um timido papel na ampla estratégia de promocao da igualdade na
escola”, o CNE ouviu um conjunto alargado de atores — diregdes de escolas,
educadoras/es e professoras/es e associagdes com intervencao nestas tematicas.

As doze recomendagdes que constam do documento, aprovado por unanimidade
pelo Plenario do Conselho, tiveram em conta os contributos destas audigoes,
bem como os dos documentos orientadores da politica educacional, as
recomendacdes nacionais e internacionais e os dados da investigacdo sobre a
situacdo portuguesa.

Recomendacido sobre o acesso ao ensino superior e a articulacdo com o
ensino secundario

O conselheiro Pedro Lourtie foi o relator desta Recomendagdo, que surge,
alids, na sequéncia do Parecer n.° 3/2019 sobre o Concurso especial para o
acesso ao ensino superior dos titulares dos cursos profissionais € cursos
artisticos especializados, em que se reconhecia a necessidade de “uma reflexao
aprofundada do sistema de acesso [ao ensino superior]”.

Partindo da premissa de que “o atual sistema de acesso, em particular o Regime
Geral de Acesso, ¢ um sistema que esta estavel e que ¢ considerado fiavel e
justo por largos setores. Este Regime Geral baseia-se em exames nacionais
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considerados isentos, no sentido em que os candidatos sdo colocados perante
provas iguais para todos”, o documento analisa a intervencdo limitada das
instituicdes de ensino superior na sele¢do dos seus futuros alunos, o peso
excessivo dos resultados dos exames de ensino secundario neste processo € 0s
consequentes impactos no desenvolvimento deste nivel de ensino. Para além
disso, identifica outros fatores que podem ser tidos em conta na seriagdo de
candidatos, a partir da analise de outros sistemas de acesso, a nivel internacional,
pretendendo acima de tudo selecionar os que tém maior potencial, bem como a
promocao da justiga social.

O documento, aprovado por unanimidade, termina com um conjunto de
recomendagdes, sendo que a ultima refere o seguinte: “Introducio progressiva
das alteragdes no sistema de acesso ao ensino superior, assegurando a integridade
do processo de acesso, avaliando os passos dados e introduzindo as correg¢des
necessarias aos objetivos de promog¢ao do sucesso no ensino superior, de justiga
social e de inclusao educativa e social.”

Maria Emilia Brederode Santos
Presidente do Conselho Nacional de Educagao
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No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos regimentais,
apods apreciagao do projeto de Recomendagdo, elaborado pelos Conselheiros
Relatores Isabel Menezes; Pedro Rocha dos Reis e Antero Resende, o Conselho
Nacional de Educagdo, em reunido plenaria de 26 de novembro de 2019,
deliberou aprovar o referido projeto, emitindo a presente Recomendagao.

O Conselho Nacional de Educagao (CNE) tem um historial ja longo de pareceres,
recomendagdes, seminarios, publicagdes e até projetos no dominio da Educacdo
Ambiental. Nao se trata, portanto, de uma preocupac¢do nova do CNE, que tem
sistematicamente reafirmado, como no Parecer n.® 4/2017 — Parecer sobre Perfil
dos Alunos para o Século XXI, que:

De entre os grandes desafios que se colocam ao cidaddo do século XXI, a
preservagdao do ambiente surge como necessidade de salvaguarda da equidade
entre geracdes, assente num modelo de desenvolvimento sustentavel. Por outro
lado, educar para a liberdade, para a responsabilidade, para o respeito para com
o outro associam-se a ideia de educacdo para a sustentabilidade. Implicam a
acdo colaborativa para o bem comum ¢ [...] com vista a constru¢ao de um futuro
sustentavel.

Aideia daarticulacao entre a Educa¢ao Ambiental e outras “educagdes para” estad
presente na sua associagdo com a Educacdo para o Desenvolvimento [Parecer
n.° 4/2009 (CNE, 2009)], a Educacao para o Risco [Recomendacao n.® 5/2011
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(CNE, 2011)], a Educagdo para a Cidadania [Recomendagdo n.° 1/2012
(CNE, 2012b)] ou a Educagao para o Desenvolvimento Sustentavel (2012a),
mas também nas reflexdes produzidas a proposito da qualidade da educagdo no
contexto da Agenda 2030 [Relatério Estado da Educagdo 2017 (CNE, 2018)]
ou dos desafios sobre diversidade e equidade (CNE, 2013). Por um lado, esta
articulag@o ndo ¢ alheia ao reconhecimento de que a Educagdo Ambiental exige,
efetivamente, uma visdo abrangente e ndo fragmentada, como sublinha Viriato
Soromenho Marques (2012) numa publica¢do do CNE sobre Desenvolvimento
Sustentavel; nesse sentido, sdo nucleares as ligagdes as questdes da cidadania
e do desenvolvimento, numa logica que articula os espagos do local ao global.

A este proposito ¢ também importante reconhecer, a nivel internacional, as
multiplas cimeiras que se t€ém vindo a realizar ao longo das ultimas décadas e
das quais resultaram importantes resolugdes, nem sempre cumpridas, tais como:
a Conveng¢ao sobre Mudangas Climaticas, a Convencado sobre a Diversidade
Bioldgica, a Declaragdo do Rio, a Declaragao sobre Florestas, a Agenda XXl e,
mais recentemente, a Cimeira de Paris. Estas iniciativas tém contribuido para a
identificagdo e reconhecimento de problemas e para o desenvolvimento de uma
consciéncia ambiental cada vez mais abrangente. A sua influéncia na defini¢ao
de politicas educativas, seja por via do trabalho desenvolvido pela UNESCO
ou pela Comissao Europeia, mas essencialmente pela lideranga da ONU, ¢
particularmente visivel na recente definicdo de Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) (2015). De notar que estas organizagdes tendem a gerar
flutuagdes e transigdes discursivas nas designagdes utilizadas que envolvem,
intencional ou acidentalmente, visdes diversas e conflituais sobre a relacao
entre a natureza, a economia e a politica, para citar apenas trés polos relevantes
nesta discussao (Jickling & Sterling, 2017).

Em Portugal, embora desde a publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo,
em 1986, o Estado reconhega a educagdo ambiental nos novos objetivos da
formacao de alunas/os, em todos os niveis de ensino, as varias orientagoes
de politica educativa nesta area — a inclusdo de educacdo ambiental nas
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orientacdes curriculares e na formagao dos professores desde 1996, a criagao da
rede nacional de ecotecas em 1997, a organizagao de uma Mostra Nacional de
projetos escolares de educagdo ambiental de 1998 a 2000, a criagdo de espagos
para o trabalho de projeto como a Area Escola ou a Area de Projeto, a énfase
no ensino experimental das ciéncias — tém sofrido oscilagdes e reorganizagdes
sucessivas. A exce¢do sera o movimento Eco-escolas, patrocinado pela
Associagao Bandeira Azul da Europa (ABAE), que se mantém ativo desde
1996 e que envolveu, no ano letivo de 2018/2019, 1724 escolas. O Eco-Escolas
visa “encorajar agdes e reconhecer o trabalho de qualidade desenvolvido pela
escola, no ambito da Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade” e, para
além de uma rede institucional e de profissionais, desenvolve atividades de
formacao e disponibiliza recursos materiais para apoiar o trabalho das escolas
(https://ecoescolas.abae.pt/sobre/quem-somos/).

Ora, no contexto de um coléquio sobre Educacdo Ambiental no CNE, Eduardo
Margal Grilo (1995) enfatizava duas questdes que se mantém, até hoje,
essenciais: o envolvimento das/os professoras/es e a agao concreta e quotidiana
como foco dos projetos de Educacdo Ambiental.

Em primeiro lugar, “a importancia enorme que tem o professor (...) agente
privilegiado” (p. 181) da organizacao das aprendizagens nesta area. Nao € assim
surpreendente que as/os professoras/es estejam no centro das iniciativas de
educacdo ambiental que, desde entdo até hoje, decorrem nas escolas portuguesas
—como ainda recentemente demonstrou o seminario sobre Educacao Ambiental
organizado pelo CNE em maio de 2019 (http://www.cnedu.pt/pt/iniciativas/
seminarios-e-conferencias/1452-seminario-ambiente-desenvolvimento).
Efetivamente, a educacdo ambiental nas escolas parece repousar fortemente
na consciéncia, no conhecimento e na literacia ambientais de professoras/es,
mas também no seu compromisso e agéncia. O trabalho sustentado que muitas
escolas tém nesta area muito deve a competéncia e dedicagdo de professoras/
es que tém recriado e posto em acdo, de formas complexas e criativas, as
orientagdes curriculares e a gestdo dos desafios ambientais. Num estudo
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recente sobre as alteracdes climaticas, Guerra e Schmidt (2017) salientam,
alias, “a [sua] capacidade acrescida (...) para ouvir e refletir sobre pontos de
vista alternativos” (p. 73) o que resulta numa maior resili€ncia e capacidade de
adaptacao.

Ora, a educacao ambiental exige uma abordagem interdisciplinar, colaborativa
e sistémica que ¢ dificil de materializar em escolas marcadas pela falta de
comunica¢do e de coordenacdo entre professoras/es e disciplinas escolares.
Numa escola muito compartimentada, pouco favoravel a praticas colaborativas e
dialdgicas, torna-se dificil encontrar os espagos € 0s tempos comuns necessarios
para desenvolver sinergias entre diferentes conhecimentos e perspetivas.
Os esfor¢os do Ministério da Educagao para a promogao da Educacao Ambiental
requerem uma estratégia coordenada com as institui¢des de formagao inicial
e continua de professores, tendo em vista a constru¢do do conhecimento
cientifico e pedagodgico necessario a concretizacdo de abordagens educativas
contextualizadas, centradas no aluno, interdisciplinares, sistémicas, baseadas
em investigacdo e agdo sobre os problemas ambientais. Durante os Gltimos
anos, o desenvolvimento de comunidades de pratica—envolvendo a colaborag¢ao
de diferentes agentes educativos na analise de problemas/dificuldades e no
desenvolvimento e avaliagdo de propostas de solu¢do — tem-se revelado uma
modalidade eficaz na melhoria da Educa¢ao Ambiental em contextos especificos
(Reis, Galvao e Baptista, 2018). O envolvimento nestas comunidades tem
facilitado o desenvolvimento: a) das competéncias profissionais — o saber das/
os professoras/es; b) das condi¢des de motivacdo — o querer; e ¢) dos meios
de realizagdo — o poder — indispensaveis a realizacdo de praticas educativas de
qualidade nos contextos especificos de sala de aula e de escola (Campos, 2011).
As comunidades de pratica tém proporcionado uma “rede de seguranca” para
as/os professoras/es, apoiando-as/os nos seus esfor¢os de inovagao, permitindo
a partilha dos éxitos e a diluicdo e atenuagdo dos fracassos, combatendo os
sentimentos de isolamento e desanimo e fomentando o desenvolvimento
individual e a transformagdo social ao mesmo tempo.
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Em segundo lugar, aimportancia de trabalhar as questdoes da Educagdo Ambiental
através de projetos de acdo, em ligacdo com a realidade concreta e influenciando
a “pratica quotidiana” (p. 142) das escolas, muitas vezes desarticulada com os
objetivos do curriculo enunciado. Esta ligacdao a vida, para parafrasear John
Dewey (1916), implica atender, por um lado, a vida da e na escola, mas também
a vida para além dos muros da escola. Como salientava Ana Maria Bettencourt

na ja citada publica¢do sobre Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel
(2012, p. 16):

A escola sai pouco da escola para ter contacto com o mundo exterior, para
promover o conhecimento e¢ o gosto da natureza, para ensinar e preservar o
ambiente e o patrimoénio cultural, para formar cidaddos ativos e intervenientes
e para desenvolver competéncias de observagdo essenciais na promogdo da
cultura cientifica.

A énfase na acdo, na transformagao das praticas e no potencial da implementagao
de projetos nesta area envolve, pois, olhar para dentro da escola e para as
suas estratégias quotidianas de gestdo de recursos ambientais, incluindo uma
diversidade de praticas de reciclagem, reutilizacdo e reducgdo, a implementacao
de dispositivos que garantam uma maior eficiéncia energética ou a redistribuicao
de recursos. Mas envolve também a transposi¢cao dos muros da escola.

Projetos como o “We Act”, o “IRRESISTIBLE” ou a estratégia WaterCircle
(Reis & Marques, 2016; Marques, Faria & Menezes, 2018; Reis & Tinoca,
2018) tém promovido, em Portugal, a acdo coletiva (e fundamentada em dados
cientificos) sobre problemas ambientais e sociais, reconhecendo alunas/os e
professoras/es como agentes de mudanga que utilizam a ciéncia para resolver os
problemas das suas comunidades, através da producao de novos conhecimentos.
O envolvimento em atividades de aprendizagem centradas em problemas da
vida real permite que os alunos identifiquem possiveis causas e solugdes para
essas situacoes. Esse conhecimento desenvolvido pelas/os alunas/os ¢ entdo
usado para agdes coletivas de resolucdo democratica de problemas: iniciativas
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nas quais as/os estudantes tentam informar e mobilizar a comunidade para
comportamentos mais ecologicos. Por meio do envolvimento nessas agdes,
as/os alunas/os comegam a reconhecer-se como criadores de conhecimento
(e ndo apenas simples consumidores de conhecimento). Neste contexto — e
independentemente da sua idade — as/os alunas/os sdo consideradas/os como
atores sociais de pleno direito (“cidadd/o agora™), e ndo como simples objetos de
socializagdo (“cidada/o em preparagdo”), capazes de implementar, com éxito,
acoes junto das suas familias e grupos de pares. Estes projetos — apoiados por
autoridades locais e instituicdes de ensino superior — articulam a investigagao
cientifica com os problemas locais das comunidades, permitindo que as/
os alunas/os contextualizem o conhecimento e conectem a escola ao mundo
real.

Mas a énfase na acdo abre também a possibilidade de uma maior articulagao
com experiéncias de educagdo comunitaria. Estas experiéncias envolvem,
desde logo, o estabelecimento de parcerias com autarquias ou organizagdes
ndo-governamentais — que, em boa verdade, foram pioneiras na criacdo de
consciéncia coletiva e na promog¢ao de iniciativas de educagdo nao formal nesta
area (Freitas, 2006). Mas implicam também o desenvolvimento de projetos
na natureza, como foi o caso do Projeto “Cidadania e Sustentabilidade para
o século XXI - caminhos para uma comunidade sustentdvel nos Acores”,
coordenado pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE) e cofinanciado pela
Fundagao Luso-Americana para o Desenvolvimento (FLAD). Vale, alids, a pena
salientar que a significativa tradi¢do, noutros paises, de projetos de educacao
ambiental que decorrem no contexto da floresta e em estreita articulagdo com
a natureza (Malone, 2008; MacQuarrie, Nugent & Warden, 2015; MacQuarrie,
2018), pela consideracao de que a qualidade destas experiéncias de interagao
direta ¢ essencial para a formacdo de um sentido de pertenca aos ecossistemas
comunitarios em que vivemos (Neilson, 2009; Rios & Menezes, 2017), mas
também pelo desenvolvimento de um sentimento de si enquanto ser vivo em
interacdo com outros seres, humanos € nao humanos — se quisermos, um “eu
ecologico” (Wilson, 1996).
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De algum modo, as orienta¢des da politica educativa e ambiental, nos ultimos
anos, sustentam uma visao integrada, seja a criacdo da disciplina de Cidadania
e Desenvolvimento, a proposta de Estratégia Nacional para a Educagdo
Ambiental 2020 (Agéncia Portuguesa do Ambiente, 2018) ou o Referencial
para a Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade (Pedroso, 2018).
O Referencial para a Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade pretende
apoiar a implementa¢do da educagdo para a cidadania ao longo dos doze anos
de ensino obrigatério e incentivar a introdu¢do de temas transversais que
contribuam para a mudanca de comportamentos ¢ atitudes em relacao ao meio
ambiente dos jovens, das suas familias e das comunidades onde vivem. A ENEA
2020 apresenta uma logica de educacao ao longo da vida, envolvendo espagos
de educagdo formal e ndo formal e que estimule “um didlogo aberto, critico
e reflexivo sobre os problemas ambientais, participando na sua prevengao e
resolugdo, bem como nos processos de tomada de decisao” (p. 15) — afirmando
como objetivo estratégico promover uma educa¢do ambiental mais participada.
Ainda assim, ¢ interessante reconhecer que, neste documento orientador, a
expressao “politica” parece apenas referir-se aos decisores ¢ as medidas do
lado do Estado, ndo explicitamente sugerindo a existéncia de uma dimensao
politica na capacita¢dao cidada no campo ambiental. Alids, ha uma tendéncia,
em Portugal, a “sobrevaloriza[r] a questdo ecologica em desfavor da questdo
civica” (Schmidt & Guerra, 2013, p. 193), ndo reconhecendo “os desafios
democraticos e politicos da educagdo ambiental e para a sustentabilidade”
(Van Poeck & Ostman, 2018, p. 1406) e arriscando despolitizar a discussdo
dos problemas ambientais. Ora, e como bem sublinha Carla Amado Gomes
(2016), devemos estar “cientes da nossa dupla naturalidade, de cidaddos
do Estado em que nascemos e do Planeta que habitamos” (p. 98, italico no
original).

Ora, a “emergéncia climatica” com que hoje nos deparamos, € os acontecimentos
recentes tanto ao nivel do recuo de significativos decisores politicos nesta
matéria, sustentado no questionamento da informacao cientifica disponivel,
quanto ao nivel da conscientizacdo e agéncia crescentes de jovens, com uma
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reivindica¢do continuada de mudangas urgentes, justifica a afirmagdo, pelo
CNE, de uma nova recomendag¢ao nesta matéria. Assim, o CNE recomenda:

* Favorecer uma logica de “educacao ambiental permanente”, ao longo da vida,
a integrar em espagos de educacdo formal e ndo formal, reconhecendo que a
dimensao da transformagao social que tem de se produzir neste momento exige
uma profunda mudanga atitudinal, de politicas e de praticas, a todos os niveis
societais (do governo as empresas e escolas) e envolvendo todas as pessoas,
com especial énfase nas geracdes de adultos.

* Estimular o compromisso civico ambiental ao longo do ciclo wital,
incluindo as institui¢des educativas desde o pré-escolar ao ensino superior, no
desenvolvimento de projetos que favoregam a articulagdo com parceiros locais
e praticas sustentaveis do ponto de vista ambiental.

* Colocar o foco da Educagao Ambiental na capacitacao para a transformacao
social, através do envolvimento democratico dos cidaddos — criangas, jovens e
adultos de diferentes idades — em iniciativas individuais e coletivas de resolugao
dos problemas que afetam a sua vida e as comunidades onde vivem. Este foco
na acdo permitira contrariar o sentimento de incapacidade e falta de poder de
muitos cidadados relativamente aos problemas socioambientais.

* Admitir a inevitabilidade de uma dimensao politica da educa¢dao ambiental,
reconhecendo as articulacdes entre os problemas ambientais e as logicas de
crescimento econdmico (por exemplo, a necessidade de transicdo de uma
economia linear para uma economia circular) e de exploracao/desigualdade,
bem como a necessidade de afrontar a ligacdo entre a crise ambiental e a crise
demografica traduzida num excesso populacional, a nivel global.

* Desenvolver projetos em ligagdo com os desafios ambientais nacionais e
globais, desde a desertificacdo e a desflorestacao as alteragdes climaticas e ao
abuso de recursos hidricos, para dar apenas alguns exemplos.
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 Capacitar a/os aluna/os com o conhecimento interdisciplinar, as capacidades,
os valores, as predisposi¢cdes € 0s compromissos necessarios para assumir uma
cidadania ativa em relacdo aos problemas ambientais.

* Valorizar a acdo em contextos da natureza como nucleo de uma educagao
ambiental, reconhecendo o papel das cogni¢des, comportamentos e afetos
como motor da transformacao individual e coletiva.

» Enfatizar a pertinéncia de disseminar exemplos de “praticas interessantes”
em Educacdo Ambiental, provenientes de projetos bem-sucedidos,
desenvolvidos por escolas em articulagdo com parceiros sociais, ONG, IPSS,
empresas e autarquias. Esta disseminagdo poderia ser favorecida pela criagao
de uma plataforma digital que incluisse recursos sobre Educacdo Ambiental e
candidaturas para projetos com financiamento proprio.

* Apoiar as escolas na criacdo de espagos e tempos comuns, necessarios ao
desenvolvimento de sinergias entre diferentes conhecimentos e perspetivas e
na estimulagdo de praticas colaborativas e dialdgicas promotoras da pluralidade
de opinides e perspetivas. Para isto, faria sentido a aplicagdo de uma filosofia
idéntica a dos coordenadores de bibliotecas escolares aos professores que
coordenem praticas e projetos de educagdao ambiental.

» Reforgar a visibilidade e concretizacdo quotidiana dos principios da Educagao
Ambiental nas escolas, através do desenvolvimento de praticas de gestdo de
residuos, de reciclagem, de reutilizagdo, de combate ao desperdicio alimentar,
de gestao energética ... de forma sistematica e intencional, reconhecendo o seu
papel educativo.

* Reconhecer que a mudancga — tanto de criangas e jovens, quanto de adultos —
implica duas componentes pedagogicas essenciais: a agdo/experiéncia, seja por
via de projetos na natureza, mas também de l6gicas participativas e que envolvem
a colaboragdo com outras pessoas; e a reflexdo critica, necessariamente plural,
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politizada e cientificamente sustentada, sobre os problemas ambientais. Assim,
faz especial sentido a implementacgdo de projetos, clubes escolares e iniciativas
de indole ambiental, que possibilitem aos participantes um contacto efetivo e
experienciado com as questdes do ambiente.

* Favorecer a formacdo intensiva, inicial e continua, de profissionais de
educagao e formacao, professoras/es e outras/os, problematizando uma visao
antropocéntrica dos problemas ambientais e suscitando uma reflexdo sobre a
eventual adequagao de uma ética ecocéntrica.

* Assumir que esta ¢ uma dimensdo nuclear da capacitacdo de profissionais,
tanto no ensino profissional quanto no ensino superior, na medida em que
ha conhecimentos e competéncias essenciais para um exercicio profissional
ambientalmente responsavel e sustentavel em diversas areas (da engenharia ao
design, da nutricdo a gestao).

» Afirmar a énfase na sustentabilidade ambiental e social como dimensdo
nuclear da responsabilidade social de instituicdes educativas, mas também
de autarquias, IPSS e empresas, e como estratégia de concretizagdo da justica
intergeracional, afirmada na Constituigdo da Republica Portuguesa, mas
também do principio da solidariedade intrageracional (Gomes, 2016).
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No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos regimentais,
apods apreciagao do projeto de Recomendagdo, elaborado pelos Conselheiros
Carlos Percheiro, Fernando Almeida e Francisco Miranda Rodrigues, o
Conselho Nacional de Educacdo, em reunido plenaria de 24 de setembro,
deliberou aprovar o referido projeto, emitindo a presente Recomendacao que
¢ complementada pelo Relatorio Técnico (Anexo 1), também disponivel em
www.cnedu.pt.

A designacao pessoal ndo docente integra um conjunto muito diversificado de
agentes que exercem as suas funcdes no ambito da educacao e do ensino nao
superior no sistema educativo portugués. As suas habilitacdes académicas e/
ou profissionais sdo muito dispares e as suas fungdes refletem um leque de
competéncias muito distintas, amplamente diferenciadas nas suas exigéncias,
nivel de complexidade e responsabilidade, ndo obstante o contributo tUnico
e significativo de cada profissional para o sucesso, bem-estar e inclusdo das
criangas e jovens na educacao escolar.

Este grupo, apesar da diversidade de profissionais que o compde, com carreiras
anteriormente dispersas, integra agora apenas trés carreiras, tendo em conta
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a ultima transicdo (Decreto-Lei n.° 121/2008, de 12 de julho): Assistente
Operacional (AO); Assistente Técnico (AT); Técnico Superior. A carreira de
Técnico Superior engloba um amplo conjunto de profissionais com habilitagao
superior, que designaremos doravante por Técnicos Especializados (TE),
nomeadamente psicologos, formadores em Lingua Gestual Portuguesa (LGP),
intérpretes em LGP, terapeutas da fala, terapeutas ocupacionais, animadores
socioculturais, mediadores, fisioterapeutas, psicomotricistas, técnicos de
servigo social e outros, como nutricionistas ou audiologistas.

Os referidos profissionais foram integrados em carreiras gerais, cujos
contetidos funcionais exigem formagdo em areas especificas de natureza
profissional. Os TE, em particular, sdo colocados através do diploma legal que
estabelece o novo regime de recrutamento ¢ mobilidade do pessoal docente
dos ensinos basico e secundario e de formadores e técnicos especializados
(Decreto-Lei n.° 132/2012, de 27 de junho). A responsabilidade pelo emprego
deste pessoal ¢ também variavel, tendo o recrutamento dos AO e dos AT
sido até ao momento da responsabilidade regional/local, e o de alguns TE da
responsabilidade da escola e/ou regional/local. Alguns servicos em matéria de
saude e servico social sdo prestados as escolas por técnicos especializados,
através de centros de recursos externos, nomeadamente os Centros de Recursos
para a Inclusao (CRI).

Durante longos anos, parte deste pessoal, em particular os AO, desempenhou
uma “atividade desqualificada”, de “apoio logistico as atividades de ensino”
(Barroso, 1995: 20), na qual se evidenciavam ainda hé4 vinte anos atras as
atividades de limpeza e arranjo das instalagdes dos estabelecimentos de ensino,
com diferentes possibilidades e margens de autonomia, no seio de relagdes de
saber e de poder, de contradi¢des e de representagdes e esteredtipos ligados
a profissao (Almeida, Mota & Monteiro, 2001). Talvez por esse motivo,
mais recentemente tenham chegado a ser retratados como profissionais
“desinteressados”, desconhecendo em que medida poderiam contribuir para o
desenvolvimento da escola, insatisfeitos com os salarios e com as carreiras,
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com pouca representatividade social, idade avancada e baixas habilitagdes
(Simdes, 2005: 173).

Todavia, a importancia do papel dos AO tem vindo a ser largamente reconhecida,
no que respeita as responsabilidades e a dimensdo educativa do seu trabalho,
valorizado sobretudo pela vantagem de estes profissionais serem detentores de
um melhor conhecimento das dindmicas do meio, por comparagao com outros
atores, podendo fornecer aos professores, psicologos, ou outros intervenientes,
preciosos indicadores que possibilitem melhorar o ambiente (Barroso, 1995;
Almeida, Mota & Monteiro, 2001; Carreira, 2007).

Também a atividade dos técnicos especializados nas escolas tem vindo a
demonstrar um percurso irregular, em matéria de presenca, permanéncia e
continuidade, devido a precariedade, isto ¢, a falta de estabilidade, associada
a modelos de contratagdo e/ou criagdo de carreira, nomeadamente no que se
refere aos profissionais de psicologia, servico social e animacao sociocultural,
cuja integracdo no sistema educativo portugués remonta, respetivamente,
a 1983, 1990 e 1997. Esta instabilidade tem trazido, para cada grupo destes
profissionais, desafios significativos em termos de estatuto, afirmagdo e
reconhecimento da profissdo. A relevancia da sua presenga em contexto escolar
e a sua acao para o cumprimento dos desafios da educacao contemporanea sao
hoje inquestiondveis. Atualmente, reconhece-se inclusive que os beneficios
da intervengdo destes profissionais, no ambito da sua especialidade, em muito
excedem o apoio a alunos com dificuldades ou vulnerabilidades, constituindo-se
antes uma mais-valia para fodos os agentes educativos e para o proprio processo
educativo. Além disso, a intervencdo destes profissionais € uma garantia de
maior bem-estar de e para toda a comunidade educativa. Bem-estar que serve
hoje o proposito da educagdo, entendido ndo apenas como uma condi¢do para a
aprendizagem, mas enquanto finalidade da prépria educagao.

Com a emergéncia do novo paradigma de escola inclusiva, foram véarios os
normativos, documentos orientadores e projetos estruturantes que vieram
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introduzir alteragdes ao funcionamento das escolas e a atuacao dos diferentes
profissionais. Incluem-se os assistentes e técnicos especializados, que viram
reconhecido o seu papel na prossecu¢do da mudanga, ndo sendo raras as
vezes em que os documentos legislativos identificam estes profissionais como
recursos humanos necessarios e previstos para o cumprimento de medidas
especificas. Os pressupostos preconizados para a valorizagdo da escola e dos
seus profissionais enquanto agentes de mudanga e de desenvolvimento através
de uma a¢do educativa orientada para a construgdo de ambientes educativos de
qualidade, evidenciam, adicionalmente, a clara necessidade de diferenciagao
dos seus perfis profissionais e de competéncias.

No respeito pelas condigdes do exercicio profissional dos assistentes
operacionais e dos técnicos especializados, atendendo ao contexto das suas
missoes e a pluralidade de papéis e funcdes, entende-se oportuno:

a) proceder a uma caracterizacao global deste grupo alargado de profissionais,
explicitar as suas fungdes e papéis desempenhados, a articulagdo entre
si e com os restantes agentes da comunidade educativa (e.g. alunos,
educadores/professores, pais/cuidadores/encarregados de educagdo, 6érgaos
de gestdo/administragdo, poder local, tecido empresarial), evidenciando a
sua importancia para a constru¢do de uma escola que se pretende inclusiva;

b) clarificar as especificidades profissionais ¢ as competéncias de cada
categoria, de modo a facilitar um entendimento sobre quais os contributos
e intervengdo destes agentes educativos, quer no ambito dos diferentes
espacos, modalidades e niveis da educacao pré-escolar e dos ensinos basico
e secundario, incluindo os cursos profissionais, quer na implementagao de
medidas para o sucesso escolar e educativo;

c¢) identificar mais especificamente que papéis assumem na escola inclusiva e no apoio
a alunos, em particular os que integram grupos mais vulneraveis (e. g. contextos
socioecondmicos e culturais mais desfavorecidos, portadores de deficiéncia);
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d) sintetizar o conjunto de desafios que se colocam ao exercicio profissional
dos assistentes operacionais ¢ de técnicos especializados, as liderangas
escolares e a gestdo destes recursos humanos, identificando desta forma os
critérios, opcoes e prioridades subjacentes a apresentacdo de um conjunto
de recomendagdes sobre a condi¢do dos AO e TE, no quadro das politicas
educativas atuais.

I. A condi¢do dos assistentes e dos técnicos especializados que integram as
atividades educativas das escolas

1. Enquadramento profissional dos assistentes e dos técnicos especializados

A legislagdo que suporta as carreiras e categorias do pessoal ndo docente nio
sao alheias as evolucdes no campo da reforma da Administragdo Publica e
as mudancas de paradigma relativas aos conteudos funcionais das diversas
categorias, dai que seja importante o seu devido enquadramento.

Este pessoal comegou por constituir o conjunto de profissionais com atividade
de correspondéncia direta e especifica com a missao da escola, nos dominios da
gestao, organizacao e funcionamento dos estabelecimentos escolares, bem como
no processo educativo (Decreto-Lei n.° 515/99 de 24 de novembro e Decreto-
Lei n.° 184/2004, de 29 de julho). Mais tarde, vem a ser-lhes reconhecido um
papel mais ativo no apoio a organizagdo, a gestao e a atividade socioeducativa
das escolas, com referéncia explicita aos servigos especializados de apoio
socioeducativo (Decreto-Lei n.° 262/2007, de 19 de julho).

Atualmente, o pessoal ndo docente colocado em agrupamentos ou escolas
ndo agrupadas, tutelados pelo Ministério da Educagdo, encontra-se integrado
numa das seguintes carreiras — assistente operacional (AO), assistente técnico
(AT) e técnico superior. Este facto acompanha as politicas de Modernizag¢ao
e Reforma da Administragdo Publica, no ambito da qual se viram extintas
1716 carreiras de regime geral ou especial, categorias especificas e de corpos
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especiais, cujos conteudos funcionais e requisitos habilitacionais permitiram
o seu enquadramento nas atuais carreiras gerais (Decreto-Lei n.° 121/2008,
de 11 de julho).

De acordo com os normativos, convém explicitar a evolu¢do das fungdes e
dos papéis definidos, nomeadamente no ambito das carreiras dos a) assistentes
operacionais e dos b) técnicos especializados.

a) Assistentes Operacionais

A carreira de auxiliar de acao educativa, cujos conteudos funcionais tinham sido
revistos em 2006, ficou englobada na carreira de AO, consubstanciada na Lei
n.° 12-A/2008. Neste normativo, a descricao dos conteudos veio possibilitar as
escolas uma menor dependéncia de conteudos funcionais na gestao do pessoal.
No ambito do conjunto de fungdes de apoio geral, eram entdo da competéncia
dos auxiliares de acdo educativa assegurar tarefas relacionadas com o
acompanhamento das criangas e jovens, providenciar material e equipamento,
zelar pela sua limpeza, arrumacdo, conservacdo, bem como das respetivas
instalagdes, e ainda tarefas de apoio aos diferentes servigos escolares (despacho
n.° 17460/2006, de 29 de agosto).

Fungdes de natureza semelhante foram sendo asseguradas pelo pessoal que
integrava a carreira de assistente de acdo educativa, as quais previam, entre
outras, tarefas de apoio e coadjuvacao a atividade docente de &mbito curricular
e de enriquecimento curricular, tarefas de acompanhamento no ambito da
animacao socioeducativa e de apoio a familia, a prestagdo de apoio especifico
a criangas e jovens com deficiéncia, bem como a colaborag¢do no despiste de
situagdes de risco social que colocassem em causa o bem-estar das criangas,
dos jovens e da escola (despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto).

A modernizagao e reforma da Administragao Publica veio igualmente introduzir
um novo paradigma na perspetiva da gestdo (por competéncias) dos recursos,
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orientada para a mobilidade, flexibilidade e adaptabilidade. Tal reflete-se
nos conteudos funcionais que passam a ser descritos de forma abrangente e
adaptavel as necessidades de cada estabelecimento escolar, enquadrados em
diretivas gerais bem definidas, e com graus de complexidade varidveis (Lei
n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro). Esta revisdo pretendeu ainda valorizar o
trabalho de articulagdo em prol de objetivos comuns, tais como contribuir para
assegurar um bom ambiente e desenvolvimento do processo educativo, ou para
promover a seguranga das criangas e jovens na escola, bem como incentivar o
cuidado, respeito e aprego pelo estabelecimento escolar. Ainda assim, muitas
escolas foram persistindo em manter os contetidos funcionais que estavam
adstritos a carreira de auxiliar de acdo educativa (Gongalves, 2010).

Numa época marcada pela mudanga assente na pos-massificacdo do ensino
e na participagao da comunidade local no processo de gestdo das escolas, o
papel “charneira” dos AO no relacionamento entre os diferentes elementos
da comunidade educativa foi-se destacando progressivamente (Gongalves,
2010). Hoje, as mudangas profundas ocorridas na escola, nomeadamente a
reorganizacao dos curriculos escolares, a reconfiguragdo dos atores, o papel na
gestao da vida das escolas e os processos de planificacdo, orientagao e gestao
educacional, implicam tarefas acrescidas para os AO que, cada vez mais, se
configuram como uma mais-valia ao servico da comunidade. O proprio Estatuto
do Aluno dos Ensinos Bésico e Secundario reconhece e valoriza o papel dos
AO no acompanhamento e integracdo dos alunos na comunidade educativa, na
promocao de um bom ambiente educativo € no contributo para a prevencao e
resolucdo de problemas comportamentais e de aprendizagem, em articulacdo
com os docentes, os pais e encarregados de educacgao (Lei n.° 3/2008, de 18 de
janeiro).

O relatorio da OCDE (Liebowitz, Gonzélez, Hooge, Lima, et al., 2018), do qual
resultam um conjunto de informagdes e recomendagdes sobre o uso dos recursos
da escola (financeiros, fisicos € humanos) e de como estes podem ser geridos
para melhorar a qualidade, equidade e eficiéncia da educagdo escolar, identifica
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0s AO como profissionais com um leque diversificado de responsabilidades que
vao desde o apoio a experiéncias de laboratdrio, a supervisao de alunos durante
periodos ndo letivos (na cafeteria, recreios e corredores), ou a intervencao junto
de alunos disruptivos.

Esta premissa ¢ reforcada pelos proprios diretores das escolas que tendem
a apontar como mais relevantes, no quadro das funcdes dos AO, as de
supervisionar os alunos e de apoiar em situagdes de indisciplina ou perturbagao
nas aulas (Liebowitz et al., 2018). O relevante papel e a necessidade destes
profissionais sdo igualmente enfatizados pelos professores que os referem
como um apoio fundamental, realgando a sua versatilidade e a confianga que
depositam neles. Por fim, os pais e encarregados de educacao salientam também
a diversidade de fungdes desempenhadas pelos AO, e valorizam as fungdes
ligadas ao bem-estar e seguranca das criangas e jovens (Gongalves, 2010: 105).

b) Técnicos Especializados

Os técnicos especializados constituem um leque muito abrangente de
profissionais, com um conjunto de competéncias especializadas e amplamente
diferenciadas. Entre eles encontram-se psicélogos, formadores em Lingua
Gestual Portuguesa (LGP), intérpretes em LGP, terapeutas da fala, terapeutas
ocupacionais, animadores socioculturais, fisioterapeutas, psicomotricistas,
técnicos de servico social e outros, como nutricionistas ou audiologistas.
A carreira de técnico superior englobou as anteriores carreiras de psicologo,
animador sociocultural de biblioteca escolar, tecndlogo educativo, e de técnico
superior de servigo social (Decreto-Lein.® 121/2008, de 11 de julho). Os técnicos
especializados sdo colocados pela Dire¢ao-Geral de Administragdo Escolar
(DGAE) ao abrigo do Decreto-Lei n.° 132/2012, de 27 de junho, que estabelece
o regime de recrutamento e mobilidade do pessoal docente dos ensinos basico
e secundario, bem como o de formadores e técnicos especializados.
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Psicologos

A agdo dos psicologos em contexto escolar alinha-se com um conjunto
de pressupostos politicos considerados prioridade nacional, bem como de
pressupostos técnicos e cientificos que organizam a sua interven¢ao em torno
de areas estratégicas como o refor¢o dos niveis de qualificacdo e reducao do
insucesso e do abandono escolar precoce; o desenvolvimento de competéncias
de gestdo do percurso escolar e profissional e das transi¢cdes entre educagio,
formagao e emprego; a igualdade de oportunidades, equidade e inclusdao educativa
e social; o bem-estar fisico e psicologico, saide mental e a sua relagdo com o
desenvolvimento, a aprendizagem, € o sucesso escolar; a capacitacao pessoal e
social dos jovens; a promog¢do do sucesso educativo, da educacgao para a saude,
da igualdade de género, da cidadania ativa, e da aprendizagem ao longo da vida;
a prestacao de servigos integrados, eficazes e eficientes, a alunos e familias.

A integracdo do grupo profissional dos psicologos no sistema educativo
portugués remonta ao ano de 1983 e encontra-se interligada ao relancamento do
ensino secundario técnico e profissional. O Ministério da Educagdo estabeleceu
que esta experiéncia pedagogica deveria ser acompanhada, entre outras
medidas, pela criacdo de servigos de orientagdo escolar e profissional (Despacho
Normativo n.° 194-A/83, de 21 de outubro). Posteriormente, foi estipulado que,
nas escolas onde funcionavam os cursos técnicos e profissionais, a orientacdo
escolar e profissional fosse alargada a todos os alunos do 9° ano e do ensino
secundario, com o objetivo de apoiar as escolhas vocacionais € 0 ingresso no
ensino superior ou de orientar a transi¢ao para a vida ativa.

Somente em 1991 surgiram os Servigos de Psicologia e Orientagdo (SPO)
(Decreto-Lei n.° 190/91, de 17 de maio), concretizando o previsto na Lei de
Bases do Sistema Educativo (Lein.’46/86). Os psicologos passaram entao a estar
integrados nos SPO, unidades especializadas de apoio educativo, integradas na
rede escolar, desenvolvendo a sua acdo em escolas e agrupamentos de escolas,
da educacgdo pré-escolar ao ensino secundario. A intervenc¢do dos SPO ¢ ainda
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referida nos normativos relativos aos principios orientadores da gestdo dos
curriculos do ensino basico e secundario, ao Estatuto do Aluno e Etica Escolar,
a Educagdo Especial, a Educacdo Inclusiva e as ofertas educativas que visam a
prevengao do insucesso e abandono escolar.

Os conteudos funcionais dos psicologos estao legalmente previstos desde 2006,
competindo-lhes o desempenho de fungdes de apoio socioeducativo, tal como
previsto no Anexo II do Despacho n.° 17 460/2006, de 29 de agosto.

O Referencial Técnico para os Psicologos Escolares (DGE, 2016) veio reforgar
a importancia do papel dos psicdlogos no contexto escolar, no exercicio da sua
atividade em trés grandes dominios: 1) apoio psicoldgico e psicopedagogico a
alunos e professores; ii) apoio ao desenvolvimento de sistemas de relagdes da
comunidade educativa e iii) orientagao da carreira.

A atividade dos psicologos nas escolas pode assumir um cardcter promocional,
preventivo e/ou de remediacdo, e a mesma insere-se na prestacdo de um
continuum de servigos que permitem responder de modo equilibrado as diferentes
necessidades da comunidade escolar, assegurando mais sustentabilidade técnica
e cientifica e sistemas educativos mais ecologicos, equitativos e inclusivos.

A legislagdo para a educagdo inclusiva (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de
julho; Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho) vem salientar as opg¢des
metodoldgicas subjacentes, assentes no modelo de intervencdo multinivel e
no modelo do desenho universal para a aprendizagem, e prevé a presenca do
psicélogo enquanto elemento permanente da Equipa Multidisciplinar de Apoio
a Educacdo Inclusiva (EMAEI). Neste contexto, ndo ¢ raro que o psicélogo
assuma o papel de coordenador da EMAEI, e/ou um papel relevante na
consultoria aos docentes, pais/encarregados de educacdo e 6rgaos de gestdo e
administracdo para a implementacao de praticas inclusivas. Adicionalmente, do
ponto de vista técnico, participa na mobilizacdo, apresentacao e conciliagcao de
propostas de medidas de suporte a aprendizagem, respetivo acompanhamento e
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monitorizagdo, e colaboracdo na elaboracdo de relatdrios técnico-pedagogicos
(RTP), de programas educativos individuais (PEI) e de planos individuais de
transi¢ao (PIT).

As Orientagoes para o Trabalho em Psicologia Educativa nas Escolas (DGE,
2018) vém consubstanciar o trabalho em torno do Referencial Técnico para
os Psicologos Escolares (DGE, 2016), ap6s a entrada em vigor da legislacdo
para a educacgdo inclusiva (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho; Decreto-Lei
n.°55/2018, de 6 dejulho). De entre as orientagdes para o trabalho dos psicologos,
no conjunto das atividades que visam mobilizar os agentes educativos para
o desenvolvimento e a melhoria das respostas educativas, salientam-se, por
exemplo, as dirigidas aos AO, nomeadamente o desenvolvimento de ag¢des de
capacita¢do nas areas de comunicagdo e relagdo e de agdes de sensibilizacao
para a detegdo de situacdes de risco.

No que respeita ao contributo dos psicologos nas EMAEI, destacam-se, por
sua vez, a colaboracdo na identificagdo de condi¢des de ensino e aprendizagem
que valorizem o desenvolvimento da literacia € numeracia, considerando o seu
inicio precoce e desenvolvimento continuo; na construcao e implementagao de
planos de melhoria e de sistemas de autoavaliagdo da escola; na capacitacao
dos docentes para a implementacdo da abordagem multinivel e do desenho
universal para a aprendizagem; na potenciacdo da relagdo com as familias e
do seu envolvimento nas medidas de aprendizagem e inclusdo; no apoio aos
docentes no desenvolvimento de experiéncias pedagdgicas eficazes; € na
promogao da autorregulacao dos alunos, da sua motivagao e sentido de pertenca,
e de comportamentos pro-sociais (DGE, 2018).

Tecnicos de Servico Social

Os técnicos de servigo social trabalham na prevengao e na identificagdo precoce
de indicadores de risco social num contexto de grande complexidade onde se
refletem os problemas da sociedade atual. A presenca de assistentes sociais nas
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escolas portuguesas remonta a 1911, com a criagdo dos servigos de higiene
escolar nos liceus. No entanto, ¢ s6 apds 1990 que comecam a surgir projetos e
contratos em alguns estabelecimentos escolares que permitem o trabalho destes
profissionais nas escolas (Mendes, S., 2017).

Os conteudos funcionais dos técnicos de servigo social estdo legalmente
previstos desde 2006 (Anexo II do Despacho n.° 17 460/2006, de 29 de agosto),
no ambito do projeto educativo de escola e no seio do apoio socioeducativo, em
colaboracdo com os 6rgaos de administracao e gestao da escola.

Tendo em conta as fung¢des dos técnicos de servigo social, os principais objetivos
da sua intervengdo nos estabelecimentos escolares prendem-se essencialmente
com a inclusdo dos alunos e com o apoio necessario a diminui¢do das taxas
de abandono e de absentismo escolar. Por conseguinte, estes profissionais
estdo vocacionados para dar resposta a necessidades sociais diagnosticadas nas
situagdes dos alunos e das suas familias, utilizando os recursos da rede de apoio
social escolar e comunitario.

Animadores socioculturais

As fungdes dos animadores tém como objetivo apoiar 0 combate ao insucesso,
absentismo, abandono e indisciplina e baseiam-se na interven¢do junto dos
alunos, das familias ¢ de institui¢des. Inicialmente, o animador trabalhava em
atividades de animagao sociocultural, nomeado pela comunidade. Os Territorios
Educativos de Intervencao Prioritaria (TEIP), criados em 1996 e implementados
a partir de 1997, que visam repensar os fendémenos de exclusao social e escolar,
passaram a integrar estes profissionais (Barbieri, 2003). Estes programas de
intervencdo mobilizam, para além dos animadores socioculturais, educadores
sociais ou os mediadores culturais/sociais.

Atualmente, os animadores em exercicio nao constituem um grupo homogéneo
devido a diversidade da formacao inicial, das carreiras e até¢ das funcdes que
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desempenham. Em 1998, o Ministério da Qualificacdo, Emprego e Formacao
Profissional especificou as suas funcdes na organizacdo, coordenacdo e
promogao de atividades de animagao, desenvolvimento sociocultural e ocupacao
de tempos livres para determinados grupos e comunidades (Lopes, 2006).

A animagdo sociocultural utiliza uma metodologia participativa com a
finalidade de envolver os alunos nas atividades escolares. Este envolvimento
com a escola, que mobiliza dimensdes afetivas, cognitivas e comportamentais,
tem vindo a ser considerado uma das formas de solu¢do para os problemas
do baixo desempenho académico e do abandono escolar que afetam muitas
escolas (Veiga, 2009). Uma educagdo ligada a animacao rejeita um modelo
de escola/armazém de jovens, dando valor a partilha de saberes entre a
educacdo formal e ndao formal, a interacdo com o outro, ao aprender fazendo, a
valorizacao da diferenca, a0 movimento e a promogao da relacao da escola com
0 meio envolvente. Neste contexto, a escola devera proporcionar mais do que
conhecimentos, ¢ a educacao deve ter em atengao os ritmos, a diversidade, e a
liga¢do do aluno a comunidade (Lopes, 2006).

Jovens pouco motivados para as modalidades formais de aprendizagem podem
beneficiar da educag¢do ndo formal, na qual se revelam as potencialidades da
animacao aplicada a escola, em particular a preocupacao com os interesses dos
alunos, o convivio, a reversibilidade de papéis e o relacionamento interpessoal
(Cavaco, 2002). A animagao sociocultural parte do pressuposto de que os alunos
também aprendem sem horario marcado, pelo que a escola apenas tem sentido
como local de partilha e de aprendizagem e a educagdo dos alunos ndo se reduz
a aprender a ler, escrever ou contar.

2. Assistentes e técnicos especializados na escola publica em Portugal

A situacdo do pessoal ndo docente ¢ também o retrato das escolas nos tltimos
anos em Portugal, sobre o qual convém refletir. O nimero de assistentes
operacionais e técnicos especializados em fungdes nas escolas publicas tem
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vindo a diminuir nos ultimos anos. Depois de ter sido atingido o maximo
de 57 988 em 2013/2014, este nimero baixou para 52 337 profissionais, em
2017/2018 (DGEEC, 2019). Quanto a sua distribui¢ao, por NUTS II, a regido
Norte é aquela que tem um maior nimero de profissionais, seguida da Area
Metropolitana de Lisboa (AML) e da regido Centro (CNE, 2019: 82). A maioria
deste pessoal em exercicio nas escolas do ensino ndo superior pertence ao sexo
feminino (86,5%).

O racio e a formula de célculo para os AO encontram-se regulamentados pelos
critérios de afetacdo dos AT e dos AO dos agrupamentos de escolas e de escolas
ndo agrupadas e tém em consideracdo a complexidade das instalagdes e dos
servicos (Portaria n.° 272-A/2017, de 13 de setembro).

O reforco do nimero de AO depende de um leque de varidveis como, por
exemplo, a oferta de atividades desportivas, as caracteristicas dos edificios, a
oferta de cursos vocacionais, as unidades de apoio especializado, os horarios
com turnos noturnos, entre outras.

O normativo legal da educacao inclusiva (Decreto-Lein.® 54/2018, de 6 de julho,
Capitulo III, art® 11°, ponto 1, alinea c) estipula que sdo necessarios AO,
preferencialmente com formagdo especifica, embora nao discrimine o racio.

Diretores escolares ouvidos para o relatorio da OCDE referem nao ter pessoal
de apoio suficiente. Embora a OCDE considere que, em Portugal, os racios
destes profissionais sdo baixos relativamente a outros paises, admite que possa
existir mais necessidade de pessoal de apoio (Liebowitz et al, 2018: 27-28).
Nao tendo identificado qualquer publicacdo que indique o racio adequado,
o relatdrio refere que, em 2010, em 12 paises da OCDE, a média registada
foi de 7,3 assistentes [aides/ assistentes]/ 1000 estudantes, valor abaixo da
proporg¢ao de assistentes operacionais por estudantes proposta pelo Ministério:
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11 assistentes para 1000 alunos como numero de base, com possibilidade de
acréscimo em funcao das necessidades da escola.

Em Portugal, muitos dos intervenientes da comunidade educativa consideram
ser um numero insuficiente face as necessidades. O facto de os agrupamentos
congregarem varias escolas distribuidas por diversos edificios ou pavilhdes
implica a necessidade de um maior nimero de profissionais por cada
agrupamento, o que nem sempre estd acautelado no célculo previsto nos
diplomas legais. No respeitante ao numero de pessoal administrativo (que
integra as subcategorias de rececionistas, secretarios, contabilistas, empregados
de escritorio e de reprografia) e de gestao (diretores ou diretores assistentes),
Portugal situa-se abaixo da média da OCDE (OECD, 2019).

Tendo em conta a falta de AO referida por diversas entidades ouvidas no ambito
do relatorio TALIS, a OCDE recomenda a realizagao de um estudo de avaliagao
de necessidades que considere as fungdes atualmente desempenhadas pelos AO,
as necessidades das escolas e a possibilidade dos AO poderem desempenhar
essas fungdes. Na mesma linha, sugere que se avalie até que ponto as referidas
caréncias de pessoal estdo associadas as necessidades de apoio a alunos com
distirbios comportamentais ou necessidades especiais de educacdo. Aponta
ainda, como possibilidade de ser mais vantajoso, o investimento na formagao
dos AO para a criacdo de ambientes sensiveis a este tipo de problemas e de
uma cultura de escola, ao invés do investimento em pessoal ndo qualificado
(Liebowitz et al, 2018).

Reportando-se a situacao dos AO, contratados pelos municipios, o relatorio refere
igualmente o facto de alguns passarem parte do seu tempo de trabalho a realizar
tarefas fora da escola, nos servicos municipais. Outros dos problemas identificados
remetem para a morosidade na contratagdo de AO quando sdo abertas vagas ou
a ndo substituicdo dos funcionarios que ficam em baixa médica prolongada (por
mais de 30 dias; problema normalmente relacionado com o envelhecimento),
0 que cria um fardo para a comunidade escolar (Liebowitz et al, 2018).
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O estudo PISA 2018 também revela preocupacao, por parte dos diretores dos
agrupamentos ou das escolas ndo agrupadas, quanto ao numero insuficiente
de AO (Lourengo, Duarte, Nunes & Amaral, 2019). Com efeito, no conjunto
dos paises da Unido Europeia, Portugal e a Grécia sdo os que apresentam
percentagens mais elevadas de alunos cujos diretores das escolas afirmaram
que o ensino € «muito afetado» pela falta de pessoal auxiliar (abrangendo, em
cada um dos paises, mais de 30% de alunos). Mais concretamente, em Portugal,
cerca de 68% dos alunos que realizaram os testes PISA frequentam escolas
cujos diretores consideram que o ensino ¢ «muito afetado» ou afetado «em
certa medida» pela falta de pessoal auxiliar.

Racios de técnicos especializados

Segundo dados remetidos pela Secretaria de Estado Adjunta e da Educacao, no ano
letivode 2018/2019, era de 3605 o nimero de técnicos especializados em exercicio
de funcdes nos agrupamentos de escolas e escolas ndao agrupadas, a saber: 908
psicologos, 117 intérpretes de LGP, 59 educadores sociais, 140 terapeutas da fala,
67 mediadores, 1815 formadores, 136 técnicos de servigo social, 36 animadores
culturais ou sociais e 327 com outras fungdes, nomeadamente técnicos de
intervengao local, orientacdo ou de reconhecimento e validagao de competéncias.
Esta informacao nao inclui técnicos dos Centros de Recursos Especializados para
Inclusdo (CRI) e outros contratados pelas autarquias (CNE, 2019).

Nas escolas, o apoio especializado a alunos com necessidades especiais de
educacdo é complementado por uma rede de 93 CRI e 25 centros de recursos
das Tecnologias de Informagao e Comunicagado (TIC) para educagdo especial.
Cerca de 581 agrupamentos de escolas ou escolas ndo agrupadas (72% da rede
das escolas publicas) recebem apoio dos CRI, que disponibilizam um total de
2251 técnicos especializados, entre terapeutas ocupacionais, terapeutas de fala,
fisioterapeutas ou psicélogos, dos quais 1141 técnicos trabalham diretamente
com os estabelecimentos de ensino (DGEEC, 2017)".

"https://www.dgeec.mec.pt/np4/224/%7BS$clientServlietPath%7D/?newsld=334&fileName=
=DGEEC_DSEE DEEBS 2017 _NEE.pdf 46
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Psicologos

Em 2015/2016, em Portugal (NUTS II, Continente), no ensino publico, havia
um racio de 1282,4 alunos por horario de psicélogo equivalente a tempo
integral (CNE, 2017). No ano seguinte, houve um acréscimo de 221 psicologos
a tempo inteiro colocados na escola, com o compromisso de, em 2018, serem
adicionalmente contratados 100 psicologos, o que permitiu reduzir o racio,
aproximando-o do compromisso assumido em Bruxelas, de 1140 alunos por
psicologo (Liebowitz ef al., 2018: 143-144).

Acresce que este nimero ¢ desigual face ao do sistema educativo privado, onde
o racio de psicélogos por alunos varia entre 1:461 e 1:400 (Coelho, Marchante,
Raimundo & Jimerson, 2016; Mendes, Abreu-Lima & Almeida, 2014). E um
facto que no sector publico ¢ muito frequente um psicologo ter sob a sua area de
influéncia e responsabilidade um conjunto de escolas dispersas geograficamente,
entre as quais tem de dividir o seu tempo de atuacdo. De forma semelhante, a
atividade dos psicologos nas escolas publicas implica a intervengao nos diversos
niveis de educacdo e ensino, do pré-escolar ao secundario, com o desafio de
ter de responder simultaneamente as necessidades de uma grande diversidade
de anos de escolaridade e faixas etdrias, com problematicas extremamente
diversificadas. Estarealidade traz desafios a qualidade dos servigos de psicologia
e coloca maior enfoque em intervengdes remediativas, que deveriam ocorrer
numa percentagem de alocag¢do de tempo bastante inferior as intervencdes de

prevencao e de promogao do sucesso educativo e da saude psicologica e escolar
(OPP, 2018).

Orécio psicologos/alunos pode ser determinante para a qualidade dos servigos de
psicologia prestados nas escolas. De acordo com a NASP (National Association
of School Psychologists, 2010) e com a APS (Australian Psychological Society,
2009), para que os psicologos com intervengdo em contexto escolar possam
realizar intervengdes psicoldgicas, de prevengao e promogao, o racio nao deve
exceder os 500/700 alunos/psicologo. Um racio desta natureza permitiria
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assegurar melhor a qualidade dos resultados da intervengdo psicologica
e os respetivos beneficios para os alunos. Quando o psicélogo trabalha
principalmente com alunos com necessidades especiais de educagdo, o racio
deve ser ainda menor (OPP, 2018).

Técnicos de servigo social

Num estudo sobre a importancia dos técnicos superiores de servico social nas
institui¢des escolares (Mendes & Guadalupe, 2019), no ano de 2016/2017, foram
identificados 112 técnicos, num total de 811 agrupamentos de escola/escolas nao
agrupadas. O racio de assistente social/aluno em Portugal continental seria entao
de 1:12 086, variando entre 1:8753 e 1:22 237, conforme a regido, sendo que
nem todos os agrupamentos e escolas ndo agrupadas dispdem destes técnicos.
Nas unidades organicas em que existem assistentes sociais o racio ¢ de 1:1394,
variando entre 1:1210 e 1:1768, consoante a regido considerada. A insercao
profissional de assistentes sociais na escola publica em Portugal continental
¢ ainda reduzida, sendo a situagdo agravada pelas referidas assimetrias na sua
distribuicdo geografica (Mendes, S., 2017).

3. Assistentes e técnicos especializados numa escola para todos

Sdo distintos e marcadamente diferenciados os papéis assumidos por estes
profissionais na constru¢do de medidas para o sucesso da escola inclusiva, do
apoio aos alunos mais vulneraveis ao apoio a todas as modalidades de educagao
e de ensino. A relevancia e as especificidades das fun¢des de AO e dos TE,
nomeadamente psicélogos, técnicos de servigo social e animadores, reforca
e fundamenta a necessidade destes profissionais, entre outros, no contexto
escolar, com vista a concretizagdo dos designios estabelecidos nas Metas de
Educacao e Formacao.

Partindo do pressuposto de que as escolas se configuram como os ambientes
mais indicados para a educacdo de todos os alunos (principio consignado, em
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1994, na Declara¢ao de Salamanca), dando continuidade a ideia ha muito consolidada
em Portugal (Rodrigues, 2019), ha que promover a equidade e a igualdade de
oportunidades no acesso ao curriculo, na frequéncia e na progressao ao longo da
escolaridade obrigatoria (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, n.° 1 do art. 6°).

O diploma legal sobre a inclusdo escolar prevé a necessidade de as escolas
disporem de um maior nimero de AO para o apoio aos alunos e as necessidades
diferenciadas que apresentam; todavia ¢ vago quanto ao racio. O reduzido
numero de AO afeta, por exemplo, o bom funcionamento das unidades de
apoio especializado, “na medida em que pode impedir a participacdo dos
alunos das unidades de multideficiéncia nas turmas, por falta de quem os possa
acompanhar” (CNE, 2019: 167).

Tendo em conta que o numero de criangas € jovens com necessidades especiais
de educagdo tem vindo a aumentar nos ultimos anos, «no ano de 2016/2017
havia 71 406 alunos incluidos neste grupo e, no ano seguinte, eram ja 76 028,
registando-se um aumento significativo no ensino secundario» (DGEEC, 2019),
revela-se fulcral a intervengdo dos AO nas escolas, com vista a assegurar o
acompanhamento das criangas e jovens, garantindo o efetivo apoio na inclusao
destes alunos, tanto no grupo/turma, como nas rotinas € no acesso as atividades
da escola. De acordo com os dados recolhidos entre 2010/2011 € 2017/2018, o
numero de criangas e jovens com necessidades especiais de educagdo passou de
43 248 para 76 028, registando-se um crescimento de 32 780 alunos.

Por sua vez, os psicologos, no respeitante ao apoio aos alunos com necessidades
especificas, t€ém assumido um papel importante na avaliacdo e determinacao
da elegibilidade dos alunos para as respetivas medidas de suporte disponiveis,
no apoio ao planeamento, na implementagdo, monitorizacdo e avaliacdo das
mesmas, bem como no desenvolvimento de atividades € programas que visam
a inclusdo de todos os alunos. Ao estabelecer que a EMAEI devera incluir um
psicélogo, o normativo legal realga a necessidade permanente dos psicoélogos
enquanto técnicos especializados (Decreto-Lei n.® 54/2018, de 6 de julho).
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Para além do ensino regular, ¢ significativo o nimero de cursos profissionais
e de outras ofertas formativas, como os cursos de educagao e formagao (CEF)
e de ensino artistico especializado no ensino basico, € 0s cursos vocacionais,
de ensino artistico especializado e de aprendizagem no ensino secundario.
No ano letivo de 2017/2018, 41,7% dos alunos do ensino secundario estavam
matriculados em cursos de dupla certificagdo, o que corresponde a 146 245
jovens (DGEEC, 2019). Em 75% dos casos ndo se observaram retencdes, tal
como apontam os dados PISA 2018 (Lourenco ef al., 2019).

Estes dados salientam o imperativo da existéncia de AO em numero suficiente
para assegurar as condigdes necessarias a realizacdo e ao acompanhamento
destes cursos (Portaria n.° 235-A/2018, de 23 de agosto, dos Ministérios da
Educagdo e Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social), para garantir o apoio
logistico na limpeza, arrumagdo ¢ manutengdo dos materiais e dos espagos
destinados a aulas praticas, bem como preparar e disponibilizar o material
necessario para as atividades letivas e apoiar o funcionamento dos laboratorios
(Gongalves, 2010: 121-122).

Esta crescente opg¢ao por vias de ensino profissionalizante reforca igualmente
a necessidade de dotar as escolas de um maior niimero de psicologos para a
intervencdo vocacional e de desenvolvimento de carreira, com vista a apoiar
a construgdo de projetos escolares, profissionais e de vida dos alunos, bem
como as transi¢des para outras formagdes ou para o mercado de trabalho, ¢ a
promocao da aprendizagem e da carreira ao longo da vida (Mendes, C., 2017).

Os diretores consideram que a escassez de AO nas escolas contribui para afetar,
sobretudo, o ensino nas escolas com mais alunos de estatuto socioeconémico
e cultural baixo (PISA, 2018; Lourengo et al., 2019). Portugal ¢ o pais que
apresenta a mais elevada percentagem de alunos em escolas onde o ensino ¢
afetado em «muito» ou «em certa medida» pela existéncia de pessoal auxiliar
pouco qualificado ou inadequado para o exercicio das funcdes. As duas
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situacdes quando consideradas em conjunto representam 57,4% dos alunos
portugueses. A qualificagdo do pessoal auxiliar mostrou ser um indicador com
impacto estatisticamente significativo. Por sua vez, os alunos das escolas cujo
pessoal auxiliar apresenta menor qualificagdo obtiveram resultados mais baixos
(PISA, 2018).

Por fim, estes dados chamam a ateng¢dao para a centralidade do papel dos
TE, nomeadamente psicologos, técnicos de servigo social e animadores
socioculturais, para intervir nas situagdes de risco (social, psicoldgico e fisico)
de criangas e jovens. A concretizagdo de medidas de combate ao insucesso
escolar, absentismo, abandono e indisciplina e de promogao de sucesso escolar
junto dos alunos mais desfavorecidos, através da implementacdo de projetos
com vista a prevengao e resolucao de problemas existentes e emergentes, torna-
se imperativa, bem como a sua articulagdo entre profissionais e entre estes e as
familias e institui¢des dos diferentes setores da comunidade local (e. g. satde,
justica). Nestes contextos de maior adversidade, ¢ indubitavelmente necessaria
a presenca de profissionais altamente especializados para ajudar a recuperar e
promover o envolvimento dos alunos na vida escolar, a identificag@o e o sentido
de pertenca a escola.

4. Pareceres ¢ Recomendagdes do CNE

Ao longo da tultima década, o CNE tem produzido reflexdo e emitiu
Recomendacgdes e Pareceres sobre orientagdo escolar, a inclusao de criangas
com necessidades especiais de educagdo nas escolas e sobre os recursos
humanos necessarios para assegurar esses designios, onde se destacam os
seguintes posicionamentos:

Sobre a necessidade de investir na orvientacdo escolar e profissional dos jovens

“A diversificacdo da oferta e a flexibilidade curricular preconizada aconselham,
por maioria de razdo, o reforco dos mecanismos de orientagdo escolar e
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profissional, de modo a que os alunos sejam ajudados na constru¢do de uma
identidade pessoal e vocacional.” (Parecer n.® 3/2009)

“O prolongamento da obrigatoriedade escolar implica um real investimento na
orientacao escolar e profissional dos jovens.” (Recomendacao n.° 2/2010)

“O CNE recomenda a definicdo de uma politica geral para a orientagdo escolar
e profissional que possa reforcar as estruturas ja instaladas e integrar as
necessidades decorrentes da expansdo e diversificagdo do sistema de educagdo e
formag@o.” (Recomendagdes n.° 2/2012 e n.° 2/2013)

“O CNE recomenda ao Governo e as autarquias locais e as direcdes das escolas
e Agrupamentos que reforcem e melhorem os servigos de orientagdo escolar e
profissional, podendo estes estar oundo integrados em equipas multidisciplinares.
“(Parecer n.° 5/2016)

Sobre a necessidade de pessoal com perfil adequado a inclusdo de criangas
com NEE

“A formagédo e o perfil dos/as docentes em educagdo especial tem sido, desde
sempre, uma questdo largamente discutida, sendo consensual a sua importancia
fundamental para o desenvolvimento de respostas educativas que promovam
aprendizagens em todos/as os/as alunos/as (...). Igualmente relevante ¢é a
necessidade de garantir que o pessoal ndo docente, nomeadamente os/as assistentes
operacionais, que acompanham as criangas ¢ jovens com NEE, detenham o perfil
e a formagdo adequados a sua func¢do.” (Recomendacao n.° 1/2014)

Sobre a necessidade de apoio de outros profissionais

“O CNE recomenda, no contexto prolongado de escassez de recursos, que
aprendamos mais com as dindmicas s6cio comunitdrias existentes em alguns
municipios, que asseguram a presenca de equipas multidisciplinares concelhias
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que realizam os apoios especializados as escolas, sempre que requeridos.”
(Parecer n.° 5/2016)

Sobre a necessidade de promover a formag¢do do pessoal para a educagdo
inclusiva

“Recomenda-se que seja desenvolvido um programa de formacdo em
servigo para docentes, para liderancas de topo e intermédias, técnicos,
assistentes operacionais e¢ familias. Estes programas poderiam ser
contratualizados com centros de formacdo de professores e com
institui¢des de ensino superior.” (Parecer n.° 7/2018)

Sobre o recrutamento, colocagdo e gestdo de pessoal ndao docente

“O CNE recomenda que o recrutamento e colocagdo do pessoal ndo docente
inserido nas carreiras de assistente operacional e de assistente técnico seja
competéncia dos 6rgaos de gestao das escolas, como ocorre atualmente na maioria
dos casos. Se tal ndo se verificar, recomenda que da comissdo de recrutamento e
selecdo deste pessoal fagam parte membros destes 6rgaos. Recomenda, ainda, que
em qualquer dos casos, toda a gestao deste pessoal, designadamente distribuigdo
de todo o servigo, avaliacdo de desempenho, mapa de férias, poder disciplinar
e formacgdo, seja exclusivamente exercida pelos orgaos de gestdo das escolas,
permanecendo na sua dependéncia hierarquica, a semelhanga do que ja acontece
com o pessoal docente.” (Recomendagdo n.° 1/2019)

II. Aspetos relevantes colocados a agdo profissional dos assistentes e dos
técnicos especializados numa escola para todos

Os contextos e as circunstancias enunciados sintetizam-se num conjunto
de aspetos que se colocam ao exercicio destes profissionais, as liderangas
escolares e respetiva gestdo de recursos humanos, e a propria escola na sua
acao pedagdgica, social e educativa, a saber:
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a) A escolaridade obrigatoria até aos 18 anos de idade e o consequente
aumento do niumero de alunos nas escolas, a alteragao do seu perfil, bem como
existéncia de novas ofertas educativas trouxeram exigéncias e dificuldades
acrescidas ao exercicio e desenvolvimento profissional de assistentes e técnicos
especializados, nomeadamente no que concerne a gestdo dos espacos escolares
e a sua intervengao no processo educativo;

b) A cria¢do de agrupamentos de varias escolas tornou mais complexa a gestao
destes recursos humanos e gerou racios elevados;

¢) Nas circunstancias atuais, ¢ dificil identificar as necessidades e definir os
racios apropriados para as tarefas de apoio aos alunos por parte dos AO e dos
TE, e quais os niveis e critérios para aferir das necessidades de escolas com
diferentes realidades sociodemograficas, arquitetonicas e educativas;

d) Os modelos e critérios de contratagao e alocacdo de AO, AT e TE sdo
ineficazes na resposta a realidade local e as necessidades especificas de
cada escola ou agrupamento de escolas, ndo considerando em muitos casos
um conjunto importante de variaveis: numero de escolas de um mesmo
agrupamento, dispersdo geografica entre estas, nimero de alunos, presenca de
grupos vulneraveis, tipologia arquitetonica das instalagdes, ofertas educativas
(e. g. cursos vocacionais, CEF, de aprendizagem e de ensino artistico
especializado), projetos educativos e op¢des estruturantes de acdo e redes de
relagcdo e cooperagao com as entidades locais, gerando grandes assimetrias na
qualidade do ensino e das respostas educativas;

e) Os grupos vulneraveis, em particular os alunos com necessidades especificas
ou portadores de deficiéncia, com baixo nivel socioeconémico e cultural, as
minorias étnicas, alunos em situacdes de risco de exclusdo social e outros
requerem um esforco adicional no apoio especifico dos AO, bem como na
intervencdo dos TE. Apesar de os diversos normativos preverem estes recursos
(nomeadamente os AO e psicologos), isso nao se reflete nas respetivas politicas
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de contratagdo, o que coloca em causa os principios da equidade, da inclusdo e
do sucesso educativo e escolar;

f) A Portaria n.° 272-A/2017, artigo 8°, regulamenta os critérios e a respetiva
formula de célculo para a determinagao da dotagdo méxima de referéncia para os
AQ, tendo em conta os alunos com necessidades educativas especiais. Todavia,
nao responde de forma suficiente aos critérios de identificagao e apuramento ou
a cobertura para todos os niveis de educagdo e ensino;

g) As liderangas escolares, nomeadamente os diretores das escolas, tém
reportado, de forma sistemadtica, a insuficiéncia de recursos humanos de apoio
aos alunos e a aprendizagem, nomeadamente de AT, bem como de AO e TE, em
particular de psic6logos;

h) Os AO partilham, muitas vezes, no exercicio das diversas tarefas que lhe
sdo atribuidas, responsabilidades contratuais com o Municipio, que implicam
mobilidade geografica, colocando em causa a continuidade, gestao, capacidade
de resposta e qualidade dos servigos que prestam;

1) A alocagdo de AO e AT baseia-se, de acordo com os regulamentos centrais, na
necessidade dos alunos inscritos € na complexidade das instalagdes e servigos
(este ultimo para o caso dos AO), mas a presenca destes profissionais continua
a ser manifestamente insuficiente, e deixa uma vez mais de parte a consideracao
da realidade e das necessidades especificas de cada escola;

J) Os servicos de psicologia e orientacao sao estabelecidos por lei em todos os
agrupamentos de escolas. No entanto, varidveis como a dispersao geografica
entre escolas de um mesmo agrupamento, as exigéncias da distribui¢ao da
intervengao pelos diferentes niveis de educacao e ensino de uma mesma escola,
adiversidade de faixas etarias, a existéncia de vias de ensino profissionalizantes,
de problematicas de diversas naturezas, de areas e atividades que exigem
intervengao psicoldgica limitam e dispersam a a¢ao dos psicélogos, conduzindo

55



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

a uma menor diversificagdo dos servigos de psicologia prestados, com énfase
em intervencdes remediativas, por oposicao a intervengdes de prevencao e
promogao da saude psicoldgica e escolar dos alunos;

k) O racio psicologo/alunos, face as varidveis acima enunciadas, mantém-se
elevado no ensino publico e significativamente desigual em comparagao com o
do ensino privado, onde a intervengao preventiva assume especial relevancia e
significado no processo e nos resultados educativos;

1) A colocagdo de psicologos a meio tempo nas escolas, a falta de permanéncia
destes profissionais numa mesma escola e a inexisténcia de vinculos contratuais
prolongados traduzem-se em riscos gravosos para o bem-estar psicologico e
fisico dos alunos que veem interrompidos os seus processos de acompanhamento
psicologico e ficam sem acesso a acdes de prevengdo fundamentais para um
desenvolvimento saudavel e para um adequado percurso vocacional e profissional,;

m) Alguns AO consideram que a estima social pelo seu trabalho € baixa e pouco
valorizada, em consequéncia da precariedade de trabalho, dos baixos salarios
e auséncia de atualizagdes salariais que caracterizaram especialmente a ultima
década, da morosidade na contratacdo (mesmo quando sdo abertas vagas), da
auséncia de substituicdes em caso de baixa médica prolongada, ou outros;

n) Nao ¢ tido em conta que os AO lidam diariamente com alunos com
adaptacdes curriculares significativas, com problemas de indisciplina, bullying,
comportamentos disruptivos ou de violéncia (estes normalmente mais frequentes
e de maior gravidade em situacao de recreio), o que, pela proximidade relacional
com os alunos e exposicdo continuada, gera desafios ao exercicio profissional
e desgaste da profissao;

0) As fungdes e responsabilidades dos AO vao desde a limpeza, manuteng¢ao
dos espagos e confecdo de refeicdes, as tarefas de apoio logistico aos docentes e
aos servicos educativos, ao atendimento ¢ execucao de tarefas administrativas,
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a vigilancia de alunos nos diferentes espagos da escola, a intervengao junto dos
alunos, a prestacdo de apoio a criangas e jovens com deficiéncia e a intervengao
em problemas de conflitualidade, a colaboragdo no despiste de situagdes de
risco psicoldgico ou social, em articulagdo com outros agentes educativos.
Contudo, esta complexidade e especificidade funcional ndo sdo acompanhadas
da respetiva qualificagdo profissional;

p) As exigéncias socioprofissionais que se colocam aos AO, nomeadamente em
escolas frequentadas por alunos de estatuto socioecondmico baixo, obrigam a
sua presenca efetiva nas escolas e a formacao inicial e continua adequadas as
fungdes desempenhadas;

q) Estudos internacionais demonstram que dar prioridade ao investimento na
qualificagcdo dos AO se refletird na melhoria da qualidade da vida nas escolas e
nos resultados dos alunos;

r) Varios estudos apontam para que os fatores que mais influenciam os
problemas de comportamento dos alunos nas escolas resultam das dificuldades
na gestao do poder por parte dos adultos (tolerancia excessiva ou prepoténcia;
permissividade ou autoritarismo), o que torna premente a existéncia de uma
formacdo continua de qualidade que permita aos AO um desenvolvimento
pessoal solido que lhes possibilite responder aos desafios que lhes sdo colocados;

s) A realidade das escolas mostra, de uma forma negativa, que os AO raramente
dispdem de tempo para a frequéncia de acdes de formagdo continua ou que,
quando as frequentam, elas sdo de natureza mais abrangente do que especializada,
0 que compromete quer a sua qualificacdo profissional e aperfeicoamento
ao longo da vida, quer a qualidade e eficacia das respostas as necessidades
especificas e problemas das escolas;

t) E patente também que as escolas ndo estdo dotadas de mecanismos de
manuten¢do e apoio técnico permanente, cuja necessidade ¢ inequivoca,
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tendo em conta o parque informatico envelhecido da maioria das escolas e
a necessidade de atualizagdo e manutengdo de equipamentos ¢ plataformas,
bem como os problemas inerentes a existéncia de um conjunto muito alargado
e heterogéneo de utilizadores, nomeadamente em matéria de seguranca ¢ da
protecdo individual de todos os intervenientes.

[1I. Recomendagoes

Os aspetos anteriormente enunciados relativos a condi¢do do exercicio
profissional dos assistentes e dos técnicos especializados que integram as
atividades educativas das escolas, no quadro das politicas educativas atuais,
fundamentam o conjunto das seguintes Recomendagdes:

a) Avaliagao das necessidades das escolas e dos racios de assistentes e técnicos
especializados versus alunos, de modo a aferir os objetivos que possam nao
estar a ser cumpridos, em termos do apoio prestado e da qualidade da acao
dos referidos profissionais. A afericdo desses racios devera incluir estudos de
avaliagdo de impacto no desenvolvimento dos alunos, nos seus resultados, na
saude psicologica, bem-estar e qualidade de vida nas escolas.

b) Construcao de matrizes de dotagdo de pessoal por grupos profissionais:
assistentes operacionais (AQ), assistentes técnicos (AT) e técnicos especializados
(TE).

Na construcio dessas matrizes ¢ fundamental que sejam definidos principios
e critérios relativos a dotagdo de pessoal por grupos profissionais e também
a fixacdo de dotagdes minimas, hoje inexistentes, de AO e outros para o
cumprimento e garantia de servigos minimos de qualidade.

Essas dotacdes deverdo ter em conta o nimero rigoroso de alunos da escola
e os varios niveis de educagdo e ensino, o numero de salas, os aspetos
arquitetonicos, o numero de edificios, de pisos e de espacos exteriores de cada
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escola, as necessidades das criancas da Educagdo Pré-Escolar e do 1° CEB,
bem como a existéncia de alunos a precisarem de cuidados especificos e de
projetos educativos relevantes, que mobilizem um niimero elevado de alunos
em simultaneo.

Tendo em conta as diferentes realidades, cada escola devera poder definir
os critérios de contratagdo dos AO e AT em fungdo das suas necessidades,
ajustando o respetivo processo de recrutamento e de sele¢ao aos procedimentos
legais correspondentes.

¢) Criagdo de perfis de fungdes e de competéncias, e de referenciais técnicos
para a intervengao destes profissionais, desde os assistentes operacionais (AO)
aos assistentes técnicos (AT) e técnicos especializados (TE).

O Perfil de Competéncias deve ter em conta ndo s6 as competéncias base, como
também as competéncias transversais € as técnicas € o seu enquadramento €tico
e deontoldgico.

A caracterizagdo dos conteudos funcionais destes trabalhadores deve
determinar claramente as suas fungdes e responsabilidades, salientando o
que ¢ diferenciador na sua atividade, e a forma como articula com os demais
profissionais, o que facilita a selecdo e recrutamento de pessoal, ajuda a
organizagdo da escola, potencia o cumprimento de objetivos e da consisténcia
a avaliacao do desempenho.

O Referencial Técnico deve ser um documento orientador, impulsionador de
inovagao, potenciador da qualidade dos servigos prestados e do desenvolvimento
dos proprios profissionais.

Os profissionais da educagdo que nao siao docentes devem ver reconhecidas,
valorizadas e dignificadas as suas funcdes e responsabilidades em contexto
escolar, no que se refere a qualificacdo, as suas obrigacdes profissionais, a
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vinculagao e ao desenvolvimento das suas carreiras. Nesta perspetiva, a formagao
inicial dos técnicos superiores deve situar-se no segundo nivel de formagdo do
ensino superior (Mestrado) e a dos restantes profissionais deve corresponder
ao 12° ano de escolaridade, devendo ser adotados os mecanismos que forem
necessarios para assegurar que os que ainda ndo detém este nivel de qualificacao
0 possam concretizar no mais curto prazo de tempo possivel. E ainda: que sejam
desenhados patamares de formacdo que constituam requisitos obrigatorios
a cumprir para que os profissionais da educagdo que ndo sdo docentes sejam
integrados nas areas funcionais / responsabilidades que lhes competem.

d) Criagdo de uma nova categoria profissional para apoio especializado a
Educacdo Pré-Escolar e ao Ensino Bdasico, com a possivel designacdo de
Assistente de Educagdo (AE), que exercera funcdes de apoio pedagodgico em
articulacdo com os restantes profissionais. Admite-se a possibilidade de recrutar
para o exercicio desta funcdo pessoas licenciadas em educacdo béasica ou com
formacgao analoga, como por exemplo os diplomados em Ciéncias da Educagao.

Os Assistentes de Educacdo, nos 2° ¢ 3° CEB deveriam possuir uma formagao
especifica nos aspetos pedagogicos e comportamentais que lhes permitisse
assumir competéncias enquanto coeducadores.

e) Criacao de um mecanismo de substitui¢ao de AO e de AT em situagdes de
auséncia prolongada, a semelhanga do que acontece com o pessoal docente.
Essa substituicdo deve ter em conta a correspondente adequagao ao racio.

f) Substituicdo do sistema de contratacdo anual de TE pela abertura de
lugares nos quadros das escolas e a autonomiza¢do do modelo de contratacao,
preferencialmente por periodos plurianuais (3 anos), permitindo respostas
em continuidade, estabilidade e qualidade das interven¢des, que dao mais
garantias de que as intervengdes especializadas contribuirdo eficazmente para a
construcao de uma cultura de sucesso educativo, de inclusao ¢ de bem-estar da
comunidade educativa.
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g) Revisdo dos modelos de contratagdo dos AO que trabalham nas escolas,
muitas vezes em situagdes precarias e dependendo hierarquicamente de varios
servigos, o que dificulta a estabilidade, a gestdo de pessoal e cria conflitualidades.

h) Criagdo de oportunidades de formagdo e de desenvolvimento profissional,
adequadas as realidades contextuais especificas.

Uma escola de todos e para todos exige a permanente valorizagdo profissional
que devera ser alcangada ndo sé através de acdes pontuais, mas sobretudo de
acOes continuas de inequivoca relevancia profissional, incluindo dimensdes
de desenvolvimento pessoal que garantam o bem-estar fisico e psicoldgico
dos profissionais, de caracter obrigatorio e reconhecimento para efeitos de
progressao nas respetivas carreiras.

1) Contratacdo de Técnicos Especializados de Informatica para apoio a
manutengdo e ao uso do equipamento tecnoldgico e a educacgao digital, cujas
fungdes podem nao se confinar ao Agrupamento/Escola ndo agrupada, mas
estender-se a uma area geografica claramente definida que podera corresponder
a uma comunidade intermunicipal (CIME), a um concelho ou apenas a
uma localidade, de acordo com o numero de estabelecimentos de ensino
existentes.

j) Contratagdo de profissionais de outras valéncias, definindo os perfis de
competéncias adequados ao desempenho de fungdes no ambito do sistema
educativo ndo superior, na perspetiva de diversificar o leque de profissdes
necessarias as escolas, nomeadamente ao nivel da educagdo social e apoio
socioeducativo, da administragdo financeira e da gestdo de recursos humanos.

k) O recrutamento e colocagdo dos assistentes e técnicos especializados que

integram as atividades educativas da escola devem ser da competéncia dos
respectivos orgaos de gestao.
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1) A designagdo “pessoal ndo docente” deve ser revista, considerando a sua
inadequacao pela ndo valorizagao da identidade profissional dos diferentes
profissionais, dos respetivos graus de especializagao e contributos diferenciados
no contexto educativo.

m). As recomendacdes aqui emanadas poderdo alargar-se aos trabalhadores nao
docentes das escolas dos setores privado (particular e cooperativo), social e
mutualista, considerando as especificidades de cada setor.
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RECOMENDACAO
SOBRE
A CIDADANIA E A EDUCACAO ANTIRRACISTA

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos regimentais,
apos apreciagdo do projeto de Recomendacdo, elaborado pelas Conselheiras
Relatoras Isabel Menezes; Joana Brocardo e Luisa Malho, o Conselho Nacional
de Educacdo, em reunido plendria de 6 de novembro de 2020, deliberou aprovar
o referido projeto, emitindo a presente Recomendagao.

Entendeu o Conselho Nacional de Educacdo (CNE), por iniciativa da sua
Presidente em outubro de 2019, que era o momento de produzir uma reflexao
sobre a cidadania e a educacao antirracista. Os acontecimentos recentes vieram
mostrar que esta foi uma decisdo avisada pois, como afirmou o historiador
Francisco Bethencourt, num texto de opinido no jornal Publico?, em Portugal
“temos claramente um problema educativo”. O racismo persiste ¢ manifesta-
se através de formas subtis ou implicitas, um “racismo que se esconde em
justificacOes e legitimacdes socialmente aceitdveis” (Vala, 2015a, p. 18), que
continua a marcar o comportamento social e as instituigdes, mas também, como
tém revelado estudos que envolvem criangas e jovens de grupos racializados,
através de um racismo quotidiano, explicito e sistematico, inclusive em
contextos educacionais (Araujo, 2007; Doutor, Marques & Ambrosio, 2018;
Kilomba, 2019; Machado, 2001). Ainda assim, a relativa “invisibilidade das
minorias raciais”, até na investigacdo educacional, tem contribuido para uma
relativa “cegueira institucional a discriminacgao” (Vala, 2015a, p. 19). Mesmo
admitindo a bondade das posi¢des que defendem que a “raga”, nao sendo

2 https://www.publico.pt/2020/06/16/opiniao/opiniao/novo-sistema-valores-1920542
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uma categoria cientificamente valida do ponto de vista genético ou bioldgico
(Rutherford, 2020), ndo deve ser usada como critério de categorizacdo das
pessoas e/ou grupos, importa retomar aqui a exortagdo de Ibram X. Kendi
(2019):

a estratégia pos-racial bem-intencionada ndo faz sentido no nosso mundo racista.
A raga ¢ uma miragem, mas uma miragem em torno da qual a humanidade
se organizou de formas bem reais. (...) o mito pds-racial de que falar de raca
constitui racismo, ou de que se pararmos de nos identificar através da raca,
o racismo miraculosamente desaparece. (...) falha em reconhecer que, se
deixarmos de usar categorias raciais, ndo seremos capazes de identificar a
desigualdade racial (p. 53).

O relatério de 2018 da Comissao Europeia contra o Racismo e a Intolerancia
(ECRI) sobre Portugal®, ainda que reconhecendo importantes avangos nacionais
no que concerne ao reconhecimento de direitos € ao combate a discriminagao,
sublinha a intensidade de desigualdades e discriminagdo educacionais com
ampla traducdo em fendmenos de abandono, insucesso e dificuldades na
progressdo escolar de criangas e jovens afrodescendentes e de origem cigana,
mas também a manutenc¢do de uma visao heroica e unilateral de acontecimentos
histéricos relacionados com a expansao maritima, a colonizagao e a escravatura.
Vale a pena, a este proposito, atender a recomendagao de Francisco Bethencourt
(2015):

A abordagem eurocéntrica ignora quaisquer projetos dos povos nativos, a
capacidade local de negociacdo politica, econdomica e social e a intervengado
permanente que, em muitos locais, definiu novas configuragdes para as
sociedades coloniais que ndo seguiam experi€ncias europeias anteriores ou
tradigdes locais. As realidades locais modelaram as experiéncias europeias em
outros continentes, obrigando a diferentes praticas, coldnias e configuragdes

*https://rm.coe.int/ecri-10-years-of-combating-racism-in-europe-a-review-of-the-work-of-th/16808c1feb
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étnicas. (...) Esta visdo critica ¢ de suma importancia caso pretendamos clarificar
um campo complicado pelos preconceitos nacionais e raciais (p. 220).

Importa reconhecer que a despolitizagao do racismo (Araajo, 2007; Monteiro,
2013) ¢, ndo s6 um erro, como especialmente problemdtica num pais como
Portugal em que a “pedagogia da legitimidade do colonialismo™ (Vala, 2015b,
p. 193) foi muito intensa durante o regime ditatorial — embora o precedesse
(Marques, 2007) —, levando a que seja ainda incipiente o reconhecimento
institucional do papel histérico do pais, por exemplo, na exploracao e comércio
de pessoas escravizadas?, pese embora a posi¢ao publica do Senhor Presidente
da Republica no Senegal®, em 2017, ou iniciativas recentes da Assembleia da
Republica, como a exposicao “O direito sobre si mesmo: 150 anos da abolicao
da escravatura no império portugués™. Assim, ¢ essencial que os problemas
do racismo e da educacdo antirracista sejam vistos no contexto da educacao
para a cidadania, na medida em que se trata de ameacas a qualidade da vida
democratica de toda/os a/os cidada/os naquilo que sdo os seus fundamentos
essenciais: liberdade, pluralismo, igualdade. A recente mobilizacdo de jovens
em manifestagdes, um pouco por todo o pais, ¢ disso mesmo sinal.

A atualidade do fenomeno do racismo em Portugal € visivel na investigacao que
o tem abordado enquanto fendémeno social (Cabecinhas, 2007; Machado, 2001;
Marques, 2007; Ramos, Pereira & Vala, 2020; Vala, Brito & Lopes, 1999; Vala
& Pereira, 2012) e atendido as suas implicagdes educacionais (Aratjo, 2008;
Casa-Nova, 2006: Franga, 2017; Roldao, 2015; Seabra ef al., 2016). Em geral,
¢ possivel concluir

4 De acordo com o importante e substantivo estudo de Francisco Bethencourt (2015), Portugal foi
responsavel por quase metade (47%) do trafico de pessoas escravizadas entre 1440 e 1850.

5 https://www.publico.pt/2017/04/13/politica/noticia/portugal-reconheceu-injustica-da-escravatura-quando-
a-aboliu-em-1761-diz-marcelo-1768680

¢ https://abolicaoescravatura.parlamento.pt/#
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como em varios paises europeus se tem vindo a assistir a uma reducdo do
racismo baseado na biologia e na ideia de raga para um racismo baseado na
cultura, ambosativos nestas sociedades, mas apenas o Ultimo agora legitimado
socialmente. (...) O recurso a medidas implicitas permitiu mostrar que as
crengas racistas e os estereotipos mais flagrantes continuam ativos nas nossas
memorias € continuam a marcar o nosso comportamento. (Vala, 2015a, p. 20).

Ora, mesmo reconhecendo que “a integracdo escolar precedeu a integracao
social nas politicas publicas portuguesas” (Seabra et al., 2016, p. 189), os
dados disponiveis revelam que “os afrodescendentes realizam trajetos no
ensino basico e secundario menos lineares, pautados por mais reprovacoes,
desempenhos escolares menos positivos e sao esmagadoramente encaminhados
para vias profissionalizantes no ensino secundario” (p. 191), mesmo quando
se controlam os efeitos da classe social. Nas ultimas décadas, de forma
consistente e recorrente, estudos em contexto escolar mostram a persisténcia
de discriminag¢do e racismo junto de jovens afrodescendentes e de origem
cigana (Abrantes et al, 2016; Aratjo & Maeso, 2016; Candeias, 2016;
Casa-Nova & Palmeira, 2008; Damasceno, 2019; Franga, 2017; Guerra &
Rodrigues, 2019; Mateus, 2019; Rodrigues, Monteiro & Rutland, 2010;
Roldao, 2015; Seabra et al., 2016). Estas dinamicas de discriminacdo ¢
racismo ndo sdo alheias a fatores a montante da escola, como as “dinamicas
segregativas e de exclusdo socioterritorial (...) através de politicas de habitagado
e planeamento urbano e das estratégias residenciais dos diferentes ‘grupos
sociais’” (Roldao, 2015, p. 295), e, seguramente, remetem também para fatores
internos a propria escola. De entre estes, a investigagdo assinala questdes que
vao desde a rede escolar, a gestdo da diversidade social — envolvendo tanto
a constitui¢do de turmas quanto o encaminhamento de alunos para determinados
percursos formativos —, a (auséncia de) formagdo de docentes e outro/as
profissionais de educagdo ou a visdao relativamente unilateral e acritica dos
manuais escolares, em particular no que remete para as narrativas em torno da
histdéria nacional, da escravatura e do colonialismo. A investigacao sublinha,
ainda, o potencial de projetos de educagdo antirracista, nas escolas e em
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espacos de educacao nao formal (Alcantara, Roldao & Cruz, 2019; Cabecinhas
& Macedo, 2019; Furtado, 2019; Pinho & Caleira, 2019; Raposo, 2019;
Varela, 2019), na valorizagcdo dos direitos humanos, na rejeicdo de atitudes
discriminatorias e racistas, € na promoc¢ao de visdes mais integradoras e diversas
das comunidades em que vivemos e da sua historia.

Recomendagdes anteriores do CNE tém sublinhado a visao da escola como um
espaco de cidadania, centrado na diversidade, nas diferencas e na universalidade,
em que todo/as tém direito a aprender. Alerta-se para a importancia de refletir
aprofundadamente na crescente multiculturalidade da sociedade portuguesa e de
perspetivar a escola como fator de promocao social, valorizando a diversidade
e a abertura a um mundo plural (Parecer 1/2001). O CNE destaca, igualmente, a
centralidade da educacdo para a cidadania e a sua decisiva importancia na escola
e aconselha a valorizagdo de diferentes expressoes deste dominio, em particular
o intercambio inter e multicultural e o didlogo inter-religioso, sendo a cidadania
democratica entendida como a problematizacdo de diferentes cidadanias
(nacional, europeia e global). Sublinha que as desigualdades e exclusdes sdo
evitadas ou atenuadas quando ¢ contrariada a fungdo de reproducdo social e
cultural da escola e se promove 0 acesso e sucesso (emancipatério) de todas e
todos ao conhecimento e a aprendizagem (Parecer 1/2012).

Similarmente, as recomendagdes internacionais neste dominio enfatizam
a centralidade da educag¢do para a constru¢cdo de sociedades pacificas e
sustentaveis, bem como o seu papel transformativo, sendo necessario garantir
que os governos reavaliem planos sectoriais, orgamentos, curriculos e materiais
didaticos, bem como formagao e supervisao de docentes, para a promogao dos
direitos humanos, de forma a evitar a reprodugdo de esteredtipos e promover a
equidade e a ndo discriminagao.

A Carta do Conselho da Europa sobre a Educagao para a Cidadania Democratica
e a Educacdo para os Direitos Humanos, adotada pelos 47 estados membros
no ambito da Recomendagdo CM/Rec (2010)7, assenta na premissa de
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que a educagdo desempenha um papel essencial na promocao dos valores
fundamentais — democracia, direitos humanos e Estado de Direito —, bem como
na prevenc¢do de violagdes dos direitos humanos. A educagdo ¢ cada vez mais
uma ferramenta de defesa contra o aumento da violéncia, racismo, extremismo,
xenofobia, discriminagdo e intolerancia. Nesta perspetiva, a Educacdo para a
Cidadania Democratica e para os Direitos Humanos devera ser incluida em
todos os niveis de ensino, assim como se torna premente facultar, a docentes
e profissionais de educagdo, formagao inicial e continua necessarias para estas
tematicas. Também no Plano de Ac¢do do Programa Mundial de Educagao
para os Direitos Humanos do OHCHR (Alto Comissario das Nac¢des Unidas
para os Direitos Humanos), cuja 4* fase decorre entre 2020 ¢ 2024, ¢ dada
particular énfase a educacdo e formacgao em igualdade, direitos humanos e nao
discriminacao, inclusdo e respeito pela diversidade com o objetivo de construir
sociedades inclusivas e pacificas.

Recentemente o Comité de Ministros do Conselho da Europarecomendou atodos
os Estados-Membros para a necessidade de incluir a historia das comunidades
ciganas e/ou viajantes nos curriculos escolares e nos materiais pedagogicos.
Pretende-se reconhecer as perseguicdes a que estas comunidades estiveram
sujeitas no passado, com o objetivo de difundir uma cultura de tolerancia e
respeito na escola, bem como contribuir para a afirmacao da identidade destas
populagdes e o seu papel nas sociedades nacionais e europeias.

Em Portugal, tal como se perspetivano Perfil dos Alunos a saida da Escolaridade
Obrigatoria, importa que a escola habilite “os jovens com saberes e valores para
a constru¢do de uma sociedade mais justa, centrada na pessoa, na dignidade
humana e na a¢do sobre o mundo enquanto bem comum a preservar” (p. 13),
qualificando-os para o exercicio de uma cidadania democratica que valoriza
a diversidade cultural e rejeita todas as formas de discriminacao e exclusdo
social. A Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania (ME, 2017), que
integra a disciplina de Cidadania e Desenvolvimento nas matrizes curriculares
do ensino bésico e secundario, ¢ um documento de referéncia para a formagao
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das criangas e dos jovens, considerando a educacdo para uma conduta civica
assente na igualdade das “relacdes interpessoais, na integracdo da diferenca,
no respeito pelos Direitos Humanos e na valoriza¢do de conceitos e valores de
cidadania democratica” (p.1).

Reconhecendo a pertinéncia e atualidade destes dois referenciais educativos,
o CNE considera que as questdes da cidadania, nomeadamente as relativas a
diversidade étnico-cultural e ao (anti)racismo ainda tém um timido papel na
ampla estratégia de promog¢ao da igualdade na escola. Deste modo, decidiu
ouvir um conjunto alargado de atores — diregdes de escolas, educadoras/es e
professoras/es e associagdes com intervencao nestas tematicas — que partilharam
a sua experiéncia quotidiana e ajudaram a construir uma visao mais densa e
complexa da realidade educacional neste dominio.

Assim, atendendo aos contributos dos documentos orientadores da politica
educacional, das recomendagdes nacionais e internacionais, dos dados da
investigagdo sobre a situacdo portuguesa e das audi¢des realizadas, o CNE
recomenda:

1. o refor¢o de politicas publicas de combate a exclusdo e a pobreza, mas
também de politicas publicas visando explicitamente o combate a
discriminacdo e ao racismo. Se ¢ verdade que as desigualdades econémicas
sdo um fator de agravamento de outras desigualdades, s6 a condenagdo
clara e sistematica da discriminagdo e do racismo sustentada em politicas
publicas antirracistas podem contrariar as desigualdades raciais e promover
ativamente o sucesso escolar;

2. arecolha de dados sobre raca ¢ etnia na caracterizagao de aluna/os dos varios
niveis e sistemas de ensino. O reconhecimento da discriminag@o ou injustica
racial implica uma efetiva monitorizagdo do impacto destas variaveis, que
possa informar as politicas piblicas e ajudar ao desenvolvimento de medidas
corretivas visando a equidade do acesso e sucesso em todos os niveis de
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educagdo e formagdo. Reconhecendo que se trata de dados sensiveis, a sua
recolha deve sempre basear-se na autodeclaragdo, ser de acesso reservado
e seguir as demais orientagcdes recomendadas pela Comissdo Nacional de
Protecao de Dados.

3. o estimulo a uma discussdo alargada, a partir da escola, da expansao
portuguesa e do colonialismo, fundada nos trabalhos de investigagdo
historica nesta area, que contribua para ajudar a/os aluna/os na construgdo
de um pensamento autdbnomo e critico, que integre o sentido do relativo,
a tolerancia e a valoriza¢ao da diversidade, e reconhega os efeitos destes
processos nos quotidianos de hoje. Esta discussao deve reconhecer e integrar
pontos de vista complexos e diversos, contextualizados temporalmente,
que visibilizem diferentes historias e atores, incluindo o sofrimento e a
resisténcia e as sistematicas violagdes de direitos humanos nos territorios
ocupados;

4. a inclusdo nos curriculos de uma visdo abrangente e ndo etnocéntrica
dos fenomenos, tendo em conta os principios e valores constitucionais, o
referencial dos direitos humanos e a diversidade social e cultural do pais,
com especial atencdo as disciplinas que abordam figuras e acontecimentos
historicos e questdes sobre a diversidade séciodemografica. Esta visdao
requer uma forte aposta na formacgdo dos professores e implica atender,
especialmente nos manuais escolares, as formas de representagcdo de
pessoas nao-brancas, as referéncias a escravatura e ao comeércio de pessoas
escravizadas, ao destaque de figuras historicas (e.g., artistas, lideres
politicos) de diferentes etnias/ragas, as narrativas que reconhecam a
diversidade da populagdo portuguesa, incluindo referéncias a historia das
comunidades ciganas.

5. a promog¢do de um programa nacional de educagdo antirracista e para os
direitos humanos envolvendo atividades curriculares, extracurriculares e de
educagdo ndo-formal. Trata-se de reconhecer o papel da escola como espago

76



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

mobilizador do debate publico destas questdes, favorecendo a interagdo
com organizagdes nesta area e o envolvimento ativo de criancas e jovens.
Igualmente, ¢ de salientar a importancia da dimensdo experiencial e das
aprendizagens que resultam de projetos ou iniciativas em contextos reais;

a énfase no clima democratico das escolas enquanto organizagdes nucleares
¢ sustentadoras da vida em democracia. Esta énfase implica um esforco
sistematico na concretizag¢ao quotidiana dos valores de liberdade, pluralismo
e igualdade, o que implica politicas de tolerancia zero face a manifestagdes
de racismo e xenofobia, combatendo-se preconceitos, a desinformacgao e o
discurso de odio. Implica também a implementagdo de estratégias de voz,
representacdo e participagdo de criangas e jovens, na sua diversidade, mas
cuidando que essa cidadania resulte na escuta activa e na transformagao
da sala de aula e da escola no sentido da coesao social, valorizacao da
diversidade e da igualdade, tendo em vista o combate a todas as formas de
discriminacao e violéncia;

a consolidacdo da autonomia da escola para constituir e decidir sobre a
contratacao das equipas educativas que melhor se adequam aos projetos
que visam uma efetiva educag@o antirracista. Trata-se de reconhecer que
¢ a escola, de acordo com os projetos que define, que tem conhecimento
para escolher o perfil de professore/as, educadores/as ou de outros agentes
educativos e decidir sobre a sua contratagdo. SO se podem desenvolver
projetos consistentes, que visem um real impacto a médio e longo prazo ao
nivel da educac¢do antirracista, com equipas estaveis, que nao se alteram por
imposic¢oes contratuais de ordem diversa, de modo a assegurar a viabilidade
dos projetos ja iniciados, garantindo a continuidade de quem neles quer
trabalhar.

a centralidade de contratacdo de profissionais especializados na escola,
que possam apoiar estratégias de inclusdo e educagao antirracista. Trata-se
de valorizar a integra¢do de mediadore/as ou profissionais de grupos étnicos/
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10.

raciais nas escolas, de forma a facilitar a plena integragdo dos alunos e
fomentar relagdes de confianca entre os diferentes agentes educativos,
alunos e familiares, promovendo gradualmente um maior sentimento de
pertenca e coesao social. A contratacdo destes recursos permitird uma visao
mais abrangente e alargada da diversidade e combate ao racismo.

a realizacdo a nivel nacional de um programa de formagdo continua de
educadores, professores e funcionarios ndo docentes para a inclusdo e a
educagdo antirracista e a sua valorizagdo para efeitos de progressao nas
respetivas carreiras. O momento que se vive a nivel mundial exige uma
priorizacdo da educacdo antirracista que assente numa formacao de
qualidade de todos os que trabalham com criancas e jovens na escola. Trata-se
de aprofundar conhecimento especifico, de reforgar competéncias e
perspetivar praticas de vivéncia na escola e na sala de aula que dizem respeito
a qualquer érea disciplinar e que, portanto, se deverdo considerar como
incluidos na area especifica da docéncia de professore/as e educadores/as.
Neste sentido, a realizagdo deste programa de formacao, devera poder ser
contabilizada como formagao especifica para docentes de todos os grupos.
Do mesmo modo, essa forma¢ao devera ser reconhecida como relevante
para a progressao na carreira de outros profissionais de educacgao.

a importancia do estabelecimento de redes e parcerias comunitarias, com
forte articulacdo entre servicos publicos, mas também a relevancia da
construgdo de relagdes de confianga e proximidade entre as escolas, as
comunidades e as familias. Devera ser refor¢gada uma intervengao sistémica
perante situagdes discriminatorias que permitam a denuncia de forma segura
e apoiada pelas varias institui¢des e servigos, bem como o conhecimento e
divulgacdo de estruturas de apoio local junto dessas mesmas institui¢des,
comunidades e familias através das redes e respetivas articulagdes.
Nestas comunidades, ¢ especialmente importante o refor¢o da educagdo
pré-escolar dado o seu papel decisivo na qualidade das aprendizagens e
no desenvolvimento pessoal e social das criangas. Estas redes e parcerias

78



11.

12.

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

deveriam, ainda, contemplar a formagao e capacitagdo de adultos, familiares
e outros agentes comunitarios.

a reducao dos riscos de encaminhamento de criangas e jovens para
dispositivos que limitam o acesso a progressdo escolar. Garantir que as
criancas e jovens de todas as origens tenham acesso igual a educacdo e
sejam totalmente integradas no sistema escolar, ndo existindo segregacao
de criangas pertencentes a minorias nas escolas, impedindo-as de serem
colocadas em turmas separadas e ajudando as criangas pertencentes a
minorias a aprender o idioma de ensino. Os processos de encaminhamento
e orientagdo de criangas e jovens devem reconhecer os riscos de selecdo
social e combater eventuais desigualdades no acesso aos diferentes cursos
no ensino basico, secundario e superior.

a énfase na dimensdo de convivialidade, favorecendo estratégias para
melhorar o acolhimento de alunos estrangeiros (migrantes, refugiados).
As escolas devem fomentar procedimentos especificos e orientagdes para
acolhimento de alunos estrangeiros, nomeadamente nos Regulamentos
internos, promovendo a interagdo positiva entre aluna/os recorrendo a
projetos de mentoria ou tutoria e combatendo situacdes de discriminagdo
ético-racial.
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RECOMENDACAO
SOBRE
O ACESSO AO ENSINO SUPERIOR E A ARTICULACAO
COM O ENSINO SECUNDARIO

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, apés apreciacao do projeto de Recomendacdo, elaborado pelo
Conselheiro Pedro Lourtie, o Conselho Nacional de Educagdo, em reunido
plenaria de 6 de novembro, deliberou aprovar o referido projeto, emitindo a
presente Recomendagdo que ¢ complementada pelo documento Acesso ao
Ensino Superior: questoes e abordagens, da autoria de Pedro Lourtie (Anexo 2),
e pelo Relatorio Técnico (Anexo 3), também disponiveis em www.cnedu.pt.

O sistema de acesso ao ensino superior tem mantido o essencial do seu quadro
legal desde o Decreto-Lei n.® 296-A/98, de 25 de setembro, apesar de ter tido
varias alteracdes ao longo do tempo. O sistema tem como elemento central o
Regime Geral de Acesso, através do qual, designadamente o Concurso Nacional
de Acesso, acede a maioria dos candidatos ao ensino superior.

As alteragdes que foram sendo introduzidas incidiram sobretudo nos Concursos
Especiais que visam regular o acesso de titulares de situagdes habilitacionais
diversas, que nao os cursos cientifico-humanisticos do ensino secundario.
Os Regimes Especiais completam o quadro regulamentar do acesso ao ensino
superior e destinam-se a candidatos cujas situacdes pessoais justificam que nao
sejam postos em confronto com a generalidade dos candidatos ao Regime Geral.

A alteragdo mais recente ao sistema de acesso ao ensino superior consistiu na
criacdo de concursos especiais para titulares de cursos do ensino secundario
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de dupla certificagdo e artisticos especializados, através do Decreto-Lei
n.° 11/2020, de 2 de abril. Esta alteracao fundamenta-se na inadequagao dos
exames nacionais dos cursos cientifico-humanisticos do ensino secundario aos
planos curriculares dos cursos de dupla certificagao e no aumento significativo
da frequéncia daqueles cursos.

O CNE tem refletido sobre o acesso ao ensino superior, tendo-se pronunciado
nos ultimos anos através do Parecer n.° 3/2017 — Didrio da Republica, 2% série,
de 8 de maio de 2017 —, o qual inclui um historial do sistema de acesso. Em
2019, a solicitagdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, o
CNE pronunciou-se sobre um projeto de decreto-lei visando o acesso ao ensino
superior dos titulares das vias profissionais e artisticas especializadas do ensino
secundario, através do Parecer n.° 3/2019 — Diario da Republica, 2% série, de 21
de junho de 2019. A criagdo destes concursos especiais veio a ser concretizada
através do Decreto-Lei n.° 11/2020, de 2 de abril.

O acesso ao ensino superior foi igualmente objeto de relatorios elaborados por
grupos de trabalho nomeados pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, pelos Despachos n.° 6930/2016 — Diario da Republica 2* Série, de 25
de maio — (GTAES, 2016), e n.° 11092/2018 — Diario da Republica 2* Série, 27
de novembro — (GTNM, 2019).

O CNE promoveu um processo de trabalho envolvendo audi¢des, seminarios
e discussdao interna, bem como a produgdo de um relatdrio técnico (CNE,
2019) e um documento para discussao (Lourtie, 2020). Deste processo e das
contribuicdes recebidas, retira-se que o atual sistema de acesso, em particular
o Regime Geral de Acesso, € um sistema que esté estavel e que ¢ considerado
fidvel e justo por largos setores. Este Regime Geral baseia-se em exames
nacionais considerados isentos, no sentido em que os candidatos sdo colocados
perante provas iguais para todos.
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Os exames nacionais tém um peso elevado no calculo da nota de candidatura do
concurso nacional de acesso, tendo em conta que valem 30% da classificacdao
de cada disciplina do ensino secundario, que a classificacao final do ensino
secundario tem o peso minimo de 50% na nota de acesso e que contribuem
ainda com entre 35% e 50% para esta nota, visto que atualmente sdo adotados
como provas de ingresso. Assim, o peso dos exames nacionais na nota de acesso
varia entre 50% e 65%, em fun¢do das percentagens da classificacdo final do
ensino secundario, das provas de ingresso e da existéncia de pré-requisitos,
consoante o que estiver fixado para cada curso pela respetiva instituicao de
ensino superior, dentro dos limites legais.

A competéncia das instituigdes de ensino superior na fixacao dos critérios de
selecdo dos candidatos ¢ limitada. A Lei de Bases do Sistema Educativo prevé
que compete as instituicdes de ensino superior a avaliacao da capacidade para a
frequéncia, a selecdo e a seriacdo dos candidatos, nos limites a fixar por decreto-
lei. O Decreto-Lei n.° 296-A/98, de 25 de setembro, apesar de estabelecer que
“compete aos estabelecimentos de ensino superior (...), a fixacdo da forma de
realizacdo da avaliagdo da capacidade para a frequéncia, bem como dos critérios
de selecao e seriacdo dos candidatos”, limita essa competéncia ao prever
que as provas de ingresso sdo provas elaboradas e realizadas sob a dire¢ao
da Comissdo Nacional de Acesso ao Ensino Superior (CNAES) ou exames
nacionais. A legislacdo revela a tensdo entre a atribui¢do de competéncias as
instituicdes de ensino superior, com o risco de proliferagdo de provas a que
os candidatos se teriam de submeter, obrigando-os a percorrer o pais para as
realizar, a menos que houvesse uma real articulacdo entre as institui¢des, € a
centralizacdo e uniformizag¢do do processo de acesso ao ensino superior que
impede a capacidade de diferenciacao de critérios.

Esta muito difundida a ideia de que estas provas avaliam os conhecimentos
essenciais para o acesso, € eventualmente sucesso, no ensino superior, aceitando
por isso que o peso dos exames nacionais na classificacao de acesso possa atingir
cerca de 2/3. No entanto, o conjunto de competéncias previstas no Perfil dos
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Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (ME, 2017) apenas ¢é parcialmente
avaliado através de exames como os nacionais do ensino secundario. Nesse
documento, as competéncias sdo definidas como “combinac¢des complexas de
conhecimentos, capacidades e atitudes”, em linha com o pensamento atual a
nivel internacional, designadamente no ambito do projeto da OCDE The Future
of Education and Skills 2030 (OCDE, 2018b).

O peso dos exames nacionais ¢ a pressao dos candidatos ao ensino superior
para a preparagdo para os exames tém efeitos negativos na prossecu¢ao dos
objetivos do ensino secunddrio, contrariando a sua vocag¢do de formacao
terminal, vocacionada para preparar os jovens para a vida como cidadaos
ativos e conscientes numa sociedade democratica. Como os exames avaliam
sobretudo conhecimentos, ndo tendo condi¢des para avaliar muitas das
capacidades previstas no Perfil dos Alunos (ME, 2017) que se ndo revelam em
provas de duracdo limitada, nem as atitudes ai previstas, a avaliacdo externa
dos alunos dos cursos cientifico-humanisticos ndo permite aferir se o perfil de
competéncias real dos alunos a saida da escolaridade obrigatoria corresponde
ao Perfil dos Alunos.

A utilizagdo dos exames nacionais para efeitos de acesso tem o atrativo de
serem provas cuja elaboracdo e classificacio ¢ independente de eventuais
enviesamentos introduzidos por critérios de cada uma das escolas ou dos
respetivos professores. Outras formas de avaliacdo para efeitos de acesso que
permitam alargar o espetro de competéncias avaliado, valorizem a iniciativa e
o envolvimento dos alunos em atividades diversas e minimizem esses eventuais
enviesamentos, realizadas pelas institui¢cdes de ensino superior, individualmente
ou em consorcios, ou resultam em producdo documental ou, ainda, requerem a
introducgdo de alguma forma de moderacdo no processo de avaliagdo (OCDE,
2013; Crooks, 2004; Lourtie, 2020).

Nos cursos de dupla certificacdo, a avaliagdo tem outras caracteristicas,
designadamente pela existéncia de provas de aptidao profissional ou artistica
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especializada, consoante o curso frequentado, e que, com a realiza¢cdo de um
trabalho com dimensao prética e a apresentacdo perante um juri do respetivo
relatorio, t€ém condigdes para avaliar um perfil de competéncias mais alargado
e alinhado com os objetivos dos respetivos cursos. A participacdo de um juri
com membros exteriores a escola, tem condi¢des para constituir um processo
de moderacao.

O atual Regime Geral de Acesso, ao exigir a realizagdo dos exames nacionais,
proprios dos cursos cientifico-humanisticos, nao esta ajustado a todos os
potenciais candidatos ao ensino superior que frequentaram os diferentes cursos
do ensino secundario. E o caso dos titulares de cursos de dupla certificagdo, o
que justificou a criacdo de concursos especiais para que estes candidatos nao
tenham de se submeter a provas de matérias dos cursos cientifico-humanisticos
que nao fazem parte dos planos de estudos dos cursos que frequentaram.

Nao esta provado que o atual Regime Geral de Acesso permita selecionar os
mais capazes de sucesso no ensino superior, havendo estudos que sugerem que
a nota de acesso, que inclui a nota interna, ou a propria nota interna, t€ém maior
correlagdo com 0 sucesso no ensino superior.

O atual sistema de acesso ao ensino superior, em particular o Regime Geral,
foi concebido para o prosseguimento de estudos dos diplomados das vias
académicas do ensino secundario, atualmente os cursos cientifico-humanisticos.
A evolugao da frequéncia de outras vias do ensino secundario, como os atuais
cursos de dupla certificacdo, a extensdo da escolaridade obrigatdria até aos 18
anos e a politica de inclusdo educativa prevista no Decreto-Lei n.° 54/2018, de
6 de julho, tendo como corolario a tendéncia para a generaliza¢ao da conclusado
do ensino secunddrio, e o aumento das exigéncias habilitacionais para o
exercicio de muitas profissoes, introduziram maior pressao para acesso ao
ensino superior € uma diversidade de perfis dos candidatos, que o atual Regime
Geral de Acesso nao tem condig¢des para acomodar.
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Considerando-se normal a diversidade de percursos escolares no ensino
secundario, questiona-se a forma como sao desenhados os planos curriculares
dos cursos superiores, geralmente concebidos como continuacdo dos cursos
cientifico-humanisticos do ensino secundario. Acolher adequadamente os
candidatos oriundos de formagdes diversas implica repensar o desenho das
formagdes superiores, designadamente no seu inicio, criando alternativas que
permitam a homogeneizacdo da base de conhecimentos de todos os alunos.

Da analise dos sistemas de acesso ao ensino superior a nivel internacional
(CNE, 2019; Lourtie, 2020), identificam-se praticas que incluem outros
fatores de selegdo e seriagdo para além da classificagdo do ensino secundario
e de exames, os do ensino secundario ou outros. Sao diversos os elementos
que podem ser tidos em conta nos processos de selegdo de candidatos, como
portfolios, entrevistas, provas com juris, avaliagdo de curriculos, cartas de
motivagdo, pareceres de anteriores professores, etc. Assim como se encontram
sistemas de acesso em que o ingresso dos candidatos pode ser condicionado a
frequéncia de formagao adicional, antes ou no inicio do curso superior. Alguns
desses elementos obrigam a que o processo de selecdo se inicie antes do final
do ano letivo em que os candidatos completam o ensino secundario, por vezes
comegando logo no inicio desse ano letivo.

Os fatores de selegdo utilizados t€ém como objetivo selecionar os candidatos com
maior potencial, ndo apenas com o melhor desempenho escolar instantaneo, e,
cada vez mais, a promogcio da justica social. E reconhecido que o desempenho
escolar dos alunos estéd correlacionado com varios fatores, designadamente as
habilitagdes académicas dos pais e as condigdes socioeconomicas das familias.
O reconhecimento deste facto tem levado a introdugao de politicas de corre¢ao
das desigualdades por duas vias: 0 apoio ao desempenho no ensino secundario e
promocao das aspiragdes para o prosseguimento de estudos, dirigido aos alunos
individualmente ou as escolas de meios desfavorecidos; ¢ a introdu¢ao no
processo de selegdo e seriagao de fatores de compensacao do desempenho dos
alunos, em funcdo da sua origem socioecondémica. Esta segunda via tem sido
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objeto de debate, por vezes acalorado, em alguns paises. No entanto, existem

praticas de selecdo e seriagdo em que o contexto socioeconémico ¢ tido em
conta, como ¢ o caso da Escocia (CWA, 2016; US, 2017).

Os dados disponiveis a nivel nacional permitem constatar que a percentagem de
novos alunos do ensino superior com pais com habilitagdes superiores € maior
do que a da populagdo em geral, o que ¢ particularmente evidente no subsistema
universitario. Os dados habilitacionais dos pais dos candidatos ndo sdo os
unicos considerados para identificar situacdes de desigualdade. A condig¢ao
socioeconomica da familia e a zona de residéncia ou da escola frequentada sao
igualmente dados referidos como relevantes ou utilizados internacionalmente
na sua identificagdo. A constatagao de que estudantes de determinadas etnias ou
de classes desfavorecidas estdo menos representados no corpo estudantil levou
paises ou instituicdes de ensino superior a realizar intervencdes ou a incorporar
nos critérios de acesso fatores de corre¢dao de discriminagdo positiva (OCDE,
2018c). A introducao destes critérios requer, no entanto, a recolha sistematica
de dados que permitam caracterizar os estudantes (CNE, 2020).

A pandemia gerada pelo novo coronavirus veio tornar ainda mais evidente,
em Portugal, como nos outros paises, o efeito das desigualdades e o seu
impacto nas condi¢des de escolarizacao e aprendizagem e, em consequéncia,
da desigualdade em que os alunos se encontram perante as formas de avaliacao,
em particular os exames.

Assim, o CNE recomenda:

1. A avaliagdo da representatividade social do corpo estudantil nas
institui¢des de ensino superior, designadamente no que se refere aos efeitos
discriminatorios da situagdo socioecondémica familiar e individual, de
etnia, de deficiéncia, do local de residéncia ou outros que venham a ser
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identificados como relevantes, bem como os resultados das politicas de
inclusdo e de aprendizagem ao longo da vida, identificando medidas que
visem a sua corre¢ado, fixando metas a atingir até¢ 2030.

2. Areducdo do peso dos exames nacionais no processo de selecdo e seriacao
dos candidatos, aliviando a pressdo do sistema de acesso ao ensino superior
sobre o funcionamento do ensino secundario ¢ viabilizando a concretizagao
da sua vocacao de formacao terminal.

3. O refor¢o da responsabilidade das institui¢des de ensino superior pelo
processo de acesso € ingresso no ensino superior, individualmente ou em
consorcio, definindo o perfil de competéncias para selecdo dos candidatos,
introduzindo critérios e instrumentos de sele¢do e seriagdo proprios em
funcdo do perfil definido, incluindo eventuais provas proprias, organizadas
de forma a evitar que os candidatos se tenham de submeter a uma
multiplicidade de provas, sem prejuizo das medidas gerais consideradas na
recomendacao n.° 1.

4. Com a consolidagao da responsabilidade das instituigdes de ensino superior
pelo acesso e ingresso, a extingdo dos concursos especiais, permitindo
as instituigdes a defini¢do de contingentes em funcdo da diversidade de
formacao académica prévia a que correspondam alternativas de matérias a
cursar no inicio dos cursos.

5. A revisao das formas de avaliacdo utilizadas no ensino secundario,
designadamente nos cursos cientifico-humanisticos, de forma a assegurar
a avaliacdo das competéncias constantes do Perfil dos Alunos a Saida
da Escolaridade Obrigatoria e a introducdo de processos de moderacao
que permitam que algumas dessas formas tenham condigdes para serem
consideradas no processo de acesso ao ensino superior.
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6. O acompanhamento dos trabalhos, a nivel nacional e internacional, e
a promocao da investigacdo sobre a avaliagdo de competéncias como as
previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria, para
apoio ao ponto anterior.

7. O acompanhamento e a avaliacdo do sucesso no ensino superior, incluindo
a investigacdo educacional sobre os preditores de sucesso e a correlagdo do
desempenho no ensino superior com os critérios e instrumentos de selegdo
e seriagdo usados, bem como a disponibilizacao publica da informacgao
produzida.

8. Introdugdo progressiva das alteracdes no sistema de acesso ao ensino
superior, assegurando a integridade do processo de acesso, avaliando os
passos dados e introduzindo as corregdes necessarias aos objetivos de
promog¢do do sucesso no ensino superior, de justi¢a social e de inclusdo
educativa e social.
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O pessoal ndo docente considerado neste relatdrio € constituido por um conjunto
muito diversificado de agentes que exercem as suas fung¢des no ambito da
educacdo e do ensino ndo superior no sistema educativo portugués.

O presente relatorio explicita as fungdes e os papéis desempenhados pelo pessoal
ndo docente na escola publica, nomeadamente os assistentes operacionais e
os técnicos especializados, evidenciando a sua importancia para a constru¢ao
de uma escola que se pretende para todos. Importa neste contexto de analise
clarificar como sdo exercidos esses papéis, qual a sua dimensao educativa e
como estes agentes se articulam entre si, com os professores, com as liderancas
€ com 0 exterior.

A clarificacdo sobre as especificidades profissionais e as competéncias de
cada categoria possibilitam apresentar um entendimento sobre quem sao estes
agentes educativos, quais os seus contributos na implementacdo de medidas
para o sucesso na escolaridade obrigatdria para todos os jovens, que papéis
assumem na escola inclusiva e no apoio a alunos de contextos socioecondémicos
e culturais mais desfavorecidos, como intervém nos cursos profissionais e
noutras modalidades dos ensinos bésico e secundario.

Na primeira parte deste relatorio apresenta-se um enquadramento, sustentado
na legislacdo relativa a esta matéria, sobre carreiras e categorias do pessoal
ndo docente, dando conta da evolu¢do no campo da reforma da administracao
publica, das mudangas de paradigma relativas aos contetidos funcionais das
diversas categorias.

A segunda parte integra um retrato da situagdo do pessoal ndo docente, que ¢
também o das escolas, nos ultimos anos em Portugal.

99



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

Explicitam-se, na terceira parte, os distintos papéis assumidos pelos agentes
educativos na constru¢do de medidas para o sucesso, da escola inclusiva, da
equidade, do apoio aos alunos de contextos socioeconémicos e culturais mais
desfavorecidos, e ainda do apoio a todas as modalidades dos ensinos basico
e secunddrio. O enfoque dado as especificidades das funcdes de assistentes
operacionais e de alguns técnicos especializados, nomeadamente psicélogos,
técnicos de servigo social e animadores, apoia a fundamentagao da necessidade
destes profissionais, entre outros, no contexto escolar, com vista a concretiza¢ao
dos designios estabelecidos nas Metas de Educagao e Formagao.

Na quarta parte, apresenta-se a situacao do pessoal ndo docente e o seu trabalho
nas escolas, com base em estudos internacionais da OCDE, o que nos d4d uma
perspetiva alargada sobre diferentes formas de organizacao e de funcionamento
noutros contextos.

Retomam-se,naquintaparte,asposigdesassumidaspeloCNErelacionadascomesta
tematica, constantes em pareceres e recomendacdes publicados nos tiltimos anos.

1. Enquadramento profissional do Pessoal Nao Docente

Tendo em conta que o pessoal docente abrange um vasto leque de funcionarios
com habilitagdes académicas e/ou profissionais muito dispares e com
competéncias diferenciadas, importa proceder a uma caracterizagdo global
deste grupo alargado de profissionais, de forma a construir um entendimento
sobre a sua importancia no quotidiano da escola. De acordo com o Decreto-
Lei n.° 184/2004, de 29 de julho, o pessoal ndo docente integra todos os
funciondrios e agentes “cuja atividade tem correspondéncia direta e especifica
com a missao da escola, nos dominios da gestdo, organizacao e¢ funcionamento
dos estabelecimentos escolares e ainda no processo educativo”.

Por seu lado, o Decreto-Lei n.° 262/2007, de 19 de julho, ja menciona o
contributo destes profissionais no apoio a organizagao, a gestdo e a atividade
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socioeducativa das escolas, fazendo uma referéncia explicita aos servigos
especializados de apoio socioeducativo, o que refor¢a a valorizagdo do seu
trabalho nos estabelecimentos de ensino.

Atualmente, o pessoal ndo docente colocado em agrupamentos ou escolas
ndo agrupadas tutelados pelo Ministério da Educacdo encontra-se integrado,
ao abrigo do Decreto-Lei n.° 121/2008, de 11 de julho, numa das seguintes
carreiras — técnico superior, assistente técnico e assistente operacional (AO),
conforme indicado na Tabela 1.1.

Tabela 1.1. Pessoal ndo docente: carreiras e categorias, 2019/2020

Carreiras Categorias

Técnico superior

. .. Coordenador técnico
Assistente técnico . , .
Assistente técnico
Encarregado operacional

Assistente operacional . }
Assistente operacional

Chefe de servicos de administracio
escolar (carreira subsistente)

Fonte: CNE, a partir de DGAE.”

As carreiras de assistente operacional e assistente técnico sdo recentes € surgem
no quadro da Modernizacao e Reforma da Administracao Publica, ao abrigo
do Decreto-Lei n.° 121/2008, de 11 de julho. Este diploma veio concretizar
a extingdo de 1716 carreiras, entdo existentes, de regime geral ou especial,
categorias especificas e de corpos especiais cujos conteudos funcionais e
requisitos habilitacionais permitiram o seu enquadramento nas novas carreiras
gerais, mediante a transi¢cdo dos trabalhadores nelas integrados para essas novas
carreiras. Na Tabela 1.2 apresentam-se carreiras e categorias anteriores que

7 https://www.dgae.mec.pt/gestrechumanos/pessoal-nao-docente/carreiras/carreiras-e-categorias/ [acedido a
18.12.2019].
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foram englobadas nas novas carreiras de assistente operacional e de assistente
técnico, além da carreira de técnico superior.

Tabela 1.2. Pessoal Nao Docente - Transi¢ao para as novas carreiras

Ao abrigo do DL n.° 121/2008

Carreiras anteriores
Categorias Carreiras

Animador sociocultural de biblioteca escolar

Tecndlogo educativo (pessoal de mediatizagao
— DL n.° 269/89, de 18 de agosto)

Psicélogo (DL n.° 300/97, de 31 de outubro)
Psiclogo (DL n.° 184/2004, de 29 de julho)
Psic6logo (Despacho n.o 17460/2006, de 29 de agosto) Técnico

superior
Técnico superior de servigo social

(despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto)

Chefe de servicos de administragao escolar
(DL n.° 184/2004, de 29 de julho)

Chefe de servicos de administracao escolar

(Despacho n.c 17460/2006, de 29 de agosto)

Assistente de agdo educativa

(DL n.° 184/2004, dC 29 dC Julho) Coordenador

Assistente de acao educativa tecnico

(despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto)

Assistente de administracdo escolar Assistente
(DL n.c 184/2004, de 29 de julho) técnico
Assistente de administragao escolar Assistente

(Despacho n.c 17460/2006, de 29 de agosto, técnico

com excecao da categoria de chefe de servigos
de administracio escolar)
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(continuagao)

Técnico profissional de acio social escolar

(DL n.c 184/2004, de 29 de julho)

Técnico profissional de biblioteca e documentagio
(Despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto)

Auxiliar de agao educativa
(Despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto)

Cozinheiro

(DL n.c 184/2004, de 29 de julho)

Cozinheiro
(Despacho n.c 17460/2006, de 29 de agosto)

Fonte: CNE (adaptado do Decreto-Lei n.° 121/2008, de 11 de julho)
1.1. Assistentes Operacionais

A carreira de assistente operacional, ao aglutinar outras das antigas carreiras, na
qual se engloba a de auxiliar de acdo educativa, vem possibilitar que as escolas
dependam menos de conteudos funcionais na gestdo do pessoal ndo docente,
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comparativamente com o previsto no revogado no Decreto-Lei n.° 184/2004,
de 29 de julho.

Através do Despacho n.° 17460/2006, de 29 de agosto, tinham sido
regulamentados os conteudos funcionais das categorias, entre outras, de
auxiliar de acgdo educativa, carreira entretanto extinta. Neste diploma ¢
realcado o exercicio de fungdes de apoio geral, “incluindo as de telefonista e
operador de reprografia, desenvolvendo e incentivando o respeito e apreco pelo
estabelecimento de educacao ou de ensino e pelo trabalho que, em comum, nele
deve ser efetuado”.

Neste ambito, competiam-lhe as seguintes tarefas:
“a) Participar com os docentes no acompanhamento das criangas e jovens
durante o periodo de funcionamento da escola com vista a assegurar

um bom ambiente educativo;

b) Exercer as tarefas de atendimento e encaminhamento dos utilizadores
das escolas e controlar as entradas e saidas da escola;

¢) Providenciar a limpeza, arrumagdo, conservagao e boa utilizacao
das instalagdes, bem como do material e equipamento didatico e

informatico necessarios ao desenvolvimento do processo educativo;

d) Cooperar nas atividades que visem a seguranc¢a de criangas e jovens na
escola;

e) Zelar pela conservagdo dos equipamentos de comunicagao;
f) Estabelecer ligacdes telefonicas e prestar informagoes;

g) Receber e transmitir mensagens;
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h) Assegurar o controlo de gestao de stocks necessarios ao funcionamento
da reprografia;

1) Exercer tarefas de apoio aos servigos de acdo social escolar, assim
como tarefas de apoio de modo a permitir o normal funcionamento de
laboratoérios e bibliotecas escolares;

j) Reproduzir documentos com utilizacdo de equipamento proprio,
assegurando a limpeza e manutengdo do mesmo e efetuando pequenas
reparagdes ou comunicando as avarias verificadas;

1) Efetuar, no interior e exterior, tarefas de apoio de modo a permitir o
normal funcionamento dos servigos;

m) Prestar apoio e assisténcia em situagdes de primeiros socorros €, em
caso de necessidade, acompanhar a crianga ou o aluno a unidade de
prestagdo de cuidados de satude.”

(Anexo II Capitulo II, Secg¢ao II, do Despacho n.° 17 460/2006)

Nos agrupamentos ou nas escolas nao agrupadas func¢des de natureza semelhante
foram sendo asseguradas pelo pessoal que integrava a categoria de assistente
de agdo educativa, habitualmente colocado pelos municipios na educacao
pré-escolar e no 1.° ciclo do ensino basico (Gongalves, 2010).

Saliente-se que as fungdes de assistente de acdo educativa previam, entre outras,
as de coadjuvagdo dos professores, como em seguida se demonstra:

“[...] compete, genericamente e no desenvolvimento do projeto
educativo da escola, o exercicio das fungdes de apoio aos alunos,
docentes e encarregados de educacdo entre e durante as atividades
letivas, assegurando uma estreita colaborag@o no processo educativo.
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No ambito do apoio educativo, compete-lhe, predominantemente:

Participar em agdes que visem o desenvolvimento pessoal e civico de
criangas e jovens e favorecam um crescimento saudavel;

Exercer tarefas de apoio a atividade docente de ambito curricular e de
enriquecimento do curriculo;

Exercer tarefas de enquadramento ¢ acompanhamento de criangas e
jovens, nomeadamente no ambito da animacdo socioeducativa e de
apoio a familia;

Cooperar com os servigos especializados de apoio socioeducativo;

Prestar apoio especifico a criangas e jovens portadores de deficiéncia;

Colaborar no despiste de situagdes de risco social, internas e externas,
que ponham em causa o bem-estar de criangas e jovens e da escola.”

(Anexo II Capitulo II, Seccao II, Despacho n.° 17 460/2006)

Nao obstante o disposto no normativo mencionado, a distingdo entre as duas
categorias (auxiliares de acao educativa e assistente de acao educativa) estava
relacionada com a entidade patronal (Ministério da Educag¢do ou municipios)
e com a faixa etaria dos alunos que acompanhavam e apoiavam. No entanto,
a transicdo para novas carreiras (Tabela 1.2) implicou a colocagdao dos
profissionais destas categorias em duas diferentes carreiras, o que, segundo
Gongalves (2010), podera ter gerado desigualdades.

A Modernizagdao ¢ Reforma da Administragdo Publica veio introduzir um
paradigma diferente na perspetiva da gestdo (por competéncias) dos recursos,
orientada para a mobilidade, flexibilidade e adaptabilidade, o que se reflete nos
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conteudos funcionais descritos de forma abrangente e adaptavel as necessidades
de cada estabelecimento escolar. Desta forma, as escolas passam a geri-los
tomando em consideragdo as competéncias pessoais de cada trabalhador.
Ressalve-se, porém, que um dos entrevistados por Gongalves (2010) refere que
muitos diretores das escolas continuaram a orientar de acordo com o Decreto-
Lei n.° 184/2004, ou seja, persistiram em manter os conteudos funcionais que
estavam adstritos a carreira de auxiliar de acao educativa.

Citamos seguidamente o previsto na Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro,
relativamente a descricdo do conteudo funcional da categoria de assistente
operacional, para que se constate o seu grau de generalidade:

“Fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou mecanico, enquadradas
em diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade variaveis.
Execucdo de tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos
orgaos e servigos, podendo comportar esforgo fisico. Responsabilidade pelos
equipamentos sob sua guarda e pela sua correta utilizac¢do, procedendo, quando
necessario, a manutencdo e reparagdo dos mesmos.”

(Anexo n.°2 do art.® 49.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro)

Numa época marcada pela mudanca assente, por um lado, na pos-massificagdo
do ensino e, por outro lado, na participacdo da comunidade local no processo
de gestdo das escolas, alguns entrevistados por Gongalves (2010) consideram
que os assistentes operacionais tém um papel “charneira” no relacionamento
entre os diferentes elementos da comunidade educativa. De facto, as mudancas
profundas ocorridas na escola, nomeadamente a organiza¢do dos curriculos
escolares, a reconfiguracdo dos atores, o papel na gestao da vida das escolas e
os processos de planificagdo, orientagdo e gestdo educacional implicam tarefas
acrescidas para os assistentes operacionais que, cada vez mais, se configuram
como uma mais valia ao servico da comunidade.
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Esse papel de elo entre os alunos e os diferentes membros da comunidade
educativa encontra-se salientado no Estatuto do Aluno:

“O pessoal nao docente das escolas deve colaborar no acompanhamento e
integracdo dos alunos na comunidade educativa, incentivando o respeito
pelas regras de convivéncia, promovendo um bom ambiente educativo
e contribuindo, em articulagdo com os docentes, os pais e encarregados
de educagdo, para prevenir e resolver problemas comportamentais e de
aprendizagem.”

(Lei n.° 3/2008, de 18 de janeiro, artigo 8.°, n.° 1)

O relatério da OCDE (Liebowitz et al., 2018)%, que decorre da recolha de
informacdes e opinides sobre 0 uso dos recursos (financeiros, fisicos € humanos)
da escola e como podem ser geridos para melhorar a qualidade, a equidade e a
eficiéncia da educagao escolar, refere que os assistentes operacionais tém um
leque diversificado de responsabilidades que vao desde a supervisdo de alunos
durante periodos nao letivos na cafeteria, recreios e corredores, a intervengao
junto de alunos disruptivos ou ao apoio a experiéncias de laboratorio.

Os AO disponibilizam apoio sempre que necessario nas mais diversas
circunstancias, estando atentos ao comportamento dos alunos e a interagdo
entre eles, intervindo em situacdes de conflitos, de violéncia e sempre que haja
risco de estar em perigo a integridade fisica. Assim sendo, o seu papel reveste-
se de grande importancia enquanto educadores, responsaveis por criangas e
jovens em diferentes momentos do seu quotidiano, com os quais interagem
num registo menos formal do que o dos professores, psicélogos, membros
da Dire¢do, entre outros. Estdo, desta forma, sujeitos a grande desgaste na

8 O relatorio da OCDE (Liebowitz et al, 2018) teve como objetivos: i) fornecer informagdes e conselhos
as autoridades portuguesas em matéria de educacdo; ii) ajudar outros paises a entender a abordagem
portuguesa do uso dos recursos escolares; iii) contribuir para a analise comparativa dos Recursos da
Escola nos paises da OCDE.
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exposi¢ao continua em contacto com os alunos, que junto deles manifestam de
uma forma mais espontanea ¢ imediata as suas emogdes ¢ formas de estar.

Durante muito tempo, o pessoal ndo docente desempenhou “uma atividade
desqualificada”, enquanto “técnicos de apoio logistico as atividades de ensino”
(Barroso, 1995: 20). O estudo de Almeida et al. (2001: 74) refere que nesta
profissdo, que se organiza “[...] numa teia construida de relacdes de saber e
de poder, de contradigdes, de representagdes e esteredtipos, de possibilidades
e margens de autonomia [...]”, hd vinte anos os aspetos mais evidenciados da
sua atividade ainda estavam ligados a limpeza e ao arranjo das instalagdes dos
estabelecimentos de ensino.

Mais recentemente, Simodes (2005: 173) traga um retrato dos assistentes
operacionais em que evidencia um grupo de profissionais “desinteressados”,
desconhecendo em que medida podem contribuir para o desenvolvimento da
organizacao onde trabalham, insatisfeitos com os saldrios € com as carreiras,
com pouca representatividade social, idade avancada e baixas habilitagdes.

Todavia, a importancia do papel dos assistentes operacionais tem vindo a ser
reconhecida, nomeadamente no respeitante as responsabilidades e a dimensao
educativa do seu trabalho, valorizado sobretudo pela vantagem de serem
detentores de um melhor conhecimento das dinamicas do meio do que os outros
atores, podendo fornecer aos professores, psicdlogos, ou outros intervenientes,
preciosos indicadores que possibilitem melhorar o ambiente (Barroso, 1995:
21; Almeida et al., 2001: 102; Carreira, 2007: 27).

Os diretores das escolas tendem a apontar como mais relevantes no quadro das
fungdes dos AO as de supervisionar os alunos nos corredores, nos recreios e
noutras areas de lazer e convivio, e de apoiar em situagdes de indisciplina ou
perturbagdo nas aulas (Liebowitz, 2018). A necessidade destes profissionais ¢é
igualmenteenfatizadapelosprofessores que os veemcomoumapoio fundamental,
realcando a sua versatilidade e a confianca que depositam neles. Também os
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pais indicam a diversidade de fun¢des desempenhadas pelos AO e valorizam as
ligadas ao bem-estar e seguranca das criancas e jovens (Gongalves, 2010: 105).

1.2. Técnicos especializados

Os técnicos especializados sdo colocados pela DGAE ao abrigo do Decret-
Lei n.° 132/2012, de 27 de junho, que estabelece o regime de recrutamento e
mobilidade do pessoal docente dos ensinos basico e secundario e de formadores
e técnicos especializados.

Psicologos

Aintegracao do grupo profissional dos psicologos no sistema educativo portugués
remonta ao ano de 1983 e encontra-se interligado ao relangamento do ensino
secundario técnico e profissional. O Ministério da Educa¢do estabeleceu que
esta experiéncia pedagodgica deveria ser acompanhada, entre outras medidas,
pela criacdo de servicos de orientagdo escolar e profissional, consignada no
Despacho Normativo n.° 194-A/83, de 21 de outubro. Posteriormente, foi
estipulado que, nas escolas onde funcionavam os cursos técnicos e profissionais,
a orientacdo escolar e profissional fosse alargada a todos os alunos do 9.° ano
e do ensino secundario, com o objetivo de apoiar as escolhas vocacionais, o
ingresso no ensino superior, ou orientar a transi¢do para a vida ativa.

Durante este periodo, além dos psicologos, no sistema educativo existiam outros
dois grupos profissionais com responsabilidades em matéria de orientagdo
(Mendes, C., 2017). O primeiro grupo, os peritos orientadores, era constituido
por professores profissionalizados em diferentes areas disciplinares, com
frequéncia do curso de perito orientador. Este grupo profissional integrou as
escolas no final da década de 1970, com o objetivo de desenvolver agdes de
informagao e orientagdo profissional junto dos alunos dos recém-criados cursos
gerais unificados. O segundo grupo, os conselheiros de orientagdo, era formado
por profissionais licenciados em varios dominios do saber, com formacao
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suplementar na area da orientacdo profissional, vinculados aos Centros de
Emprego do Ministério do Trabalho. No final da década de 1980, a agdo
destes profissionais seria alargada as escolas e aos jovens inseridos no sistema
educativo, em virtude de um acordo com o Ministério da Educacao (Mendes,
C.,2017: 52).

Somente em 1991 surgiram os Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO),
criados pelo Decreto-Lei n.° 190/91, de 17 de maio, concretizando o previsto
na Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86). A partir dessa altura,
os psicologos passaram a estar integrados nos SPO, unidades especializadas
de apoio educativo, integradas na rede escolar, que desenvolvem a sua agao
em escolas e agrupamentos de escolas, da educacdo pré-escolar ao ensino
secundario.

De acordo com o Anexo II do Despacho n.° 17 460/2006, de 29 de agosto, os
conteudos funcionais do psicologo sdo os seguintes:

“no quadro do projeto educativo de escola e no ambito do servi¢o de psicologia
e orientagdo respetivo, desempenha fungdes de apoio socioeducativas, |...]
competindo-lhe, designadamente:

a) Contribuir para o desenvolvimento integral dos alunos e para a construgdo
da sua identidade pessoal;

b) Participar na definicdo de estratégias e na aplicagdo de procedimentos de
orientacdao educativa para o acompanhamento do aluno ao longo do seu
percurso escolar;

c) Intervir, a nivel psicoldgico e psicopedagdgico, na observacdo, orientagdo
e apoio dos alunos, promovendo a cooperagdo de professores, pessoal ndo
docente, pais e encarregados de educagdo, em articulacdo com recursos da
comunidade;
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d)

2

h)

Participar nos processos de avaliagdo multidisciplinar e, tendo em vista
a elaboracdo de programas educativos individuais, acompanhar a sua
concretizagao;

Conceber e desenvolver programas e a¢des de aconselhamento pessoal e
vocacional a nivel individual ou de grupo;

Colaborar no levantamento de necessidades da comunidade educativa com o
fim de propor as medidas educativas adequadas;

Participar em experiéncias pedagdgicas, bem como em projetos de
investigacdo e acdes de formacdo de pessoal docente e ndo docente, com
especial incidéncia nas modalidades de formagdo centradas na escola;

Acompanhar o desenvolvimento de projetos e colaborar no estudo, concegéo
e planeamento de medidas que visem a melhoria do sistema educativo;

Colaborar com os 6rgdos de administragdo e gestdo da escola ou das escolas
onde exerce fungoes.”

O Referencial Técnico para os Psicologos Escolares (DGE: 2016) veio reforcar
a importancia do papel dos psicologos no contexto escolar, desenvolvendo a
sua atividade em trés grandes dominios: apoio psicoldgico e psicopedagogico
a alunos e professores; apoio ao desenvolvimento de sistemas de relagdes da
comunidade educativa e orientac¢do da carreira.

Num estudo sobre os papéis e as funcgdes profissionais, apresenta-se uma
descricdo de algumas das fung¢des que os psicologos podem desempenhar nos
agrupamentos e nas escolas, fazendo emergir a necessidade da sua intervencao
(Mendes, C., 2017). Assim, nas escolas, os psicologos realizam avaliagdes a fim
de compreender as dificuldades experienciadas por criangas € jovens, intervindo
junto dos alunos identificados com problemas, ou dificuldades, nos dominios,
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entre outros, cognitivo, socioafetivo, comportamental e familiar. Desenvolvem
a prevencdo da ocorréncia de problemas, implementando intervengdes dirigidas
a grupos alargados de alunos, ou a populagdes identificadas como de risco
acrescido. Implementam igualmente intervengdes estruturadas, com vista a
melhorar o funcionamento, ou a promover o potencial de desenvolvimento e
aprendizagem, de individuos ou grupos saudaveis.

Realizam ainda agdes de caracter formativo junto da comunidade, asseguram
consultoria, desenvolvendo um trabalho colaborativo de caracter multidisciplinar
com os demais agentes educativos, fulcral para a promoc¢ao do sucesso, como
foi referido nas entrevistas a diretores de escolas (CNE, 2019: 167, 210).

Tecnicos de servico social

Os técnicos de servigo social trabalham na prevencao e na identificacdo precoce
de indicadores de risco social num contexto de enorme complexidade onde se
refletem os problemas da sociedade atual. A presenca de assistentes sociais nas
escolas portuguesas remonta a 1911, com a criacdo dos servicos de higiene
escolar nos liceus. No entanto, € s6 apos 1990 que comegam a surgir projetos e
contratos em alguns estabelecimentos escolares que permitem o trabalho destes
profissionais nas escolas (Mendes, S., 2017).

O Despacho n.° 17 460/2006, no Anexo II, veio discriminar os contetidos
funcionais inerentes ao trabalho desenvolvido por estes profissionais, no ambito
doprojetoeducativodeescolaenoseiodoapoiosocioeducativo, competindo-lhes
designadamente:

a) “Colaborar com os 6rgaos de administragdo e gestao da escola no ambito dos
apoios socioeducativos;

b) Promover as a¢des comunitarias destinadas a prevenir a fuga a escolaridade
obrigatoria, ao abandono precoce e ao absentismo sistematico;
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g)

Desenvolver as ac¢des de informacdo e sensibilidade dos pais, encarregados
de educacdo e da comunidade em geral, relativamente as condicionantes
socioeconomicas e culturais do desenvolvimento e da aprendizagem;

Apoiar os alunos no processo de desenvolvimento pessoal;

Colaborar em ag¢des de formacao, participar em experiéncias pedagogicas e
realizar investigagdo na area da sua especialidade;

Colaborar na area da sua especialidade, com professores, pais ou encarregados
de educacdo e outros agentes educativos na perspetiva do aconselhamento
psicossocial;

Propor a articulagdo da sua atividade com as autarquias e outros servigos
especializados, em particular nas areas da saide e seguranga social,
contribuindo para o correto diagnostico e avaliagdo sdcio-médico-educativa
dos alunos com necessidades especiais, € participar no planeamento das
medidas de intervengdo mais adequadas.”

Tendo em conta as fungdes dos técnicos de servigo social, os principais objetivos
da sua intervencao nos estabelecimentos escolares prendem-se com a inclusao
dos alunos, com o apoio as medidas ligadas a problemas de comportamento e
de indisciplina e a diminui¢do das taxas de abandono e de absentismo escolar.
Por conseguinte, estes profissionais estdo vocacionados para dar resposta
a necessidades sociais diagnosticadas nas situagdes dos alunos e das suas
familias, utilizando os recursos da rede de apoio social escolar e comunitario.

Animadores

Aanimagao ¢ uma ac¢ao de estimulo e mobilizag¢ao de individuos, grupos e coletividades,
configura-se, assim, como uma forma de dar animo, incutir dinamismo e entusiasmo,
isto €, dar vida e movimento a um conjunto de pessoas (Ander-Egg, 2000).
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A animagao sociocultural tem uma metodologia participativa com a finalidade
de envolver os alunos nas atividades escolares. Este envolvimento de ligacao
com a escola, que mobiliza dimensdes afetivas, cognitivas e comportamentais,
¢ considerado uma solugdo para os problemas do baixo desempenho académico
e do abandono escolar que afetam muitas escolas (Veiga, 2009).

Lopes (2006) defende que uma educagdo ligada a animagao rejeita o modelo de
escola/armazém de jovens, dando valor a partilha de saberes entre as educagdes
formal e ndo formal, a interagao com o outro, ao aprender fazendo, a valorizagao
da diferenca, ao movimento, a promogao da relacdo escola-meio e a crenca de
que a vida educa. De acordo com este autor, a escola devera proporcionar mais
do que conhecimentos, a educacao deve ter em atengao os ritmos, a diversidade,
a ligacdo do individuo a comunidade.

Num trabalho realizado nas escolas, em especial com jovens pouco motivados
para as modalidades formais de aprendizagem, as situa¢des de educagdao nao
formal apresentam caracteristicas que sao identificadas por Cavaco (2009: 479)
como potencialidades da animagdo aplicada a escola: a preocupacdo com 0s
interesses dos alunos, o convivio, a reversibilidade de papéis e o relacionamento
interpessoal, que nestas situagdes se revela uma mais-valia:

“Os grupos s3o diversificados em termos de idade, género, situagdo face ao
trabalho e nivel de escolaridade, o que permite o contato com pessoas que
habitualmente ndo fazem parte da sua rede de relagdes sociais.”

(Cavaco, 2009: 480)

Rodrigues (2009) refere a importancia de se entender que enquanto os alunos
estao no espaco da escola estdo em constante formagao e aprendem em muitas
ocasides sem horario marcado. Para este autor, a escola apenas tem sentido
como local de partilha e de aprendizagem e a educacao dos alunos ndo se reduz
a aprender a ler, escrever ou contar. Todo o processo de aprendizagem acontece
antes, durante e depois de cada aula, na presenca ou auséncia de um professor
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e, frequentemente, na presenga de um assistente operacional, na relacdo com os
Seus pares € nos outros espacos sociais.

Anteriormente, o animador era aquele que trabalhava em atividades de
animagao sociocultural, nomeado pela comunidade. Os Territorios Educativos
de Intervengdo Prioritaria (TEIP), criados em 1996 e implementados a partir
de 1997, que visam “repensar os fenomenos de exclusao social e de exclusao
escolar” (Barbieri, 2003), passaram a integrar estes profissionais.

Estes programas mobilizam animadores socioculturais, educadores sociais ou
os mediadores culturais/sociais, que integram as equipas do GAAF (Gabinete de
Apoio ao Aluno e a Familia) ou do GISP (Gabinete de Intervencao Psicolédgica),
consoante as escolas. Atualmente, os animadores em exercicio ndo constituem
um grupo homogéneo devido a diversidade da formagao inicial, das carreiras e
até das fungdes que desempenham.

Em 1998, o Ministério da Qualificagdo, Emprego e Formagdo Profissional
especificou da seguinte forma as suas fungdes: “organizar, coordenar e promover
atividades de animacao, desenvolvimento sociocultural e ocupagdo de tempos
livres para determinados grupos e comunidades” (Lopes, 2006: 306-307).

Segundo a Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT), celebrada entre a
Confederagao Nacional das Instituigdes de Solidariedade (CNIS) e a Federagao
Nacional dos Sindicatos de Educac¢dao e outros, publicada, em 2006, no
Boletim de Trabalho e Emprego, o animador sociocultural ¢ um trabalhador
social, profissional altamente qualificado que organiza, coordena e desenvolve
atividades de animacao e desenvolvimento sociocultural junto dos utentes no
ambito dos objetivos da institui¢do, acompanha e procura desenvolver o espirito
de pertenca, cooperagao e solidariedade das pessoas, bem como proporciona o
desenvolvimento das suas capacidades de expressdo e realizagdo, utilizando
para tal métodos pedagdgicos e de animagao (Lopes, 2006: 536). As funcgdes
dos animadores tém como objetivo apoiar o combate ao insucesso, absentismo,
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abandono e indisciplina e baseiam-se na intervenc¢ao junto dos alunos, das
familias e de instituigoes.

2. Pessoal ndo docente na escola publica em Portugal

O pessoal ndo docente em fungdes nas escolas publicas tem vindo a diminuir
nos ultimos anos. Depois de ter atingido o nimero (méximo) de 57 988 em
2013/2014, este nimero baixou para 52 337 profissionais, em 2017/2018
(Figura 2.1).

Figura 2.1. Evolugdo (N.°) do Pessoal Nao Docente, no ensino ndo superior publico.
Continente

2008/092009/10 2010/11 2011/122012/13 2013/142014/152015/16 2016/17 2017/18

Fonte: CNE, a partir de DGEEC, Educagdo em Numeros 2019.

Quanto a sua distribuicao, por NUTS II, a regido Norte ¢ aquela que tem um
maior nimero de pessoal ndo docente, seguida da Area Metropolitana de Lisboa
(AML) e da regiao Centro (CNE, 2019: 82). A maioria do pessoal nao docente
nas escolas do ensino nao superior ¢ do sexo feminino (86,5%).
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Racios de assistentes operacionais e assistentes técnicos

O racio e a formula de célculo para os AO encontram-se estipulados na
Portaria n.° 272-A/2017, de 13 de setembro, que regulamenta os critérios de
afetacdo dos assistentes técnicos (AT) e dos AO dos agrupamentos de escolas
e de escolas ndo agrupadas e que tém em consideracdo a complexidade das
instalagoes e dos servigos.

O numero de assistentes técnicos ¢ atribuido em fun¢do do numero de alunos da
escola: cinco quando os alunos matriculados totalizam menos de 300. Acresce
um assistente técnico para cada 200 alunos adicionais. A partir de 1100 alunos
acresce um assistente para cada 300 alunos adicionais.

No que diz respeito ao racio de AO, o recrutamento parte de uma base de
seis AO, um por cada 120 alunos matriculados, numa populagdo escolar
entre 600 e 1000. Passa-se a contratacdo de mais um por cada grupo de 150
alunos acima de 1000. O refor¢o do nlimero de AO depende igualmente de um
vasto leque de variaveis como, por exemplo, oferta de atividades desportivas,
caracteristicas dos edificios dos estabelecimentos, oferta de cursos vocacionais,
unidades de apoio especializado, horarios com turnos noturnos, entre
outras.

Sao ainda contemplados os seguintes aspetos:
1. atribuigdo de um AO por cada grupo de criangas constituido em sala de
educacdo pré-escolar;
2. adequacdo do numero de AO em razdo das necessidades adicionais de apoio
e de acompanhamento das criangas e jovens com necessidades educativas
especiais (NEE);
3. reforco do numero de AO nos estabelecimentos de ensino artistico
especializado de musica e danca, dadas as especificidades associadas ao ensino
nestes estabelecimentos;
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4. ndo inclusdo no calculo da dotagcdo dos AO afetos a produgdo vegetal ou
producdo animal nos estabelecimentos de ensino profissional agricola;

5. ndo inclusdo dos AO afetos a cozinha nos estabelecimentos dos 2.° ¢ 3.° CEB
e ensino secundario com refeitorio.

No ambito da educagdo inclusiva, o Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, no
seu Capitulo III, art.® 11.°, ponto 1, alinea c), estipula que sdo necessarios AO
(embora ndo discrimine o racio), “preferencialmente com formacao especifica”.

Os diretores escolares ouvidos para o relatério da OCDE referiram que ndo
tinham pessoal de apoio suficiente. Embora a OCDE considere que os racios
portugueses deste pessoal sdo baixos relativamente a outros paises, admite que
em Portugal possa existir mais necessidade de pessoal de apoio (Liebowitz et
al., 2018: 27-28). Nao tendo identificado qualquer publicacdo que identifique
o racio adequado, o relatorio refere que em 2010, em 12 paises da OCDE,
a meédia registada foi de 7,3 assistentes [aides/assistentes]/1000 estudantes,
valor abaixo da propor¢do de assistentes operacionais por estudantes proposta
pelo Ministério: 11 assistentes para 1000 alunos como ntimero de base, com
possibilidade de acréscimo em fun¢do das necessidades da escola.

Em Portugal, muitos dos intervenientes da comunidade educativa receiam que
seja insuficiente face as necessidades. O facto de os agrupamentos congregarem
varias escolas distribuidas por diversos edificios ou pavilhdes implica a
necessidade de um maior nimero de profissionais por cada agrupamento, o que
nem sempre estd acautelado no calculo previsto nos diplomas legais.

Tendo em conta a falta de assistentes operacionais referida por diversas
entidades ouvidas no ambito do relatério, a OCDE recomenda a realizagao de
um estudo de avaliagao de necessidades que considere as fun¢des atualmente
desempenhadas por esses funciondrios, as necessidades das escolas que nao
estdo cobertas e se os assistentes operacionais as poderdo desempenhar. Na
mesma linha, sugere que se avalie até que ponto as referidas caréncias de
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pessoal estdo associadas as necessidades de apoio a alunos com distirbios
comportamentais ou necessidades especiais de educagdo. A verificar-se
essa situacdo, aponta como mais vantajoso o investimento na formacao dos
funcionarios para a criagdo de ambientes sensiveis a este tipo de problemas e
de uma cultura de escola do que investir em pessoal ndo qualificado (Liebowitz
etal.,2018:231-232).

Reportando-se a situagdo dos assistentes operacionais contratados pelos
municipios, o relatorio refere igualmente o facto de alguns terem de passar parte
do tempo de trabalho a realizar tarefas fora da escola, nos servigos municipais
(Liebowitz et al., 2018: 193-194). Outros dos problemas identificados remetem
para a morosidade na contratacdo de assistentes operacionais quando sao
abertas vagas ou a ndo substituicdo dos funciondrios que ficam em baixa
médica prolongada (por mais de 30 dias), o que podera criar um fardo para a
comunidade escolar (Liebowitz ef al., 2018: 218-219).

Também no estudo PISA 2018 ¢é referenciado que os diretores dos agrupamentos
ou das escolas ndo agrupadas transmitiram preocupagdo quanto ao nimero
insuficiente de AO (Lourengo ef al., 2019). Com efeito, no conjunto dos paises
da Unido Europeia, Portugal e a Grécia foram os que apresentaram percentagens
mais elevadas de alunos cujos diretores das escolas afirmaram que o ensino ¢
«Muito afetado» pela Falta de pessoal auxiliar (abrangendo, em cada um dos
paises, mais de 30% de alunos).

Em Portugal, cerca de 68% dos alunos que realizaram os testes PISA
frequentavam escolas cujos diretores afirmaram que o ensino foi «Muito
afetado» ou afetado «Em certa medida» pela falta de pessoal auxiliar.

Técnicos especializados

De acordo com os dados fornecidos pela Secretaria de Estado Adjunta e da
Educagdo, no ano letivo de 2018/2019, o nlimero de técnicos especializados
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em exercicio de fungdes nos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas
consta na tabela que se segue. Esta informagao ndo inclui técnicos dos centros de
recursos especializados para inclusdo (CRI) e outros contratados pelas autarquias.

Tabela 2.1. Técnicos Especializados (N.°) em escolas publicas. Continente, 2018/2019.

Tipologias Numero

Psic6logos 908
Animadores Culturais/Sociais 36

Mediadores 67

Intérpretes de Lingua Gestual Portuguesa 117
Educadores Sociais 59

Terapeutas da Fala 140
Formadores 1815
Técnicos de Servico Social 136
Outros (Técnicos de Interven¢ao Local, Técnico de Orientagio,

Reconhecimento e Validagio de Competéncias; entre outros) 2
Total 3605

Fonte: CNE, a partir de Secretaria de Estado Adjunta e da Educagéo, em 27.06.2019

Nas escolas, o apoio especializado a alunos com NEE era complementado por
uma rede de 93 CRI e 25 centros de recursos das TIC para educacao especial.
Cerca de 581 agrupamentos de escolas ou escolas ndo agrupadas (72% da rede
das escolas publicas) receberam apoio dos CRI, que disponibilizaram um total
de 2 251 técnicos especializados, entre terapeutas ocupacionais, terapeutas
de fala, fisioterapeutas ou psicologos, enquanto 1 141 técnicos trabalharam
diretamente com os estabelecimentos de ensino (DGEEC, 2017).

Em 2015/2016, em Portugal (NUTS II, Continente), no ensino publico, havia
um racio de 1282,4 alunos por horario de psicologo equivalente a tempo integral
(CNE, 2017: 100).
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No ano seguinte, houve um acréscimo de 221 psicologos a tempo inteiro
colocados na escola, com o compromisso de, em 2018, contratar adicionalmente
200 psicologos, no sentido de atingir a meta do racio de 1140 alunos por
psicologo (Liebowitz ef al., 2018: 143-144).

Técnicos de servico social

Num estudo sobre a importancia destes técnicos de servigo social nas institui¢des
escolares (Mendes & Guadalupe, 2019), no ano de 2016/2017, foram
identificados 112 técnicos, num total de 811 agrupamentos de escola/escolas
nao agrupadas. O racio de assistente social-aluno em Portugal continental ¢
de 1:12 086, variando entre 1:8753 e 1:22 237, conforme a regido, sendo que
nem todos os agrupamentos e escolas ndo agrupadas dispdem destes técnicos.
Nas unidades organicas em que existem assistentes sociais o racio ¢ de 1:1394,
variando entre 1:1210 e 1:1768, consoante a regido considerada.

Pelo que foi referido, depreende-se que a inser¢do profissional de assistentes
sociais na escola publica em Portugal continental ¢ reduzida, registando-se,
ainda, assimetrias na distribui¢ao geografica (Mendes, S., 2017).

3. Pessoal nao docente numa escola para todos

Partindo do pressuposto que as escolas do designado ensino regular se
configuram como os ambientes mais indicados para a educacdo de todos os
alunos (principio consignado, em 1994, na Declara¢do de Salamanca), dando
continuidade a ideia ha muito consolidada em Portugal (Rodrigues, 2019: 290),
ha que promover, de acordo com o Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, “a
equidade e a igualdade de oportunidades no acesso ao curriculo, na frequéncia
e na progressao ao longo da escolaridade obrigatoria” (n.° 1 do art.° 6.°).

Este diploma sobre inclusdo prevé a necessidade de as escolas disporem de
um maior niimero de AO para o apoio aos alunos com NEE, todavia, ¢ vago

122



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

quanto ao racio. Ora se, por um lado, o nimero de criangas e jovens com NEE
tem vindo a aumentar nos ultimos anos, no ano de 2016/2017 havia 71 406
alunos incluidos neste grupo e, no ano seguinte, eram 76 028, registando-se
um aumento significativo no ensino secundario (Figura 3.1), por outro lado,
nas escolas revela-se fulcral a intervengdo destes profissionais, com vista a
assegurar o acompanhamento das criangas e jovens, garantindo o efetivo apoio
na inclusdo destes alunos tanto no grupo/turma como nas rotinas € no acesso as
atividades da escola.

Figura 3.1. Evolugao (N.°) de criangas e jovens com necessidades especiais de educagao
a frequentarem escolas regulares de ensino publico. Continente

76 028
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= Educacao pré-escolar® Ensino basico  Ensino secundario

*Dados ndo validados, conforme reporte das escolas a0 ME
Fonte: CNE, a partir de DGEEC, 2019.

123



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

Assim, o reduzido niimero de AO afeta o bom funcionamento das unidades de apoio
especializado, “‘na medida em que pode impedir a participagdo dos alunos das unidades de
multideficiéncia nas turmas por falta de quem os possa acompanhar” (CNE, 2019: 167).

Ainda no respeitante a educacdo especial, os psicologos ajudam a determinar a
elegibilidade dos alunos neste ambito, apoiam o planeamento, a implementagao
e a avaliagdo de medidas educativas e atividades que visam a inclusao dos
alunos. O Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, ao estabelecer que a equipa
multidisciplinar de apoio a educacao inclusiva devera incluir um psicélogo, realca
a sua necessidade como técnicos especializados a integrar no grupo de recursos.

O ntmero significativo de cursos profissionais e de outras ofertas formativas
torna necessario o trabalho de AO no sentido de garantir o apoio logistico
nas componentes de cariz pratico. Com efeito, no ano letivo de 2016/2017,
42% dos alunos do ensino secundario estavam matriculados em cursos de
dupla certificagdo, o que corresponde a 150 078 jovens, € no ano seguinte, a
percentagem era de 41,7%, correspondendo a 146 245 alunos.

Figura 3.2. Alunos matriculados (N.° e %) no ensino secundario em Cursos de dupla
certificagdao™. Portugal
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* Cursos tecnoldgicos, cursos de ensino artistico especializado em regime integrado, cursos profissionais,
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Os estabelecimentos de ensino que oferecem estas modalidades de cursos, dadas
as suas especificidades relacionadas com o trabalho pratico ou experimental,
deverdo “[...] possuir instalagdes e equipamentos adequados e capacidade de
gestdo e administragdo dos mesmos, bem como a demais logistica associada ao
desenvolvimento de todas as componentes de formagao.” (Portaria n.° 235-A/2018,
de 23 de agosto, dos Ministérios da Educacdo e do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social).

Este pressuposto em assegurar as condigdes necessdrias a realizagdo e ao
acompanhamento dos cursos contempla a necessidade de um maior niimero de
AO que possam garantir a manuten¢ao dos materiais e dos espagos destinados
a aulas praticas, nomeadamente as tarefas de “limpar, arrumar e cuidar de
material escolar”, “preparar, fornecer e transportar o material necessario para as
atividades letivas” e “apoiar no funcionamento dos laboratorios” (Gongalves,

2010: 121-122).

De igual modo, outras ofertas formativas do ensino nao regular, tais como os
cursos de educagdo e formacao (CEF), os Programas Integrados de Educagao
e Formacao (PIEF), os Percursos Curriculares Alternativos (PCA) e de ensino
artistico especializado no ensino basico, bem como os cursos profissionais,
tecnologicos, vocacionais, os CEF, os cursos de ensino artistico especializado
e de aprendizagem no ensino secundario, tornam necessario o trabalho dos AO
no sentido de garantir o apoio logistico nas componentes de cariz pratico.

De acordo com os dados do PISA 2018 (Lourengo et al., 2019), a maioria dos
alunos (75,1%) que frequentava cursos de dupla certificacao ndo tinha retengdes
(Figura 3.3), o que significa que os alunos que optaram por esta via de ensino
ndo eram, necessariamente, alunos com percursos escolares irregulares.
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Figura 3.3. Percentagem de alunos portugueses que participaram no PISA 2018, por
ano de escolaridade, com e sem retengdes no seu percurso escolar

7.2 ano
8.2 ano
9.2 ano
10.° ano
11.°2 ano

Cursos de dupla certificagio

Sem retengao Pelo menos uma retenc¢io

Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OCDE, 2019c¢)

No ambito da orientagdo vocacional, os psicologos planificam, executam e
avaliam atividades com vista ao desenvolvimento vocacional dos alunos e a
construcdo dos seus projetos escolares e profissionais (Mendes, S., 2017).

A crescente opg¢ao por vias de ensino profissionalizantes pode, eventualmente,
suportar a necessidade de dotar as escolas de um maior numero de técnicos
de apoio a orientacdo vocacional/profissional e de AO, como mais adiante
veremos.

Em Portugal, ascendem a mais de 20% as criangas e os jovens a frequentar
os ensinos basico ou secundario que estdo abrangidos pelo escaldo A do ASE,
pois sdo provenientes de agregados familiares com rendimentos muito baixos.
Assim, nos anos letivos de 2016/2017 ¢ de 2017/2018, estao no escaldao A do
ASE 233 341 e 212 213 alunos, respetivamente, o que corresponde a 22,6% e
20,7% (Figura 3.4 e Figura 3.5). A maioria frequenta o ensino basico regular ou
o ensino secundario regular.
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Figura 3.4. Evolugdo (%) dos Alunos dos ensinos basico e secundario abrangidos pelo
Escaldao A da ASE, em escolas publicas do ME. Continente
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*Dados ndo validados, conforme reporte das escolas ao ME
Fonte: CNE, a partir de DGEEC, 2019

Figura 3.5. Evolugao (N.°) dos alunos dos ensinos basico e secundario abrangidos pelo
Escaldo A da ASE, em escolas publicas do ME. Continente
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O Relatério Nacional referente ao estudo do PISA 2018 (Lourenco et al., 2019)
indica que os diretores inquiridos consideram que a escassez de AO nas escolas
afeta sobretudo o ensino nas escolas frequentadas por alunos de estatuto
socioecondmico e cultural baixo (Vide comparagdes internacionais).

De acordo com o Relatorio acima mencionado, em Portugal, a probabilidade
de um aluno de entre os 25% mais desfavorecidos obter uma pontuagdo abaixo
do nivel 2 de proficiéncia ¢ aproximadamente trés vezes maior do que a de
um aluno com estatuto socioecondmico superior. A diferenga da pontuacao em
leitura entre os alunos portugueses mais favorecidos e os menos favorecidos ¢
de 95 pontos, sendo que 13,5% da variagdo dos resultados pode ser explicada
pelo Economic, Social and Cultural Status (ESCS) dos alunos.

Considerando o nimero significativo de alunos que estdo abrangidos pelo
escaldo A do ASE, a importancia do trabalho dos técnicos de servigo social em
situagdes de risco social de criangas e jovens ¢ indubitavel. O apoio a medidas
de promocao de sucesso escolar reforca a ideia da necessidade de técnicos de
servigo social e do seu contributo para a promocao da melhoria dos resultados
dos alunos mais desfavorecidos.

Além disso, a sua atuagdo contempla a implementagdo de projetos com vista a
resolucdo de problemas existentes e emergentes diagnosticados. A intervencao
social ¢, desta forma, concretizada através de um trabalho de articulagdo
entre a comunidade educativa das escolas ¢ as instituicoes de varias areas da
comunidade local.

Os animadores socioculturais desenvolvem o seu trabalho em escolas onde um
numero significativo de alunos ndo se envolve suficientemente na vida escolar,
por nao se identificar com a escola a que pertence, o que leva, em muitos casos,
ao abandono escolar.
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4. Comparagdes internacionais

Pessoal da educagdo

Publicacdes recentes da OCDE, da UNESCO e da Eurostat apresentam uma
tentativa de classificagdo e de uniformizacdo da terminologia relativa ao
pessoal da educacio, de modo a viabilizar as comparagdes internacionais,
nomeadamente as de ambito estatistico.

A designacdo de pessoal da educagdo integra as seguintes categorias e
subcategorias de pessoal referentes aos diferentes niveis da CITE:

1.

pessoal docente
* docentes (CITE 0-4); professores do ensino superior (CITES-8);

* auxiliares de educacdo [teacher aides | auxiliaires d’éducation] (CITE
0-4); assistentes de investigagdo (CITES-8);

pessoal especializado de apoio aos estudantes (académico, de satude e social):

* pessoal de apoio pedagogico [professional pedagogical support staff |
personnel de soutien pédagogique] (CITE 0-4); de apoio educativo (CITE
5-8)

* pessoal de apoio em matéria de saude e servigos sociais [professional
health and social support staff | personnel de soutien en matiére de santé et
de services sociaux] (CITE 0-8);

pessoal de gestdo, controlo da qualidade e administragdo dos servigos de
educagdo (no estabelecimento de ensino e em niveis superiores do sistema
educativo) (CITE 0-8);
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* pessoal administrativo [personnel administratif des établissements
d’enseignement | school level administrative staff];

4. pessoal de manutencdo e funcionamento [maintenance and operations staff |
personnel de maintenance et d’exploitation] (CITE 0-6).

5. pessoal fornecimento de bens e servigos, por subcontratacao (desde que, pelo
menos, 90% do trabalho previsto no contrato se destine ao estabelecimento
de ensino).

A subcategoria de auxiliar de educacdo (CITE 0-4) inclui pessoal nao
especializado que apoia os professores nas suas tarefas de ensino e outro pessoal
para-profissional (cuja atividade esta indiretamente ligada a um emprego, a
uma profissao), empregado a tempo integral ou parcial. Esta subcategoria nao
inclui os futuros professores (alunos-mestres) nem outro tipo de pessoal nao
remunerado.

O pessoal de apoio pedagoégico (CITE 0-4) inclui os profissionais que apoiam
os estudantes no estudo (conselheiros de orientagao, bibliotecarios, especialistas
em recursos pedagogicos, etc.). Muitos destes especialistas sdo professores que
optaram pelo exercicio de outras fungdes dentro do sistema educativo.

Dentro do pessoal administrativo inclui-se todo o pessoal que apoia a
administracdo e gestdo da escola, nomeadamente: rececionistas, secretdrias,
dactilégrafas, contabilistas, empregados de escritério e de reprografia.

O pessoal de manutencio e funcionamento inclui todos os que asseguram a
manutengdo e o funcionamento dos estabelecimentos de ensino, a seguranga
e os servigcos de apoio ao transporte e a cantina, nomeadamente: eletricistas,
canalizadores, mecanicos, carpinteiros, jardineiros, vigilantes, cozinheiros,
serventes, segurancas, etc.
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A investigacao tem vindo a reconhecer a importancia das pessoas que trabalham
nas escolas para a melhoria das aprendizagens dos alunos (OECD, 2019). Para
além dos professores e diretores, ha todo um conjunto de funcionérios cujo
contributo se reveste de particular importancia. O referido estudo da OCDE
elenca a gama de funcionarios que trabalham nas escolas ou para as escolas.

Do leque de categorias e subcategorias de pessoal atras identificadas, nem todas
estdo representadas no sistema educativo portugués. A tabela seguinte identifica
as diferentes categorias de pessoal da educacgdo existentes no sistema educativo
portugués, onde se pode constatar a inexisténcia de auxiliares de educacdo
[teacher aides] e de “pessoal especializado de apoio pedagogico” [professional
pedagogical support staff] incluido dentro do pessoal especializado de apoio.
No entanto, se se atender a definicdo dessa categoria, poder-se-a4 admitir que
algumas das fun¢des desempenhadas nas escolas, nomeadamente as associadas
a biblioteca ou a orientacdo vocacional, se enquadram nesse ambito.

Portugal

Tabela 4.1. Pessoal docente e de lideranca

. Fungées definidas Base para a criagdo Responsabilidade
Tipo de pessoal o
nos regulamentos de posigoes pelo emprego
Professores [teachers | na Com base em Autoridade central
enseignants| ’ regulamentos centrais  de educagio

Auxiliares de edu-

cagio [Teacher aides |
o n.a. n.a. n.a.
auxiliaires

d'éducation)
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(continuagao)

Fungoes definidas Base para a criagio Responsabilidade

Tipo de pessoal

nos regulamentos de posicoes pelo emprego

Tabela 4.2. Pessoal especializado de apoio [Professional support staff] Postos criados
principalmente pelas escolas [Staff positions primarily created directly in schools]
Fungoes definidas Base para a criagdo Responsabilidade

Tipo de pessoal

nos regulamentos > posigoes pelo emprego

Pessoal de satide e Com base em Com base em

. . . . | Escolas
apoio social regulamentos centrais | regulamentos centrais
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Tabela 4.3. Centros de recursos que fornecem pessoal especializado

Pessoal especializado

de apoio pedagégico
) . n.a
[Professional pedagogi-
cal support staff]
Pessoal de sadde 93 centros de recursos especializados para inclusio (CRI) (administrados
e apoio social pela autoridade central de educagao)

Tabela 4.4. Pessoal administrativo, de manutencao e funcionamento [Administrative,

maintenance and operations staff]

. Fungées definidas Base para a criagao Responsabilidade
Tipo de pessoal o
nos regulamentos de posigoes pelo emprego
Pessoal administrativo . , . Com base em . .
L Assistentes técnicos . Autoridades locais
[Administrative staff] regulamentos centrais
Pessoal de
manutengao . .
e Assistentes operacio- | Com base em . ,
e funcionamento , .| Autoridades locais
nais regulamentos centrais

[Maintenance and
operations staff]

Notas: n.a.-ndo aplicavel; 1. Os regulamentos centrais (organizagdo do ano letivo) definem o tamanho da
turma e as regras de pessoal para as escolas, publicadas anualmente pela Secretaria de Estado da Educacéo.
Os agrupamentos escolares fazem uma proposta para a alocagdo de professores, tendo em consideragdo os
projetos estratégicos planeados e o nimero estimado de aulas previamente aprovadas pela Dire¢do-Geral de
Estabelecimentos Escolares (DGEstE), com base na distribuicdo estimada de alunos, que analisa, corrige
se necessario e, finalmente, valida a rede de ofertas de aulas para cada escola e todo o sistema. A alocagio
de assistentes operacionais e técnicos baseia-se na necessidade dos alunos inscritos e na complexidade das
instalagdes e servigos (para assistentes operacionais). Os servigos de psicologia e orientacéo sdo estabelecidos
por lei em todos os agrupamentos de escolas. 2. Os assistentes técnicos e operacionais tém responsabilidades
que vao desde a execugdo de tarefas administrativas de escritorio até a vigilancia de alunos durante os
periodos ndo letivos, no refeitorio, recreios e corredores, a intervengdo junto dos alunos, para diminuir
a conflitualidade e reintegrar os elementos perturbadores na sala de aula, e ao apoio na realizagdo de
experiéncias de laboratdrio.

Fonte:CNE, a partir de OECD (2019a: 99-100)
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Pessoal Administrativo e de gestao

O TALIS, que apresenta regularmente informagao sobre os recursos humanos
disponiveis nas escolas (a partir das respostas dos diretores), d4 uma ideia da
evolugdo desta situagdo. Ainda que a interpretacdo dos dados requeira alguma
cautela, dadas as diferencas existentes entre os sistemas analisados, pode
observar-se uma elevada disparidade entre paises.

A Figura 4.1 da conta da evolugao (2013-2018) do nimero de pessoal
administrativo e de gestdo existente nos paises analisados, por cada dez
professores. Em 2018, a média de Portugal (1,1) situa-se abaixo da média da
OCDE (1,4) e a uma distancia consideravel de paises como a Eslovaquia (2,8),
o Reino Unido (2,9) ou a Nova Zelandia (3,5), tendo mesmo registado uma
ligeira reducao no periodo em analise, passando de 1,2 para 1,1.

Figura 4.1. Evolug@o do ntimero de pessoal administrativo e de gestio, por
cada dez professores (CITE 2)
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Notas: As diferengas do racio de pessoal administrativo e de gesto, entre 2013 ¢ 2018, sdo estatisticamente
significativas em Itdlia (0,4) e em Espanha (-0,1) e ndo significativas nos restantes paises. O pessoal
administrativo da escola inclui rececionistas, secretarias ¢ assistentes de administragdo, enquanto
o pessoal de gestdo inclui diretores, diretores assistentes e outro pessoal cuja atividade principal é a
gestdo. Estes dados sdo relatados pelos diretores e representam a média dos dados das escolas (publicas e
privadas) em cada pais. A oferta de educag@o nessas escolas pode estender-se por todos os niveis do CITE
(por exemplo, nas escolas que oferecem 3.° CEB e Ensino Secundério), portanto, pode ndo se aplicar
apenas a professores ou alunos do 3.° CEB. Alteragdes estatisticamente significativas sdo indicadas acima
das barras. A média da OCDE corresponde a média aritmética das estimativas para os paises da OCDE
com dados disponiveis. A 25 de maio de 2018, o Conselho da OCDE convidou a Colombia a tornar-se
membro. Embora a Colombia esteja incluida na média da OCDE relatada nesta figura, no momento da
sua preparacdo, a Colombia estava a concluir os procedimentos internos de ratificagdo e o depdsito do

instrumento de adesdo da Colombia & Convengdo da OCDE estava pendente.
Fonte: CNE, a partir de OECD (2019a: 43)
Responsabilidade pelo emprego de algumas categorias de pessoal da educagio

A responsabilidade pelo emprego do pessoal especializado de apoio,
administrativo ¢ de manutengdo ¢ funcionamento ¢é variavel, embora na
maior parte dos paises seja das escolas ou de entidades de nivel intermédio
(Tabela 4.5.).

Nos paises em que a responsabilidade se situa num nivel superior ao da escola,
o pessoal ¢ colocado diretamente por esse nivel. Quando a responsabilidade
se situa ao nivel das escolas, estas recebem o financiamento necessario para
contratarem a sua propria equipa. E o caso da Chéquia, da Islandia ou da
Eslovénia.
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Tabela 4.5. Responsabilidade pelo emprego de funcionarios da escola publica em
paises da OCDE (CITE 2), 2018

Fungoes definidas ~ Base para a criagio ~ Responsabilidade
nos regulamentos de posicoes pelo emprego

Tipo de pessoal

Chéquia, Dinamarca,

P | ializad Austria, México, Chile, Colémbia, Esténia, Islandia,
essoal especializado ) . . . .
d . P Espanha, Turquia, Islandia, México, Cazaquistdo, Lituinia,
e apoio . . .
P Uruguai Suécia Portugal, Eslovdquia,
Eslovénia
Austria (provincial I .
hool) ﬁ'l . Chéquia, Dinamarca,
P schools), Bélgica o L
Pessoal Austria, Espanha, (Fl F’ ) (§l 1 Esténia, Islandia,
. . . i . e Fr.), Chile - .
administrativo Turquia, Uruguai S Cazaquistao,
Colombia, México, . o
S Eslovdquia, Eslovénia
Portugal, Suécia
Austria (provincial
Pessoal d schools), Bélgica Chéquia, Dinamarca,
essoal de A . . .
renci Austria, Espanha, (FL. e Fr.), Chile, Esténia, Islandia,
manutenciao . ; . . .. .
funci & . Turquia, Uruguai Colémbia, Eslovénia, Cazaquistao, Litu4nia,
e funcionamento . . .
México, Portugal, Eslovdquia, Eslovénia

Suécia, Turquia

Nota: No que se refere ao pessoal especializado de apoio, a tabela apenas ilustra os casos de cargos que
podem ser criados diretamente nas escolas e ndo em centros de recursos destinados a servir varias escolas,
como ¢ o caso da Bélgica (comunidades flamenga e francesa), onde o apoio ¢ fornecido pelas autoridades
estaduais em centros de orientagéo psicologica, médica e social.

Fonte: CNE, a partir de OECD (2019a: 205).

Em certos paises os servicos de apoio pedagogico e de apoio em matéria de
saude e servigo social sdo prestados as escolas através de Centros de recursos
externos que dispdem de pessoal especializado nesses dominios. E o caso de
Portugal, em que parte do apoio em matéria de saude e servico social é dado
por pessoal especializado afeto a 93 Centros de Recursos para a Inclusao (CRI).
Estes centros de recursos sao projetados para apoiar a inclusdo de criangas com
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deficiéncia, estabelecer parcerias com atores locais e facilitar o acesso de alunos
com NEE a diferentes atividades.

De acordo com Liebowitz et al. (2018: 143-144), em Portugal, em 2016/2017,
cerca de 581 agrupamentos de escolas (72% da rede publica de escolas)
receberam apoio desses centros de recursos que empregam um total de
2251 técnicos, designadamente terapeutas ocupacionais, terapeutas da fala,
fisioterapeutas ou psicologos.

Na Comunidade francéfona da Bélgica, os Centros Psico-médicos e Sociais
(CPMS) fornecem psicologos, assistentes sociais € enfermeiros que se ocupam
da orientagdo psicologica, do apoio social ou dos problemas de saude dos
alunos, nas escolas de todos os niveis de ensino, em articulagdo com o pessoal
da escola.

Na Dinamarca, por exemplo, as escolas da CITE 1 e 2 recebem frequentemente
financiamento do seu municipio que podem usar para contratar uma ampla
gama de profissionais, psicologos, pedagogos, conselheiros de comportamento,
inclusdao social ¢ bem-estar. Podem também contar com os servicos de
aconselhamento educacional e psicoldgico de uma equipa mais especializada
administrada pelas autoridades locais.

Além disso, as escolas, os municipios e os cidaddos podem procurar
aconselhamento na area das necessidades especiais de educagdo junto de uma
organizagdo central especializada(VISO)queexistenoseiodoConselhoNacional
de Servicos Sociais. Esta organizagdo fornece conselhos sobre métodos para
organizar estruturas pedagogicas e criar ambientes de aprendizagem inclusivos,
para responder a problemas de autismo, paralisia cerebral e lesdes cerebrais
difusas, perda auditiva e danos pessoais. Os professores e dirigentes das escolas
comecam por discutir as suas necessidades com o servico de aconselhamento
psicologico educacional (PPR) local, que decide se o envolvimento do VISO
se justifica.
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Na Austria, o Ministério Federal do Trabalho, Assuntos Sociais ¢ Defesa do
Consumidor promove uma iniciativa de Coaching Juvenil em todo o pais e
fornece conselhos e apoio a jovens de 15 a 19 anos, em risco de abandonar
a escola ou de marginalizagdo, através de técnicos que geralmente tém
formacao em servico social, pedagogia terapéutica, gestao social ou psicologia
e acompanham esses alunos, ajudando-os a procurar o caminho educacional
mais adequado.

No Uruguai, ¢ o Instituto Nacional da Juventude (INJU) que organiza, em
diversas cidades do pais, oficinas de orientagdo profissional para jovens dos 14
aos 22 anos, para facilitar a escolha entre diferentes programas de ensino, bem
como uma exposicao dos possiveis percursos académicos (Expo Educa).

Como se pode observar na Tabela 4.6., ha paises em que o pessoal especializado
de apoio ¢ disponibilizado por centros de recursos e outros em que essa
modalidade é um complemento ao pessoal existente na escola. E o caso da
Chéquia, Dinamarca, Estonia, Lituadnia, Portugal, Republica Eslovaca e
Eslovénia.

Assinala-se também o facto de, em alguns paises (ex: Dinamarca, Bélgica,

Lituania ou Eslovénia), as escolas obterem o apoio de profissionais que prestam
assessoria pedagdgica através de centros de recursos.
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Tabela 4.6. Pessoal de apoio especializado em escolas publicas prestado através de
centros de recursos (CITE 2), 2018

Apoio pedagdgico Apoio de satde e servigos sociais

Bélgica (fl) Sim Sim

Chile n.a. n.a.

Chéquia Sim Sim

Esténia Sim Sim

Cazaquistao n.a. n.a.

Meéxico Sim Sim

Eslovdquia Sim Sim

Espanha n.a. Sim

Turquia n.a. n.a.

Nota: n.a.-ndo aplicavel.
Fonte: CNE, a partir de OECD (2019a: 208).
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Execucdo de tarefas administrativas nas escolas

A comparagao desta situagdo entre paises ndo ¢ o6bvia. Para além das tarefas
administrativas que ¢ suposto serem realizadas pelos professores ndo serem
as mesmas em todos os paises, esses trabalhos podem ou nao ser partilhados
com o pessoal administrativo. Ha tarefas logisticas ou de secretariado que
podem ser desempenhadas por esse pessoal, de modo a libertar os professores
para tarefas de ambito pedagogico. Ha também situagdes em que certas tarefas
sdao desempenhadas por pessoal especializado de apoio pedagogico, enquanto
noutros paises sdo feitas por professores.

A sobrecarga administrativa pode tornar-se uma fonte de frustracio e de baixa
atratividade da profissdo docente. No TALIS 2018, em metade dos 48 paises
envolvidos, os professores consideraram o recrutamento de pessoal de apoio
para a redugdo das suas tarefas administrativas como uma das principais
prioridades. Nesta perspetiva, a colaboracdo entre diferentes categorias de
funciondrios parece ser a resposta mais adequada.

No referido relatério, a falta de pessoal de apoio continua a ser a queixa mais
frequente dos diretores. Nos paises da OCDE hda, em média, um funcionario
administrativo para cada sete professores, podendo variar entre 3,5 (Reino
Unido) e 12,3 (Finlandia). Em Portugal, a média ¢ de um funcionério para 9,3
professores, sendo que cada professor dedica em média 2,7 horas semanais a
trabalho administrativo (as mesmas que a média dos paises da OCDE).

De acordo com a Figura 4.2, ndo ha uma associacao clara entre o tempo que
os professores dedicam a tarefas administrativas e o numero de funcionarios
de apoio. Veja-se, a titulo de exemplo, o caso do Reino Unido em que, apesar
de serem apoiados, os professores ainda dedicam 3,8 horas a esse trabalho,
enquanto na Finlandia os professores sdo menos apoiados, mas gastam apenas
1,1 horas semanais nessas tarefas.
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Figura 4.2. Trabalho administrativo dos professores e apoio recebido (CITE 2), 2018
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Ricio de professores por pessoal administrativo ou de gestao

Nota: O pessoal administrativo da escola inclui rececionistas, secretarias e assistentes de administragéo,
enquanto o pessoal de gestdo inclui diretores, diretores assistentes e outros elementos da equipa cuja
atividade principal ¢ a gestdo.

Fonte: CNE, a partir de OECD (2019b).

Para contornar as dificuldades, alguns paises, como ¢ o caso da Islandia e da
Suécia, compensam a falta de pessoal administrativo com a colocacao de pessoal
de apoio pedagogico (assessores de professores ou pessoal especializado de
apoio). Outra das estratégias para ajudar os professores a concentrar-se nas suas
tarefas fundamentais consiste na organizagao de equipas de pessoal que apoiam
um conjunto de escolas.

A defini¢do das tarefas que devem ser realizadas pelos professores e das que
competem a outros profissionais ¢ uma questdo que requer alguma discussao,
uma vez que a composicdo do pessoal pode ter influéncia na dindmica e no
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ambiente de trabalho da escola. Uma coisa parece certa, para que o apoio seja
efetivo ¢ preciso definir as tarefas dos varios elementos das equipas e estabelecer
modos de cooperacdo e de coordenacdo das mesmas.

Os Profissionais ndo docentes a partir dos dados PISA 2018’

Neste ponto analisam-se dois aspetos particulares do conjunto de itens que
caracterizam as escolas — a falta de pessoal auxiliar e a qualificacdo dos que
integram essa categoria de pessoal — na sua relacdo com o desempenho dos
alunos. E igualmente analisada a relagdo entre a falta de pessoal auxiliar nas
escolas e o contexto socioecondmico e cultural de origem dos alunos.

Foram considerados na analise os paises da Unido Europeia, a excegdo de
Espanha e do Chipre, por nao existir informagao disponibilizada pela OCDE.
Nas analises que implicam o desempenho dos alunos foram utilizados os
resultados em Leitura dado ter sido o dominio principal avaliado no PISA 2018.

Falta de pessoal auxiliar

A Tabela 4.7. mostra a percentagem de alunos que ¢ mais ou menos afetado
pela falta de pessoal auxiliar, de acordo com a resposta do diretor a seguinte
pergunta: “Em que medida o ensino que a sua escola oferece ¢ afetado pela falta
de pessoal auxiliar?”

No conjunto dos paises da Unido Europeia, Portugal e a Grécia foram os que
apresentaram percentagens mais elevadas de alunos cujos diretores das escolas
afirmaram que o ensino foi «Muito afetado» pela Falta de pessoal auxiliar
(abrangendo, em cada um dos paises, mais de 30% de alunos). Em Portugal,
cerca de 68% dos alunos que participaram no PISA frequentavam escolas cujos

° Estes dados decorrem da informagéo obtida através do questionario dirigido aos diretores das escolas (ou
dos agrupamentos de escolas, no caso de Portugal), que participam no PISA.
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diretores afirmaram que o ensino foi «Muito afetado» ou afetado «Em certa
medida» pela falta de pessoal auxiliar.

Tabela 4.7. Alunos (%) mais ou menos afetados pela falta de pessoal auxiliar, de acordo
com os diretores da escola (ou AE)

Bélgica

Crodcia

Dinamarca

Finlandia

Alemanha

Hungria

Ttalia

Lituania

Malta

32,7

33,2

63,2

20,3

24)5

22,2

18,2

65,7

46)9

(2,4)

(3,2)

(3,2)

(2.7)

2.7)

(3,:4)

2,7)

(1,7)

(0,2)

34)5

21,7

23,6

41,7

26,7

33,4

33,1

27,6

28,9

2,9)

(2,8)

(3,1)

(3,3)

(3.2)

(3,0)

(3,3)

(1,6)

(0,1)

31,5

10,9

33,1

36,1

37,6

36,7

5,4

22,3

(3,3)

(1,9)

(3.1)

(3.8)

3.8)

(3,3)

(0,9)

(0,1)

5)5

13,6

2,2

4,9

12,7

6,7

12,0

1,2

139

(1,5)

(2.5)

(1,0)

(1,6)

(2,2)

2.1)

(2,2)

(0,4)

(0,0)
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(continuagdo)

Paises

Paises Baixos 58,3 (4,0) 31,7 4,1) 9,9 2,7) =

Polénia 81,9 (2,5) 9,4 (1,9) 7,3 (1,7) 1,4 (0,8)
Portugal 12,9 (2,3) 19,4 (2,5) 34,6 (2,8) 33,0 (3,3)
Roménia 57,4 (3,9) 22,4 (3,2) 17,3 (3,2) 2,8 (1,4)
Eslovdquia 59,6 (2,4) 11,3 (1,5) 18,9 (2,1) 10,2 (1,3)
Eslovénia 42,8 0,7) 31,7 (0,6) 22,4 (0,5) 3,1 0,1)
Suécia 32,5 (3,3) 38,3 (3,1) 23 (3,7) 4,0 (1,4)

Reino Unido 41,0 3,1) 37,5 (3,3) 20,0 (2,6) 1,5 (0,6)

Notas: S.E.-Standard Error; Néo foi disponibilizada informacdo para o Chipre e para a Espanha.
Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OECD, 2019c).

Apesar disso, e ao contrario do verificado noutros paises, a Falta de pessoal
auxiliar ndo € um aspeto que influencie significativamente os desempenhos dos
alunos portugueses no PISA 2018. A diferenga da pontuagdo média alcancada
pelos alunos em escolas «Muito ou em Certa medida afetadas» ou em escolas
«Nada ou Muito pouco afetadas» pela falta de pessoal auxiliar ndo € significativa
(497 pontos vs 490 pontos).A falta de auxiliares nas escolas ndo revelou ter
um efeito significativo na variagdo dos resultados dos alunos portugueses'’
(Figura 4.3).

10 A Falta de pessoal auxiliar ndo revelou ter um efeito significativo na variagdo de resultados dos
alunos portugueses em Leitura (f = -0,04; p > 0,05). Malta foi o pais onde a Falta de pessoal auxiliar
revelou ter maior impacto nos desempenhos dos alunos, ainda que o efeito seja baixo (f = -0,19;
p<0,05).

144



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

Figura 4.3. Pontuacdo média alcangada pelos alunos em Leitura no PISA 2018, tendo
em conta a falta de pessoal auxiliar
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Em que medida o ensino ¢ afetado pela falta de pessoal auxiliar:

Nada ou Muito pouco Em certa medida ou Muito

Nota: Os simbolos a cheio representam diferencas estatisticamente significativas entre os grupos. Nao foi

disponibilizada informagao para o Chipre e para a Espanha.
Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OECD, 2019c).

Ainda que pareca ndo existir uma relagdo direta entre a falta de pessoal auxiliar
e o desempenho alcangado pelos alunos no PISA, isso ndo significa que estes
funcionarios ndo sejam necessarios nas escolas. Nesta analise havera que ter
em conta outros fatores, nomeadamente o Estatuto socioeconomico e cultural
dos alunos. Isto porque o impacto da falta de pessoal parece diferir em funcao
desse Estatuto.

A Figura 4.4 apresenta a relagdo entre a Falta de pessoal auxiliar e o Estatuto
socioeconomico e cultural das familias — Economic, Social and Cultural Status
(ESCS). Considerando exclusivamente a informagdo para Portugal verifica-se,
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genericamente, que a escassez de pessoal auxiliar ¢ comum tanto em escolas
com alunos de origem social e econdmica mais favorecida como em escolas
com alunos de meios maioritariamente desfavorecidos. Contudo, este problema
afeta mais estas ultimas — mais 10 pontos percentuais do que as dos alunos com
ESCS elevado.

Figura 4.4. Falta de Pessoal Auxiliar, de acordo com o Estatuto Socioeconémico e
Cultural das Familias. Portugal

Em que medida o ensino é afetado pela falta de pessoal auxiliar:

Em certa medida ou Muito

ESCS Elevado

Nada ou Muito Pouco

Em certa medida ou Muito

ESCS Baixo

Nada ou Muito Pouco

Nota: ESCS — Economic, Social and Cultural Status.
Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OECD, 2019c¢).

Qualificagdo e adequagdo para o exercicio de fungoes
A Tabela 4.8. apresenta a distribuicao da percentagem de alunos afetados

pela baixa ou inadequada qualificacdo do pessoal auxiliar, de acordo com os
respetivos diretores.
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Portugal € o pais que apresenta a mais elevada percentagem de alunos em escolas
onde o ensino ¢ afetado em «Muito» ou «Em certa medida» pela existéncia de
pessoal auxiliar pouco qualificado ou inadequado para o exercicio das fungdes.
As duas categorias juntas representam 57,4% dos alunos portugueses.

Tabela 4.8. Alunos (%) afetados pela baixa ou inadequada formagdo do Pessoal
Augxiliar, na opinido do diretor da escola (ou AE)

Paises

Austria 543 (33) 175 27 185 (3,0 97 @1
Bélgica 39,7 (3,0 43,3 (2,8) 14,7 (2,3) 2,2 (1,0)
Bulgdria 89,5 (2,3) 753 2,1) 3,0 (1,3) =

Crodcia 55,8 (3,9) 26,0 (3,5) 17,0 2.7) 1,2 (0,8)
Chéquia 52,9 (2,8) 32,0 2,7) 12,4 2,1) 2,6 0,9)
Dinamarca 71,6 (3,2) 22.4 (3,0) 5,4 (1,6) 0,6 (0,6)
Esténia 49,3 (2,0) 31,0 (1,9 16,8 (1,3) 2,9 (1,0)
Finlandia 33,9 (3,2) 44,2 (3,5) 18,2 (2,6) 3,7 (1,6)
Franca 45,4 (4,1) 41,6 (4,0) 12,4 (2,0) 0,6 (0,6)
Alemanha 47,1 (3,3) 34,7 (3,4) 17,0 (3,1) 1,2 (0,8)
Grécia 53,5 (3,8) 19,5 (2,9) 11,5 2,2) 15,5 (2,5)
Hungria 72,8 (3,5) 17,6 2,7) 7,3 (1,9) 2,3 (1,2)
Irlanda 45,6 (4,4) 38,8 4,3) 14,5 (3,0) 1,1 (0,9)
Itdlia 30,2 (3,0) 37,7 (3,1) 22,0 (2,6) 10,0 (2,2)
Leténia 66,2 2,1) 24,0 (1,9) 7,7 (1,2) 2,1 (0,8)
Lituénia 70,5 (1,7) 24,9 (1,6) 4,3 (0,8) 0,3 (0,3)
Luxemburgo 42,7 (0,1) 46,0 (0,1) 6,0 (0,0) 5,3 (0,0)
Malta 47,7 (0,2) 36,6 0,2) 13,8 (0,1) 1,9 (0,0)
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(continuagao)

Paises Baixos 54,3 (4,5) 37,2 (4,3) 8,2 (2,4) 0,3 (0,3)

Polénia 85,5 (2,4) 8,8 (1,9) 5,0 (1,5) 0,6 (0,5)
Portugal 11,6 2,2) 30,9 3,1) 46,4 (3,6) 11,0 2,3)
Roménia 58,5 (4,0) 23,5 (3,1) 13,8 (2,5) 4,1 (1,3)
Eslovdquia 78,7 (2,0) 10,6 (1,6) 7,8 (1,4) 2,9 (0,8)
Eslovénia 58,7 0,5) 33,4 (0,5) 7,9 (0,1) 0,0 (0,0)
Suécia 32,5 (3,7) 28,9 (3,3) 34,2 4,1) 4,5 (1,7)

Reino Unido 59,9 (3,1) 32,3 (2,9) 7,6 (1,7) 0,2 (0,1)

Notas: S.E.-Standard Error; Nao foi disponibilizada informagéo para o Chipre e para a Espanha.
Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OECD, 2019c).

Mais do que a escassez, a qualificagdo do pessoal auxiliar revelou ter um
impacto estatisticamente significativo, ainda que reduzido, nos desempenhos
dos alunos portugueses (f = -0,08; p <0,05). Os alunos de escolas onde, de
acordo com o diretor, a menor qualificagdo do pessoal auxiliar afetou o ensino
obtiveram resultados mais baixos do que aqueles que frequentavam escolas
onde o ensino nao foi prejudicado ou foi muito pouco prejudicado pela falta
de qualificagdo destes funcionarios (486 pontos vs 502 pontos, respetivamente)
(Figura 4.5). Malta, Paises Baixos e Luxemburgo foram os paises onde a falta
de qualificacao do pessoal auxiliar mostrou ter maior impacto no desempenho
dos alunos''.

' Malta (B = -0,19; p <0,05); Holanda (B = -0,14; p <0,05); Luxemburgo (§ = -0,14; p <0,05). Apesar do
impacto significativo, a Falta de pessoal qualificado tem, genericamente, um efeito reduzido na explicagdo
dos resultados. Explica apenas 3% da variagdo de resultados em Malta — pais onde o efeito da Falta de
pessoal qualificado nos desempenhos dos alunos teve maior impacto entre os paises da Unido Europeia.
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Figura 4.5. Pontuacdo média alcangada pelos alunos em Leitura no PISA 2018, tendo
em conta a fraca ou inadequada qualificagdo do pessoal auxiliar
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Em que medida o ensino ¢ afetado pela falta de pessoal auxiliar pouco qualificado ou inadequado:

@ 0 Nada ou Muito Pouco Em certa medida ou Muito

Nota: Os simbolos a cheio representam diferencas estatisticamente significativas entre os grupos. Nédo foi
disponibilizada informag&o para o Chipre e para a Espanha.
Fonte: CNE, a partir de Bases de Dados do PISA 2018 (OECD, 2019c).

5. Posigdes do CNE
Ao longo da ultima década, o CNE tem produzido reflexdo e emitido
Recomendacgdes ¢ Pareceres sobre orientagao escolar, a inclusdo de criangas

com NEE nas escolas e os recursos humanos necessarios para assegurar esses
designios, dos quais se destacam os seguintes posicionamentos:
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a) sobre a necessidade de investir na orientagdo escolar e profissional dos jovens

“A diversificacdo da oferta e a flexibilidade curricular preconizada aconselham,

por maioria de razdo, o refor¢o dos mecanismos de orientacdo escolar e

profissional, de modo a que os alunos sejam ajudados na constru¢do de uma

identidade pessoal e vocacional.

O CNE entende que a administragao educacional, as escolas e toda a sociedade

se devem mobilizar para que as oportunidades de orientagdo se traduzam em
verdadeiros estimulos positivos ao prosseguimento de estudos com sucesso, nas
mais diversas modalidades, tudo devendo ser feito no sentido de evitar quer
a desigualdade de género, quer a “orientagdo pela negativa”, promotora de

desmotivagao e insucesso.” (Parecer 3/2009).

[...]

“O prolongamento da obrigatoriedade escolar implica um real investimento na

orientagao escolar e profissional dos jovens.” (Recomendacao n.° 2/2010)

[...]

“O CNE recomenda a defini¢do de uma politica geral para a orientagdo escolar

e profissional que possa reforcar as estruturas j& instaladas e integrar as
necessidades decorrentes da expansao e diversificagdo do sistema de educagao

e formagdo, tendo em conta os seguintes critérios: Favorecer a aquisicdo da

capacidade de orientag@o ao longo da vida; Facilitar o acesso de jovens e adultos

aos servigos de orientacdo; Desenvolver a qualidade e flexibilidade na prestagao

de servigos de orientacdo vocacional, atendendo a natureza dos destinatarios;
Definir uma politica de recrutamento de profissionais de orientacdo que

reconhega a natureza especializada do aconselhamento vocacional; Equilibrar
o racio psicologo/alunos e reduzir a dispersdo geografica do atendimento;

Incentivar a coordenagdo e cooperagdo dos diversos intervenientes a nivel

nacional, regional e local.” (Recomendacdo n.° 2/2012)

[...]

“A orientagdo escolar e profissional deve desempenhar um papel estratégico
na elevagdo dos niveis de qualificagdo da populagdo portuguesa, ao facilitar o

acesso a informacao sobre a oferta de educagao e formagao disponivel, ajudando
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jovens e adultos na construgdo de uma identidade pessoal € vocacional. Nao se
preconiza, no entanto, o encaminhamento precoce dos jovens para a frequéncia
de vias de formagao profissional/vocacional.

A orientagdo educativa dos jovens € uma das areas de atividade das escolas
que € mais colocada a prova no cumprimento da nova escolaridade universal
¢ obrigatoria até ao 12° ano ou até aos 18 anos de idade. Importa, por isso,
melhorar as condigdes em que tal servigo é proporcionado aos alunos no termo
da escolaridade basica e ao longo da nova escolaridade obrigatéria, bem como
as estratégias de trabalho com os alunos e as suas familias tendo em vista a
reducdo do absentismo e do insucesso escolar. O CNE recomenda a defini¢ao
de uma politica clara para a orientagdo escolar e profissional que possa reforgar
as estruturas ja instaladas e integrar as necessidades decorrentes da expansao e
diversificagdo do sistema de educacédo e formacao. “ (Recomendagao n.° 2/2013)
[...]

“Num contexto sociocultural tdo complexo, a orientagdo escolar deve ser
reforcada e melhorada, desde logo na sua componente educativa, tornando-a
acessivel a todos os alunos, tendo em vista uma cuidada informagdo escolar,
0 apoio a realizagdo de melhores escolhas escolares, bem como o apoio a cada
aluno no seu desenvolvimento como pessoa em crescimento permanente,
tendo em conta que a educacdo escolar também tem de contar com tempo e
oportunidades para “aprender a ser” e “aprender a viver juntos”, como nos
lembrou a UNESCO, em 1986, ao propor os pilares da educagdo do futuro.
Muitos adolescentes vagueiam nas escolas, aparentemente sem rumo € sem
interesses, e importa que os profissionais que atuam nas escolas conhecam,
analisem esta realidade ¢ atuem em conformidade e com qualidade. A par
desta, também a orientagdo vocacional mais especifica, ao longo de toda a
escolaridade obrigatoria, assume uma enorme relevancia, pelo que devem estar
disponiveis profissionais de psicologia escolar que exer¢am esta tarefa com a
qualidade exigida. O CNE recomenda ao Governo e as autarquias locais e as
diregdes das escolas e Agrupamentos que reforcem e melhorem os servigos
de orientag@o escolar e profissional, podendo estes estar ou ndo integrados em
equipas multidisciplinares.” (Parecer n.° 5/2016)
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b) sobre a necessidade de pessoal com perfil adequado a inclusdo de criangas com NEE

“Verifica-se, no entanto, que existem escolas que t€m na sua populagdo escolar
alunos(as) com NEE e ndo t€m, em tempo 1util, os recursos e profissionais que
permitam dar resposta apropriada a essas criangas e jovens.

A existéncia destas respostas, nomeadamente no que concerne aos meios €
profissionais que servem na e com a escola, em toda a extensdo do ano letivo,
¢ condi¢do fundamental, sem a qual o principio da inclusdo nio passa de mera
retorica.

A assungdo da centralidade da escola na construcao de respostas as necessidades
educativas especiais € outro principio que retine um amplo consenso. Espera-se,
portanto, que sejam desenvolvidos na escola e com a escola os mecanismos
e estratégias de resposta educativa, através dos seus recursos e dos seus
profissionais ou recorrendo ao estabelecimento de parcerias com instituigoes
da comunidade ou ainda a contratag@o de técnicos/as que permitam habilitar as
criangas e jovens para a aprendizagem.

A formagao e o perfil dos(as) docentes em educagdo especial tem sido, desde
sempre, uma questdo largamente discutida, sendo consensual a sua importancia
fundamental para o desenvolvimento de respostas educativas que promovam
aprendizagensemtodos(as)os(as)alunos(as).Igualmenterelevanteéanecessidade
de garantir que o pessoal ndo docente, nomeadamente os(as) assistentes
operacionais, que acompanham as criangas e jovens com NEE, detenham o
perfil e a formagdo adequados a sua funcdo.” (Recomendagdo n.° 1/2014)

c) sobre a necessidade de apoio de outros profissionais

“As intervengdes em ordem a promocao do sucesso escolar, em cada contexto,
implicam muitas vezes a intervengdo de outros profissionais especializados junto
dos professores, tais como psicologos, assistentes sociais, mediadores familiares
e outros. Por isso, o0 CNE recomenda, no contexto prolongado de escassez de
recursos, que aprendamos mais com as dindmicas s6cio comunitarias existentes
em alguns municipios, que asseguram a presencga de equipas multidisciplinares
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concelhias que realizam os apoios especializados as escolas, sempre que
requeridos.” (Parecer n.° 5/2016)

d) sobre a necessidade de promover a formagao do pessoal para a educagao inclusiva

“Recomenda -se que seja desenvolvido um programa de formagdo em servigo
para docentes, para liderancas de topo e intermédias, técnicos, assistentes
operacionais ¢ familias. Estes programas poderiam ser contratualizados com
centros de formacdo de professores € com instituicdes de ensino superior.”
(Parecer n.° 7/2018)

e) sobre o recrutamento, colocagao e gestao de pessoal ndo docente

“O CNE recomenda que o recrutamento e colocacdo do pessoal ndo docente
inserido nas carreiras de assistente operacional e de assistente técnico seja
competéncia dos 6rgdos de gestao das escolas, como ocorre atualmente na maioria
dos casos. Se tal ndo se verificar, recomenda que da comissdo de recrutamento
e selecdo deste pessoal fagam parte membros destes orgdos. Recomenda,
ainda, que em qualquer dos casos, toda a gestdo deste pessoal, designadamente
distribuicdo de todo o servico, avaliagdo de desempenho, mapa de férias, poder
disciplinar e formagao, seja exclusivamente exercida pelos o6rgaos de gestao das
escolas, permanecendo na sua dependéncia hierarquica, a semelhanga do que ja
acontece com o pessoal docente.” (Recomendagéo n.° 1/2019)

6. Em sintese

A caracterizagdo de certos elementos do sistema educativo em Portugal e a
comparag¢ao com a situacdo de outros paises pdoem em evidéncia alguns aspetos
que devem merecer uma reflexdo mais aprofundada:

« A par da atividade docente os professores sao chamados a realizar outras tarefas
(nomeadamente de ambito administrativo) que podiam ser executadas por outros

153



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

profissionais, 0 que permitiria recentragem na sua misséo, no processo de ensino
e aprendizagem.

« A diversidade de tarefas hoje exigida a escola, que a todos inclui, aponta para
a criagdo de equipas de profissionais, de categorias existentes ou a criar, com
funcdes bem definidas (ex. assistente de educacao, pessoal especializado de apoio
pedagodgico, de satde e social), laborando de forma articulada para o mesmo fim.

« Dado o impacto que o pessoal operacional pode ter no clima de escola e nos
resultados dos alunos, nomeadamente em escolas frequentadas por alunos de
estatuto socioecondmico baixo, a acdo permanente destes profissionais podera ser
assegurada e potenciada através de uma formacao inicial e continua adequada as
fung¢des desempenhadas.

+ O reconhecimento do papel fundamental de todos os profissionais para uma escola
que se pretende cada vez mais inclusiva e de sucesso para todos os alunos.

Referéncias bibliograficas

Almeida, L., Mota, C. & Monteiro, E. (2001). O Auxiliar da Ac¢do Educativa de uma
Escola em Mudanca. Lisboa: Instituto de Inovac¢do Educacional.

Ander-Egg, E. (2000). Metodologia y Prdtica de la Animacion Sociocultural. Madrid:
Editorial CCS.

Barbieri, H. (2003). Os TEIP, o projeto educativo e a emergéncia de perfis de territorio.
Porto: Educagdo, Sociedade e Culturas.

Barroso, J. (1995). Para o desenvolvimento de uma cultura de participa¢do na escola
(1.2 ed.). Lisboa: Instituto da Inova¢do Educacional.

Canario, R. (1997). Educagdo e perspetivas de desenvolvimento do “Interior”.
Jornadas da Interioridade, 1danha-a-Nova.

154



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

Canario, R. (2008). Educagdo de Adultos: Um Campo e uma Problemdtica. Lisboa:
Educa.

Carreira, J. (2007). 4 importancia da formag¢do no desempenho dos auxiliares de
agdo educativa. [Tese de Mestrado.] Lisboa: Universidade Aberta.

Cavaco, C. (2002). Aprender fora da escola. Percursos de formagdo experiencial.
Lisboa: Educa.

CNE (2008). Parecer sobre o projecto de Decreto-Lei Regime juridico de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario. Parecer n.° 3/2008, Ministério da Educacdo/CNE. In
Diario da Republica, 2°* série — n.° 42, de 28 de fevereiro de 2008. Disponivel em:

http://www.cnedu.pt/content/antigo/files/cnepareceresmodule/Parecer 3 2008.pdf
[Acedido em 06.01.2020].

CNE (2017). Estado da Educagdo 2016. Lisboa: Autor.
CNE (2018). Estado da Educagdo 2017. Lisboa: Autor.
CNE (2019). Estado da Educagdo 2018. Lisboa: Autor.
DGE (2016). Referencial Técnico para os Psicologos Escolares. Lisboa: DGE.
Disponivel em: https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Psicologia/referencial
consulta publica dez2016.pdf [acedido em 3.01.2020).
FENPROF (2008). Parecer sobre o projeto de Decreto-Lei para regime juridico
de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo

pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. Disponivel em: http://www.fenprof.
pt/?aba=27&mid=115&cat=76&doc=3095 [acedido em 19.04.2019].

155


http://www.cnedu.pt/content/antigo/files/cnepareceresmodule/Parecer_3_2008.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Psicologia/referencial_consulta_publica_dez2016.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Psicologia/referencial_consulta_publica_dez2016.pdf

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

Gongalves, F. M. L. (2010). 4 escola em mudan¢a: uma reflexdo sobre as competéncias
e os desafios que se colocam aos assistentes operacionais. [Tese de Mestrado.]
Coimbra: Universidade de Coimbra/Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacio.

Liebowitz, D., Gonzalez, P., Hooge, E., Lima, G. ef al. (2018). OECD Reviews of
School Resources: Portugal 2018. Paris: OECD Publishing. Disponivel em:
https://dx.doi.org/10.1787/9789264308411-en. [acedido em 26.12.2019].

Lopes, M. (2006). Animag¢do Sociocultural em Portugal. Amarante: Intervencao.

Lourenco, V.(Coord), Duarte,A.,Nunes,A. & Amaral,A.(2019). PISA2018—Portugal.
Relatorio nacional. Lisboa: IAVE. Disponivel em:

http://iave.pt/images/FicheirosPDF/Estudos_Internacionais/PISA/resultados2018/
RELATORIO NACIONAL PISA2018 IAVE.pdf [acedido em 25.01.2020].

Melo,A.(2000).PoliticaseEstratégias Culturaisparao DesenvolvimentoLocal. In: Licinio
C. Lima (Org.). Educag¢do de Adultos. Forum II, pp. 17-28. Braga: Universidade do
Minho.

Mendes, C. (2017). O estado da arte de uma arte em Portugal: Contributo para o
estado da psicologia escolar em Portugal. [Dissertagdo de Doutoramento.] Porto:
Universidade do Porto/Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacio.

Mendes, S. (2017). 4 inser¢do profissional de assistentes sociais na escola publica em
Portugal Continental. [Tese de Mestrado.] Coimbra: Instituto Superior Miguel Torga.

Mendes, S. & Guadalupe, S. (2019). Servico social em escolas publicas: racios de

estudantes por assistente social em Portugal. Revista Portuguesa de investigagdo
comportamental e social, 5 (1), 61-71.

156


http://iave.pt/images/FicheirosPDF/Estudos_Internacionais/PISA/resultados2018/RELATORIO_NACIONAL_PISA2018_IAVE.pdf
http://iave.pt/images/FicheirosPDF/Estudos_Internacionais/PISA/resultados2018/RELATORIO_NACIONAL_PISA2018_IAVE.pdf

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

OCDE (2018). Guide de [I'OCDE pour [’établissement de statistiques
internationalement comparables dans le domaine de I’éducation : Concepts, normes,
définitions et classifications. Paris: Editions OCDE. Disponivel em: http:/dx.doi.
org/10.1787/9789264292116-fr

OECD (2014) TALIS 2013 Results: An International Perspective on
Teaching and Learning. Paris: OECD Publishing. Disponivel em: https://doi.
org/10.1787/9789264196261-en, Table 2.18

OECD (2019a). Working and Learning Together: Rethinking Human Resource
Policies for Schools, OECD Reviews of School Resources. Paris: OECD Publishing.
Disponivel em: https://doi.org/10.1787/b7aaf050-en

OECD (2019b). TALIS 2018 Results (Volume 1): Teachers and School Leaders
as Lifelong Learners. Paris: OECD Publishing. Disponivel em: https://doi.
org/10.1787/1d0bc92a-en, Table 1.3.74.

OECD (2019c). PISA 2018 Results. Paris: OECD Publishing.

Rocha, P. (2005). O Clima de escola e os auxiliares de ac¢do educativa: um estudo
realizado nas escolas do Barlavento algarvio. [Dissertagao de Mestrado em Ciéncias
da Educagdo] Lisboa: Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias de
Lisboa/ Departamento de Ciéncias Sociais ¢ Humanas. Disponivel em:

http://www.grupolusofona.pt/pls/portal/docs/PAGE/OPECE/
PRODUCOESCIENTIFICAS/DISSERTA%C3%87%C3%95ES/DISSERTACAO.
PDF [acedido a 26.12.2019].

Rodrigues, M. (2009). Auxiliares de acdo educativa: poderes ocultos na escola?

[Tese de Mestrado em Educagdo] Universidade do Minho: Instituto de Educacgéo e
Psicologia.

157


http://dx.doi.org/10.1787/9789264292116-fr
http://dx.doi.org/10.1787/9789264292116-fr
http://www.grupolusofona.pt/pls/portal/docs/PAGE/OPECE/PRODUCOESCIENTIFICAS/DISSERTAÇÕES/DISSERTACAO.PDF
http://www.grupolusofona.pt/pls/portal/docs/PAGE/OPECE/PRODUCOESCIENTIFICAS/DISSERTAÇÕES/DISSERTACAO.PDF
http://www.grupolusofona.pt/pls/portal/docs/PAGE/OPECE/PRODUCOESCIENTIFICAS/DISSERTAÇÕES/DISSERTACAO.PDF

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

Roldao, M. C. (2017). Conhecimento, didactica e compromisso: o tridngulo virtuoso
de uma profissionalidade em risco. In Cadernos de Pesquisa, v.47, n.166, pp.1134-
1149, out./dez. 2017. Sao Paulo: Fundacdo Carlos Chagas. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/198053144367 [acedido a 03.02.2020].

Salgado, L. (2018). Notas para um estudo fundamentador de propostas para o
desenvolvimento da educacdo nas zonas rurais do interior. In: CNE. Estado da
Educacdo 2017. Lisboa: Autor.

Silva, F. (2014). Envolvimento dos alunos na Escola: Contributos da parceria
professor — animador sociocultural. [Tese de Mestrado] Lisboa: Universidade de
Lisboa/Instituto de Educacio.

Simdes, G. M. J. (2005). Atores e figurantes. Organizagdo e gestdo do agrupamento
vertical de escolas. Porto: Edigoes Asa.

UNESCO-UIS/OECD/Eurostat (2018). UOE Data Collection on Formal Education:
Manual on Concepts, Definitions and Classifications. Montreal, Paris, Luxembourg:
UNESCO-OECD-Eurostat. Disponivel em:
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/uoe2016manual 11072016 0.pdf
[acedido a 26.12.2019].

Veiga, F. (orgs.). (2009). Envolvimento dos Alunos em Escolas Portuguesas:
Elementos de Um Projeto de Investigacdo. In Atas do X Congresso Internacional
Galego-Portugués de Psicopedagogia. Braga: Universidade do Minho.

Pareceres ¢ Recomendacgoes do CNE

CNE (2010). Recomendagdo n.° 2/2010 Recomendacao sobre O Estado da Educacdo
2010. Percursos Escolares. CNE: Autor.

158


https://doi.org/10.1590/198053144367
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/uoe2016manual_11072016_0.pdf

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

CNE (2012). Recomendagao n.° 2/2012 Recomendagdo sobre O Estado da Educacéo
2011 — A Qualificagdo dos Portugueses. CNE: Autor.

CNE (2012). Recomendacao sobre Estado da Educacdo 2012 — Autonomia e
Descentralizagdo. CNE: Autor.

CNE (2013). Recomendagdo n.° 2/2013. CNE: Autor.

CNE (2014). Recomendag¢ao n.° 1/2014 sobre Politicas Publicas de Educagao Especial.
CNE: Autor.

CNE (2016). Parecer n.° 5/2016 Organizagdo da escola e promogao do sucesso escolar:
CNE: Autor.

CNE (2018). Parecer n.° 7/2018 sobre regime juridico da educagao inclusiva no ambito
da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. CNE: Autor.

CNE (2019). Recomendagdo n.° 1/2019 Transferéncia de competéncias para as
autarquias locais e entidades intermunicipais no que se refere a rede publica de
educacdo pré-escolar e de ensino basico e secundario, incluindo o ensino profissional.
CNE: Autor.

Fontes
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Cria cursos técnico-profissionais e cursos profissionais a
ministrar apds 0 9.° ano de escolaridade e estabelece as
normas de estruturagio e funcionamento dos respetivos

Despacho-Normativo
n.° 194-A/83, de 21 de
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cursos.

159



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

Decreto-Lei n.° 300/97,
de 31 de outubro
REVOGADO

Despacho n.° 17460/2006,
de 29 de agosto

Cria a carreira de psicélogo dos servigos de psicologia e

orientagao.

Homologa o Regulamento Interno do Pessoal ndo Docente
dos Estabelecimentos Publicos de Educacio Pré-Escolar
e dos Ensinos Bésico e Secunddrio com Contrato de
Trabalho.
Na Secgio IV — Artigo 16.° - Identifica as carreiras
profissionais do pessoal nio docente:

a) Psicologo;

b) Técnico superior de servigo social;

¢) Técnico profissional de agio social escolar;

d) Técnico profissional de biblioteca e documentacio;

e) Técnico profissional de laboratério;

f) Assistente de administracao escolar;

g) Assistente de agao educativa;

h) Auxiliar de acao educativa;

i) Cozinheiro.
No Anexo II discrimina os contetdos funcionais de cada
uma das referidas carreiras.
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Decreto-Lei n.© 262/2007,
de 19 de julho

Lei 12-A/2008,
de 27 de fevereiro

Decreto-Lei n.© 132/2012,
de 27 de junho

Portaria n.° 272-A/2017,
de 13 de setembro
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Aprova a segunda alteracio ao Decreto-Lei n.° 184/2004,
de 29 de julho, que estabelece o regime estatutdrio
especifico do pessoal nao docente dos estabelecimentos
publicos de educagio pré-escolar e dos ensinos bésico e
secunddrio.

Estabelece os regimes de vinculagio, de carreiras e de
remuneragdes dos trabalhadores que exercem fungées

publicas.

Extingue carreiras e categorias cujos trabalhadores
transitam para as carreiras gerais.

Estabelece o novo regime de recrutamento e mobilidade
do pessoal docente dos ensinos bésico e secunddrio

e de formadores e técnicos especializados.

Permite a contratacio pelas escolas de formadores e
técnicos especializados, mediante a celebragio de contratos
de trabalho a termo resolutivo, para suprir necessidades
tempordrias de servico docente e de formagao em dreas
técnicas especificas de natureza profissional, tecnoldgica,
vocacional ou artistica dos ensinos bdsico e secunddrio
que nio se enquadram nos grupos de recrutamento [dos
docentes].

Regulamenta os critérios e a respetiva férmula de cdlculo
para a determinacio da dota¢do mdxima de referéncia
do pessoal nao docente, por agrupamento de escolas ou
escolas nao agrupadas.
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Concretiza o quadro de transferéncia de competéncias

Decreto-Lei n.© 21/2019,

S ara os 6rgdos municipais e para as entidades
de 30 de janeiro b

intermunicipais no dominio da educagio.

162



ANEXO 2

ACESSO AO ENSINO SUPERIOR: QUESTOES E ABORDAGENS
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O presente documento visa apoiar o processo de discussdo conducente a
formulacao de uma recomendagdo do CNE sobre o acesso ao ensino superior.
O atual sistema tem mais de 20 anos e foi sendo complementado por concursos
e regimes especiais, destinados a candidatos com situagdes pessoais ou
qualificagdes diversas.

O aumento do nimero de jovens que opta por cursos de dupla certificacdo e
artisticos especializados veio dar particular relevancia ao acesso ao ensino
superior dos titulares destes cursos. O processo de acesso destes diplomados
veio a ser legislado através de decreto-lei, prevendo um novo concurso especial.

A adi¢@o de mais uma via diferenciada de acesso ao ensino superior aumenta a
sua complexidade e sugere a necessidade de refletir sobre o seu funcionamento,
tendo por base os principios a que deve obedecer. Acresce que a reducao do
numero de jovens e o aumento da oferta de cursos superiores desde 1996, ano
do decreto-lei que estabeleceu as bases do atual regime geral de acesso, pode
permitir adotar solugdes que ndo eram exequiveis nessa data, dada a pressdo
social sobre o ensino superior que entdo existia, ¢ em linha com a evolugdo da
forma como ¢ atualmente encarado o ensino superior.

1. O Parecer n.° 3/2017

Em maio de 2017, o Conselho Nacional de Educagdo aprovou uma
recomendacao sobre o acesso ao ensino superior (CNE, 2017), organizada nas
seguintes seccgoes:

+ Os principios normativos no acesso ao ensino superior e as condi¢des de
sucesso escolar

¢ Os parametros constitucionais de acesso ao ensino superior

¢ Os parametros da Lei de Bases do Sistema Educativo

0 O direito internacional de educacao

¢ Os principios democraticos € a justi¢a no acesso a educagao
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+ O regime de acesso ao ensino superior
¢ As solugdes legislativas
¢ Desenvolvimento
¢ O processo de candidatura

+ A situacdo atual do acesso ao ensino superior
¢ Os compromissos do Estado portugués
¢ Reforma do ensino superior e reformas educativas
¢ Reformas do ensino secundario

» Objetivos e vias propostas de reforma
¢ Aumentar o numero de estudantes do ensino superior através de novas vias
de acesso ao ensino superior
¢ Flexibilizar o acesso ao ensino superior. Ensino artistico
¢ Flexibilizar o acesso ao ensino superior. TESP
0 A conclusdo do ensino secundario e a autonomia das institui¢des do ensino
superior
¢ As classificagdes internas e externas do ensino secundario
¢ Contingentes especiais
O A questdo do numerus clausus
O Incentivar a utilizacdo do ensino e da formagao a distancia

+  Recomendacodes

O parecer foi elaborado na sequéncia do relatério final apresentado pelo grupo
de trabalho para a avaliacdo do acesso ao ensino superior (GTAES, 2016)
nomeado por despacho do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(MCTES, 2016), tendo chegado as seguintes recomendagdes:

I. A eventual criagdo de um concurso especial de acesso ao ensino superior para
os diplomados dos cursos profissionalizantes ¢ prematura e ndo deve ser feita de
tal modo que diminua a importancia do concurso de acesso aos cursos técnicos
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superiores profissionais, recentemente instituidos, nem deve ser especifico das
institui¢des de ensino superior politécnico.

O CNE vé como positiva a criagdo de uma via especifica de acesso ao ensino
superior para os diplomados dos cursos artisticos especializados, com a
ponderacdo da unidade e coeréncia do sistema de acesso ao ensino superior € com
a revogacdo da norma legal que determina a realiza¢do de avaliacdo sumativa
externa por esses diplomados que pretendam prosseguir estudos.

A criagdo de um concurso nacional para acesso aos cursos técnicos superiores
profissionais (CTeSP) do ensino superior politécnico publico suscita algumas
reservas pelo que deve ser objeto de ponderagao adicional.

Sendo o requisito de acesso ao ensino superior a conclusdo do ensino secundario,
este deve estar dissociado da fixacdo de classificagdes minimas nos exames.
Antes, deve poder confiar-se nas institui¢des do ensino secundario, quanto as
classificagdes que atribuem, e nas instituicdes do ensino superior, pois a estas
sempre cabera formar e avaliar os estudantes que ingressam.

O CNE considera que a proposta de normalizagao das classificagcdes dos exames
finais do ensino secundario necessita de reflexdo acrescida.

A utilizagdo, no regime geral de acesso, das classificagdes internas do ensino
secundario que apresentem desalinhamentos excessivos e persistentes necessita
de verificagdo por parte da Inspegao-Geral da Educagdo e Ciéncia.

A manutencao dos contingentes especiais do concurso nacional de acesso deve
restringir -se aos casos que tenham justificagdo constitucional.

No processo de eliminagdo progressiva do regime de numerus clausus para que
aponta a LBSE deve atender -se, ndo apenas ao direito a educagdo dos portugueses
e a autonomia cientifica e pedagdgica das institui¢des de ensino superior quanto
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IX.

a organizagdo dos cursos, como, entre outros fatores, a correcdo das assimetrias
regionais e a coesao territorial do pais.

O CNE considera que a formacao e o ensino a distancia devem ser dinamizados
pelas institui¢cdes de ensino superior, devendo ainda cuidar-se da regulamentacao
propria destas matérias.

O Conselho Nacional de Educagdo reconhece a necessidade de melhorar o sistema
de acesso ao ensino superior ¢ considera que o Relatorio sobre a avaliagdo do
acesso ao ensino superior (diagnostico e questoes para debate), apresentado pelo
grupo de trabalho para a avaliagdo do acesso ao ensino superior criado pelo
Despacho n.° 6930/2016 MCTES, de 25 de maio, ¢ um importante contributo
nesse sentido. O Conselho manifesta a sua disponibilidade para aprofundar a
reflexdo e o debate na procura de consensos alargados, tomando como ponto de
partida as recomendagdes refletidas no presente Parecer.

Como ¢ afirmado no Parecer, “o0 Conselho manifesta a sua disponibilidade para
aprofundar a reflexdo e o debate (...)”. O presente documento insere-se neste
processo de reflexdo e debate.

2. Documentos posteriores

Em data posterior a aprovacao do Parecer n.° 3/2017:

+ Foi elaborado, a solicitagdo do Governo portugués, um relatorio pela OCDE

sobre ensino superior, investigacdo e inovagdo em Portugal, em que a questdo
do acesso ¢ abordada;

+ Foi aprovado em 2017 o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria;

»  Foi elaborado em 2019 um novo relatério de um grupo de trabalho sobre o
acesso ao ensino superior; €
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«  Foiaprovado pelo CNE em 2019 um parecer sobre um projeto de decreto-lei,
enviadopeloMinistrodaCiéncia, Tecnologiae Ensino Superior, visandoregular
0 acesso dos titulares dos cursos profissionais e artisticos especializados.

Ja em 2020 foi enviado ao CNE um novo projeto de decreto-lei que veio a dar
origem ao Decreto-Lei n.° 11/2020, regulando o acesso ao ensino superior dos
titulares de cursos de dupla certificagdao de nivel secundario e cursos artisticos
especializados.

a. O Relatorio da OCDE de 2018/2019

A OCDE, tendo analisado o sistema de ensino superior, investigagdo e inovacao
em Portugal elaborou um relatério cuja versao preliminar foi apresentada em
fevereiro de 2018 (OCDE, 2018a), e uma versao final apresentada em fevereiro
de 2019 (OCDE, 2019).

No capitulo sobre “oferta, acesso e mecanismos de apoio ao ensino terciario”'?
o relatério apresenta a seguinte recomendagao:

3. Reformar o sistema de exames de entrada para garantir que estdo adaptados a
estudantes do ensino secundario das vias generalista e vocacional. Para alargar
0 acesso ao ensino terciario, o sistema de exame de entrada no ensino terciario
deve estar alinhado com as necessidades e perfis dos estudantes dos cursos de
ensino secundario profissional e académico. Um exame de entrada focado nas
competéncias que reflita aspetos centrais do curriculo do ensino secundario
profissional pode garantir que os conhecimentos e as competéncias dos estudantes
das vias vocacionais sao devidamente reconhecidos. No curto prazo, as Provas
de Ingresso podem incluir modulos adicionais que estejam alinhados com o
curriculo da via vocacional. Mddulos vocacionais devem ser desenvolvidos em
cooperagdo entre o ensino terciario e professores do ensino secundario. Isto é

12 Traduzido do inglés.
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essencial para garantir a apropriacdo da reforma por estudantes e instituigdes
de ensino terciario e o alinhamento dos exames tanto com o curriculo do ensino
secundario, como com os cursos de ensino superior. A longo prazo, Portugal
deve, no entanto, considerar uma reforma alargada do seu sistema de acesso,
desenvolvendo vias de acesso que estejam alinhadas com diferentes modelos e
objetivos da oferta de ensino superior ¢ que megam adequadamente o conjunto
de competéncias potenciais dos estudantes. Ao mesmo tempo, o Ministério da
Educacao deve encorajar um maior foco na preparagdo dos estudantes para o
ensino terciario, como parte do curriculo do ensino secundario vocacional e
garantir que todas as escolas oferecem aconselhamento académico e profissional
a todos os estudantes. '

Na versao final do relatorio, no capitulo com o mesmo titulo, a recomendacao
¢ reformulada da seguinte forma:

Recomendacdo para alargar o acesso ao ensino superior

5.2. Rever o sistema de exames de acesso para garantir que esta adequadamente
adaptado a estudantes do ensino secundario. Para alargar o acesso ao ensino
superior, o sistema de exames de entrada deve estar alinhado com as necessidades
e perfis dos estudantes das vias do secundario profissional e cientifico-
humanistica. Na sequéncia da op¢ao identificada pelo Grupo de Trabalho para
a Avaliagdo do Acesso ao Ensino Superior em 2016, recomendamos a adi¢do
de exames focados nas competéncias que reflitam aspetos chave do curriculo
do ensino secundario profissional para garantir que os conhecimentos e
competéncias dos estudantes das vias vocacionais sdo devidamente reconhecidos.
Especificamente, os exames finais do ensino secundario e acesso ao ensino
superior devem ser desenhados para incluir médulos que estejam alinhados
com o curriculo da via vocacional. Estes deveriam ser, em principio, acessiveis
a todos os estudantes do ensino secundario e ser usados para reger 0 acesso

13 Tdem.

170



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

a cursos relevantes em politécnicos e universidades. Os modulos vocacionais
devem ser desenvolvidos em cooperacao entre professores do ensino superior
e secundario. Isto serd essencial para assegurar a apropriacdo da reforma por
estudantes e institui¢cdes de ensino superior ¢ adequado alinhamento dos exames
com tanto o curriculo secundario e os cursos de ensino superior. E crucial que as
novas vias de acesso sejam desenvolvidas de forma cuidadosa ¢ implementada
com o envolvimento dos interessados das institui¢des de ensino superior.

Ao mesmo tempo, o Ministério da Educacdo deve garantir que o aumento da
proporcao de estudantes do ensino que continuam para o ensino superior estao
adequadamente preparados para o sucesso nos seus cursos, usando relatorios
para habilitar professores, dirigentes de escolas e familias com dados sobre as
trajetorias pos-escolares dos estudantes do ensino secundario profissional. '

b. O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria

O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (ME, 2017), adiante
designado por Perfil dos Alunos, foi homologado por despacho do Secretario de
Estado da Educagdo (SEE, 2017), no qual se determina que o Perfil “se afirma
como referencial para as decisdes a adotar por decisores e atores educativos ao
nivel dos estabelecimentos de educacao e ensino e dos organismos responsaveis
pelas politicas educativas”. E ainda que o “Perfil constitui -se como matriz
comum para todas as escolas e ofertas educativas no ambito da escolaridade
obrigatdria, designadamente ao nivel curricular, no planeamento, na realizacao
e na avaliagdo interna e externa do ensino e da aprendizagem.”

O Perfil dos Alunos (ME, 2017), conforme explicitado no proprio documento,
aponta para uma educacdo escolar em que os alunos desta geracdo global
constroem ¢ sedimentam uma cultura cientifica e artistica de base humanista.
Para tal, mobilizam valores e competéncias que lhes permitem intervir na

14 Tdem.
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vida e na historia dos individuos e das sociedades, tomar decisdes livres e
fundamentadas sobre questdes naturais, sociais e éticas, e dispor de uma
capacidade de participagdo civica, ativa, consciente e responsavel.

As areas de competéncias consideradas no Perfil dos Alunos sdo:
« Linguagens e textos
+ Informac¢ao e comunicacgido
+ Raciocinio e resolu¢ao de problemas
« Pensamento critico e pensamento criativo
+ Relacionamento interpessoal
+ Desenvolvimento pessoal e autonomia
« Bem-estar, saide e ambiente
« Sensibilidade estatica e artistica
« Saber cientifico, técnico e tecnoldgico
+ Consciéncia e dominio do corpo

Em consonancia com a reflexdo da OCDE, no dmbito do projeto The Future
of Education and Skills 2030 (OCDE, 2018b), ao considerar como central a
educagdo dos alunos o desenvolvimento de competéncias, consideradas como
“combinag¢des complexas de conhecimentos, capacidades e atitudes”, a adog¢ao
do Perfil dos Alunos “implica alteragdes de praticas pedagodgicas e didaticas
de forma a adequar a globalidade da ag@o educativa as finalidades do perfil de
competéncias dos alunos.” (ME, 2017).

As orientagdes constantes do Perfil dos Alunos tém implicacdes significativas
na pratica pedagdgica tendo em vista o seu desenvolvimento, envolvendo
designadamente (ME, 2017):

« abordar os conteudos de cada area do saber, associando-os a situagoes
e problemas presentes no quotidiano da vida do aluno ou presentes no
meio sociocultural e geografico em que se insere, recorrendo a materiais
e recursos diversificados;
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organizar o ensino prevendo a experimentacao de técnicas, instrumentos
e formas de trabalho diversificados, promovendo intencionalmente, na
sala de aula ou fora dela, atividades de observagdo, questionamento da
realidade e integracdo de saberes;

organizar e desenvolver atividades cooperativas de aprendizagem,
orientadas para a integragao e troca de saberes, a tomada de consciéncia de
si, dos outros e do meio e a realizagdo de projetos intra ou extraescolares;
organizar o ensino prevendo a utilizagao critica de fontes de informacao
diversas e das tecnologias da informagdo e comunicagao;

promover de modo sistematico e intencional, na sala de aula e fora dela,
atividades que permitam ao aluno fazer escolhas, confrontar pontos de
vista, resolver problemas e tomar decisdes com base em valores;

criar na escola espacos e tempos para que os alunos intervenham livre e
responsavelmente;

valorizar, na avaliagdo das aprendizagens do aluno, o trabalho de livre iniciativa,
incentivando a intervengao positiva no meio escolar e na comunidade.

Aformulacdodosobjetivosdaeducagaodosalunos,comfoconodesenvolvimento
de competéncias, devera implicar alteragcdes nos métodos de avaliacdo que
podem e devem ser tidas em conta no processo de acesso ao ensino superior.

c. O Relatorio sobre o Acesso ao Ensino Superior do Grupo de Trabalho
nomeado pelo MCTES

Na sequéncia do despacho relativo ao ingresso no ano letivo de 2018/2019
(MCTES, 2018a), que introduziu alteracdes nas vagas com o objetivo de
promover o ensino superior no interior, foi constituido um Grupo de Trabalho
com os seguintes objetivos (MCTES, 2018b):

“a) Analisar o impacto das medidas de afetacdo de vagas determinadas
pelo Despacho n.° 5036 -A/2018 na distribui¢ao dos estudantes colocados
no ano letivo 2018/2019;
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b) Na sequéncia do estudo a que se refere a alinea anterior, propor
eventuais alteracOes a essas medidas tendo em vista a sua concretizagao
no ambito do despacho orientador de fixacdo de vagas no Concurso
Nacional de Acesso ao Ensino Superior de 2019;

¢) Desenvolver um estudo prospetivo da evolugdo das vagas no ensino
superior publico para o periodo 2019-2030, tendo por base os cenarios
demograficos e de escolariza¢do atualmente disponiveis;

d) Propor eventuais novas vias de ingresso no ensino superior,
designadamente para estimular o acesso de estudantes oriundos das vias
profissionalizantes do ensino secundario, na sequéncia da avaliacdo
realizada pelo grupo de trabalho constituido pelo Despachon.®6930/2016.”

A versdo definitiva do relatdrio do grupo de trabalho foi concluida em junho de
2019 (GTNM, 2019). Para a discussao que se visa promover, sdo particularmente
relevantes as partes do relatdrio que tratam do objetivo previsto na alinea d),
designadamente o conteudo do capitulo “3. DIPLOMADOS DOS CURSOS
DE DUPLA CERTIFICACAO” e alguns pontos do capitulo “6. REFLEXOES
E SUGESTOES FINAIS”.

No capitulo 3. afirma-se, logo no inicio, o seguinte:

Recorde-se que, na maior parte dos paises da Unido Europeia, o acesso dos
diplomados do ensino secundario ao ensino superior ¢ livre ¢ independente do
tipo de instituicdo que outorgou esse diploma. Apenas Portugal e Espanha (e
parcialmente a Dinamarca) tém processos centralizados de escolha e distribuigdo
dos candidatos, embora o sistema espanhol admita variantes estabelecidas pelas
suas Comunidades Autonomas. Nos restantes paises, independentemente da
adocdo do sistema de numerus clausus, a selecdo ¢ da responsabilidade de cada
institui¢ao de ensino superior, utilizando neste procedimento nao so6 os resultados
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do ensino secundario, como também outros critérios que correspondem a opgoes
especificas definidas por cada uma das institui¢des.

Neste momento pode concluir-se, de uma forma irénica, mas refletindo um
sistema desajustado, que um estudante que conclua o ensino secundario
profissional em Portugal pode ingressar livremente no ensino superior francés ou
belga (a exigéncia incide apenas na posse de um diploma do ensino secundério),
mas tem o ingresso no ensino superior portugués bloqueado por nao ter realizado
os exames da via cientifico-humanistica.

Sao relevantes dados, constantes do Quadro 3.1, relativos aos estudantes
diplomados pelas vias cientifico-humanistica, profissional e artistica especializada
e a situagdo em que se encontravam, no que se refere ao estudo, um ano apds a
conclusao do ensino secundario:

Quadro 3.1. Estudantes diplomados matriculados no ensino superior apds colocagao
através do concurso nacional de acesso

Estudantes
o . . 5
dlpl omados (N.°) Situagio dos diplomados apés 1 ano (%)
Al,los Estuda num grau | Estuda num CET S ]
letivos superior ou TeSP SO

2010/11 37 09722 436 519 81% 11% 61% 0% 6% 1% 19% 83% 38%
2012/1337 71420 851| 601 | 78% | 4% | 42% | 1% | 10% | 1% | 21% | 87% | 57%

2014/15 41 71423051 685 79% 5% 55% 1% 10% 0% 20% 85% 45%
2016/17 45 57423 744/ 645 | 79% | 6% | 56% | 1% | 12% | 0% | 20% | 82% | 43%

Fonte: GTNM, 2019'°

15 Quadro 7, pag. 17.
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No relatorio € igualmente referido:

Perante esta problematica, dever-se-d0 encontrar vias de acesso ao ensino
superior que valorizem a especificidade dos percursos formativos, mas que
deixem de exigir aos diplomados do ensino secundario, designadamente aos
diplomados dos cursos de dupla certificagdo, que se submetam a provas de
avaliag@o sobre matérias que ndo fazem parte dos seus curricula.

A opgdo que se poderia estabelecer, por homologia com o percurso dos
diplomados da modalidade cientifico-humanistica, seria a de adotar um exame
nacional que incidisse nas matérias que fazem parte dos curricula desses cursos.
Embora as matérias que integram os diversos cursos resultem de referenciais
normalizados, concebidos e fixados pela Agéncia Nacional para a Qualificagdo
e o Ensino Profissional (ANQEP), ndo seria facil estabelecer provas nacionais
tematicas que pudessem, a semelhanca da modalidade cientifico-humanistica,
fazer essa avaliacdo de forma global.

Acrescentando:

Recorde-se que os exames finais da modalidade cientifico-humanistica tém
como objetivo principal a conclusdo do ensino secundario. (...) aqueles exames
(...) assumem complementarmente uma segunda fun¢@o, o que introduz
naturalmente uma pressdo adicional nessas provas, a qual tem sido responsavel
por perverter o funcionamento normal dos periodos finais do ensino secundario.

Tendo em vista a implementacao no acesso ao ensino superior ainda no ano
letivo de 2019/2020 e tendo em conta o Parecer do CNE n.° 3/2019 (tratado na
sec¢ao seguinte), elaborado a solicitacdo do Ministro da Ciéncia Tecnologia e
Ensino Superior, o Grupo de Trabalho recomendava, para uma fase transitoria
e experimental, a realizacdo de concursos especiais, com vagas proprias € a
seguinte ponderagao:

176



PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

«  “Nota final, com um peso ndo inferior a 50%;

« Prova de Aptidao Profissional, com um peso maximo de 20% (no caso dos
diplomados dos cursos artisticos especializados, a Prova de Aptiddo Artistica);

+  Formacgdo em Contexto de Trabalho, com um peso maximo de 10%;

«  Portugués, com um peso de 10%;

« Formacao Final ou Formagao Cientifica, com um peso maximo de 15%.”
Nas Reflexdes e Sugestdes finais ¢ afirmado:

O acesso ao ensino superior tem estado maioritariamente vocacionado para
os diplomados da modalidade cientifico-humanistica do ensino secundario.
Oalargamentodacapacidadedeatragaoasoutrasmodalidadesdoensinosecundario
¢ fundamental. A reflexdo do Grupo de Trabalho retomou antigas propostas e
integrou nesta apreciacdo as conclusoes da avaliagdo que a OCDE realizou ao
sistema portugués de ensino superior e investigagdo. Contudo, estas novas vias
ndo poderdo perturbar a credibilidade do sistema propondo-se, nesta fase, um
periodo experimental que permita detetar fragilidades e valorizar os pontos fortes.
A possibilidade de abrir o acesso a estes segmentos de jovens permite igualmente
quebrar a rigidez do sistema e ultrapassar padrdes sociais que devem ser
considerados como obsoletos.

Enquanto decorria o trabalho deste Grupo de Trabalho, foi apresentado ao
CNE um projeto de decreto-lei de Acesso ao Ensino Superior de Titulares dos
Cursos Profissionais e Artisticos Especializados e solicitado um parecer sobre
0 mesmo.
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d. O Parecer do CNE n.° 3/2019

Na sequéncia do envio pelo Ministro da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
ao CNE do projeto de decreto-lei de Acesso ao Ensino Superior dos Titulares
dos Cursos Profissionais e Artisticos Especializados e do pedido de parecer,
foi aprovado o Parecer n.° 3/2019 (CNE, 2019a). O projeto de decreto-lei
previa a criacao de um concurso especial para o acesso ao ensino superior dos
titulares dos cursos profissionais e cursos artisticos especializados em regime
experimental, considerando que, por um lado, urgia abrir o acesso ao ensino
superior destes titulares do ensino secundario e que, por outro, ndo havia tempo
para uma reforma de maior folego.

O CNE aprovou o parecer (CNE, 2019a), nos seguintes termos:

1. Os principios em que se deve basear o acesso ao ensino superior € o0 aumento
da frequéncia dos cursos profissionais e dos cursos artisticos especializados
justificam a criagdo de uma solugfo de acesso que evite que os titulares destas
habilitagdes sejam obrigados a realizar provas de matérias que ndo constam
dos seus planos curriculares;

2. A consideragdo do acesso ao ensino superior dos titulares dos cursos
profissionais e dos cursos artisticos especializados como normal requer uma
alterag@o profunda do sistema de acesso, incompativel com uma resposta a
curto prazo;

3. Enquanto nao for possivel efetuar uma alteragdo profunda do sistema de
acesso ao ensino superior, que considere os cursos profissionais € 0s cursos
artisticos especializados como habilitacio normal de acesso ao ensino
superior, a forma mais adequada de introdugdo do acesso destes estudantes ¢
por via dos concursos especiais;
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E relevante a valorizagdo obrigatoria da Prova de Aptidio e da Formagdo em
Contexto de Trabalho na avaliagdo da capacidade para a frequéncia;

A elaboracdo, pelas instituicdes de ensino superior, das provas de avaliagdo
de conhecimentos e competéncias deve atender ao perfil de formagio dos
estudantes oriundos do ensino profissional e ou artistico especializado, ndo
reproduzindo, simplesmente, o modelo tradicional das provas de acesso ao
ensino superior;

A fixagdo pela Comissao Nacional de Acesso ao Ensino Superior do elenco de
areas de educagdo e formacdo que facultam a candidatura a cada licenciatura
e mestrado integrado deve obedecer a critérios de prudéncia e progressivo
alargamento em fungdo do sucesso escolar no ensino superior dos estudantes
titulares dos cursos profissionais ¢ dos cursos artisticos especializados;

A introducgdo destes concursos especiais em regime experimental deve ter
um horizonte temporal limitado, de 4 ou 5 anos, e devem ser avaliados
os resultados do seu funcionamento ¢ o impacto na frequéncia dos cursos
técnicos superiores profissionais;

Durante o processo experimental dever-se-4 manter a adesdo voluntaria
a0s concursos especiais previstos no projeto de decreto-lei e ter em conta,
na fixagdo das vagas, a capacidade de integracdo dos titulares dos cursos
profissionais e dos cursos artisticos especializados nos cursos superiores;

As instituicdes de ensino superior que venham a adotar estes concursos
especiais como via de acesso a sua oferta de licenciaturas e mestrados
integrados, tendo em conta a diferenga de perfil dos titulares dos cursos
profissionais e dos cursos artisticos especializados relativamente aos titulares
dos cursos cientifico-humanisticos, poderao ter de adotar medidas de apoio a
sua integracao nos respetivos planos curriculares;
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10. As condigdes de acesso e ingresso, a fixar pelas institui¢des de ensino superior
e a homologar pela CNAES, deverado ser acrescentados os mecanismos de
integracao destes estudantes no que se refere a adequacdo da sua formagao
ao cumprimento do plano de estudos do curso em que ingressam;

11. A serem necessarias alteragcdes aos planos curriculares dos cursos de
licenciatura e mestrado integrado, designadamente no primeiro ano curricular,
para criar as condi¢Ges de integragdo e sucesso escolar dos estudantes
oriundos dos cursos profissionais e dos cursos artisticos especializados, a
sua concretizagdo devera ser considerada como nao alterando os objetivos
dos cursos e, como tal, enquadradas na alinea a) do n.° 1 do artigo 76.°-B do
Decreto-Lei n.° 65/2018;

12. O Conselho Nacional de Educagdo propde-se continuar a reflexdo sobre o
sistema de acesso ao ensino superior numa perspetiva de longo prazo, tendo
em conta os principios de justica e equidade e, designadamente, os preceitos
constitucionais e de direito internacional, elaborando uma recomenda¢ao
sobre o assunto.”

A recomendacao referida no ponto 12. € a que se pretende concretizar através
da discussdo a que o presente documento visa dar suporte.

O decreto-lei nao veio a ser aprovado para o ano letivo de 2019/2020, por ter
sido considerado que o tempo de preparagdo para a sua implementacdo era
excessivamente curto, tendo sido objeto de algumas alteragdes e aprovado em
Conselho de Ministros, tendo em vista o acesso para o ano letivo 2020/2021.
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e. O Decreto-Lei que cria os concursos especiais de ingresso no ensino superior dos
titulares dos cursos de dupla certificagdo do ensino secunddrio e cursos artisticos
especializados

Os concursos especiais previstos no Decreto-Lei n.° 11/2020 (DL, 2020)
abrangem os titulares dos seguintes cursos do ensino secundario, genericamente
enquadrados no Decreto-Lei n.° 55/2018 (DL, 2018) conferentes de nivel 4 do
Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ 2009):

«  Cursos profissionais;

« Cursos de aprendizagem, previstos na Portaria n.° 1497/2008, de 19 de
dezembro;

«  Cursos de educacio e formagao para jovens, previstos no Despacho Conjunto
n.°453/2004 de 27 de julho e na Retificagdo n.° 1673/2004 de 7 de setembro;

+  Cursos de ambito setorial da rede de escolas do Turismo de Portugal L.P.,
previstos na Portaria n.° 57/2009 de 21 de janeiro;

Cursos artisticos especializados;

Cursos de formagdo profissional no dmbito do Programa Formativo de
Insercdo de Jovens da Regido Autonoma dos Agores, previstos pelo Governo
Regional dos Agores na Resolugdo n.° 216/97 de 13 de novembro, na Portaria
n.° 52/2016 de 16 de junho e na Portaria n.° 86/2018 de 12 de julho de 2018.

Sao ainda abrangidos os titulares das seguintes habilitagdes:

Cursos artisticos especializados de nivel secundario da area da musica,
previstos na Portaria n.® 229-A/2018 de 14 de agosto;
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»  Cursos de Estado -Membro da Unidao Europeia, legalmente equivalentes ao
ensino secundario portugués, conferentes de dupla certificacdo, escolar e
profissional, e conferentes do nivel 4 de qualificacdo do Quadro Europeu de
Qualificagoes (UE, 2017);

«  Outros cursos nao portugueses, legalmente equivalentes ao ensino secundario
portugués, conferentes de dupla certificacdo, escolar e profissional, nas
situagdes em que os candidatos em causa tenham nacionalidade portuguesa.

Os cursos superiores a que se podem candidatar sdo fixados pelas instituicdes de
ensino superior de entre um elenco definido pela CNAES (Comissao Nacional
de Acesso ao Ensino Superior), sendo as vagas definidas pelas institui¢des de
ensino superior, tendo em conta 0 nimero maximo de vagas para 0s concursos
especiais fixado pelo Governo. A candidatura ¢ apresentada nacionalmente, no
caso das instituicdes publicas, e na respetiva institui¢ao, nas privadas.

As condigdes para ingresso, a serem definidas pelas instituigdes de ensino
superior, incluem:

+  Classificacdo final, com um peso minimo de 50%;

« As classificagdes obtidas nas provas de aptiddo ou de avaliagdo final,
consoante 0s cursos, com o peso minimo de 20%;

« Asclassificagdes de provas tedricas ou praticas de avaliagdo de conhecimentos
e competéncias, com um peso maximo de 30%.

O decreto-lei prevé a elaboracao de um relatério pela CNAES, em colaboragao

com a DGES, sobre o impacto das solu¢des adotadas para estes concursos
especiais.
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3. O ambito da recomendagao

O parecer do CNE n.° 3/2017 (CNE, 2017) abrangia o conjunto de regimes
e concursos de acesso ao ensino superior. A proposta do Grupo de Trabalho
nomeado pelo MCTES (MCTES, 2018b) e o decreto-lei aprovado (DL, 2020)
criam uma via de acesso para os titulares dos cursos de dupla certificacao
de nivel secundario e cursos artisticos especializados, através de concursos
especiais realizados localmente em cada institui¢dao de ensino superior.

A reflexdo que se pretende promover centra-se no acesso ao ensino superior da
generalidade dos estudantes que terminam os cursos cientifico-humanisticos do
ensino secundario, e que acedem por via do regime geral de acesso ao ensino
superior, ¢ dos que terminam os cursos secundarios de dupla certificagdao
e artisticos especializados. O regime geral de acesso abrange o concurso
nacional e os concursos locais, para as institui¢des publicas, e 0s concursos
institucionais, para as instituigdes privadas. Este regime e os critérios a que
obedecem os concursos que o integram servem de referéncia para os demais
regimes € cConcursos previstos para acesso ao ensino superior.

O objetivo visado € preparar uma recomendacao que aponte para a evolugao do
sistema de acesso em que as varias vias sejam coerentes € permitam abarcar a

diversidade dos candidatos e das suas qualificagdes.

Para o efeito, € descrito o sistema de acesso ao ensino superior e, em particular,
o regime geral.

a. O sistema de acesso ao ensino superior

As formas de acesso ao ensino, de acordo com o publicado na pagina da
Diregao-Geral do Ensino Superior'®, constam do Quadro 4.1. O historico e

16 https://www.dges.gov.pt/pt/formas_de acesso?plid=593. Ainda néo incluia o previsto no DL n.° 11/2020.
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a situacao atual do acesso ao ensino superior, com exce¢dao da limitacdo de
vagas das instituicdes de ensino superior publicas em fun¢do da sua localizacao
geografica, iniciada em 2018, e do acesso dos titulares dos cursos de dupla
certificagdo de nivel secundario e cursos artisticos especializados, previsto no
decreto-lei de 2020 DL, 2020), tratados na sec¢ao anterior, constam do Parecer
n.° 3/2017 do CNE (CNE, 2017).

O Regime Geral de Acesso e, em particular, o concurso nacional de acesso, €
a via através da qual o maior nimero de alunos ingressa no ensino superior,
mantendo-se, no essencial, os critérios de selecdo e seriacao desde 1996. Estes
critérios do Regime Geral de Acesso sao uma referéncia para os demais regimes
€ concursos, nos casos em que ¢ necessario efetuar a seriacao de candidatos.

Assim, a presente reflexdo centra-se no Regime Geral de Acesso, nas questdes

que a aplicacdo dos critérios suscita e nos graus de liberdade que podem ser
usados para a sua revisao e alteracao.
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Quadro 4.1 — Formas de Acesso ao Ensino Superior

Contingentes/ :
Concurso 8 Acesso Organizacao

/Regimes

Ensino Superi-

or Publico

Concursos . . Instituicoes de
. Licenciatura . .
Locais Ensino Superior

Mestrado

Integrado
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(continuagio)

Concurso
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Concursos Especiais

de 16 de julho

Decreto-Lei n.© 113/2014,
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Concurso especial
para maiores
de 23 anos

Concurso especial
para titulares de
diploma de especiali-
zagio tecnoldgica
Concurso especial
para titulares de
diploma de técnico
superior profissional
Concurso especial

para titulares de
outros cursos

superiores

Acesso

Ensino
Superior Publico
e Privado

Licenciatura

Mestrado
Integrado

Organ-

izagao

Instituicoes
de Ensino
Superior

de 2 de agosto

Concurso Especial de Acesso
para Estudantes Internacionais
Decreto-Lei n.© 62/2018,

Ensino Superior
Pablico

e Privado
Licenciatura

Mestrado
Integrado

Instituicoes
de

Ensino
Superior
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b. O Regime Geral de Acesso

Os critérios usados no Regime Geral de Acesso para sele¢do e seriagdo dos
candidatos sao a classificagcdo final do ensino secundario, a classificagao nos
exames nacionais de um elenco de disciplinas dos cursos cientifico-humanisticos
e, eventualmente, pré-requisitos fungdo da natureza do curso, com ponderagdes
variaveis, mas dentro de limites fixados por lei.

O elenco de provas de ingresso, referido acima, ¢ fixado pela Comissao Nacional
de Acesso ao Ensino Superior para cada curso, por proposta da institui¢ao
de ensino superior respetiva, sem prejuizo de exigéncias legais aplicaveis a
alguns cursos. As instituigdes podem igualmente definir a classifica¢gdo minima
exigivel nas provas de ingresso, desde que superior a 95/200.

O processo de acesso desenrola-se essencialmente entre a data dos exames finais
do ensino secundario e o inicio do ano letivo seguinte. Os jovens que terminam
o ensino secunddrio e que pretendem aceder ao ensino superior através do
Regime Geral de Acesso sdo confrontados com a realizagdo de exames cujos
resultados poderdao condicionar a possibilidade de aceder a determinados
cursos, se ndo obtiverem a nota minima exigida e ndo ficarem seriados em
posi¢ao de lhes ser atribuida uma vaga. Tém igualmente de escolher os cursos
a que se candidatam, escolha que depende da estratégia que adotarem, tendo
em conta as classificagdes obtidas no ensino secundario e nos exames nacionais
das disciplinas exigidas pelos diferentes cursos € das notas que permitiram o
ingresso em anos anteriores. Trata-se um processo de escolha condicionada,
com elevado grau de indefini¢do e com tempo limitado. Conhecidos os seus
resultados, os candidatos confrontam-se com cursos cuja nota do ultimo
colocado em anos anteriores € uma referéncia, mas ndo um indicador absoluto,
dado que, em fun¢do do nimero dos candidatos que escolham o mesmo par
curso/instituicdo e as classificagdes obtidas pelo conjunto dos potenciais
candidatos nas provas nacionais, a nota de acesso necessaria para ingressar
nesse ano em cada par curso/institui¢io varia. E um momento de elevado stress
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para os jovens, confrontados com a realizagdo de exames, cuja nota pode ser
determinante para a possibilidade de escolha, e uma escolha complexa e incerta
das op¢des que lhe poderdo estar abertas.

A importancia das classificagdes nas oportunidades de escolha de curso coloca
grande pressao sobre os jovens, € sobre os pais. A realizacdo de rankings de
escolas, que querem exibir os melhores resultados escolares dos seus alunos,
e a pressao dos alunos e pais no sentido de conseguir que os jovens tenham as
melhores classificacdes para o acesso, leva a que o funcionamento do ensino
secunddrio seja condicionado a preparacdo para os exames e as avaliagdes
realizadas ao longo do percurso no ensino secundario sejam condicionadas pelo
tipo de avaliagdo realizada nas provas nacionais.

Os exames nacionais do ensino secundério avaliam sobretudo conhecimento
declarativo, eventualmente algumas competéncias, mas nao o conjunto de
competéncias previsto no Perfil dos Alunos, e tém um peso elevado na nota
de candidatura, podendo ser superior a 60%, tendo em conta que, para além
dos seus resultados serem considerados autonomamente, ja contam para a
classifica¢do final do ensino secundario'’.

Realizou-se no CNE, em fevereiro de 2019, um semindario sobre o “Acesso ao
Ensino Superior em Debate”, tendo sido apresentadas questdes a considerar na
discussao na introdugdo ao debate (Lourtie, 2019):

“O atual sistema esté estavel e:

- E visto como fidvel e justo por grande parte da populagio;

« E fortemente baseado em exames genericamente considerados isentos; e

17 No ano de 2020, devido a pandemia da COVID-19, foram introduzidas alteragdes ao célculo da nota
final do ensino secundario.
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- Existe a convic¢do, bastante difundida, de que o importante sdo os
conhecimentos que sao avaliados pelos exames.

O atual sistema esta estavel, mas:
«  Naio esta ajustado as vias profissionalizantes;

+  Tem efeitos negativos no funcionamento dos cursos cientifico-humanisticos,
ao focar o trabalho ao longo do ciclo na preparacdo para os exames;

+  Nao garante a selecdo dos mais capazes de sucesso no ensino superior; €

+ Nao esta alinhado com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria.

* Possiveis alteracdes ao Regime Geral de Acesso devem de ser introduzidas:
+  Com base em estudos sérios € ndo em meras opinioes;
+  De forma progressiva para evitar instabilizar o sistema, dando tempo a que
os alunos que entram no ensino secundario conhecam o que 0s espera no
acesso ao ensino superior; e
« Dando coeréncia a transi¢do entre o ensino secundario e superior.”
E cada vez mais claro que o sistema ja ndo estd bem adaptado a situagdo atual e

carece de ser revisto e perspetivado para o médio e longo prazo, com base nos
principios a que se pretende que obedeca e nos objetivos que se visa alcancar.
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4. Acesso a nivel internacional

Para equacionar alteracdes ao sistema de acesso ao ensino superior, ¢ essencial
ter em conta as implicagdes que eventuais solugdes a ser adotadas poderao ter nas
vidas dos cidaddos, designadamente dos jovens e das suas familias, na equidade
do processo, designadamente quando e onde o nimero de candidatos ¢ superior
as vagas disponiveis, na promog¢do da democraticidade e no combate as varias
formas de discriminagdo. Para tal, seria redutor ter apenas em conta o sistema
portugués e a procura das melhores solugdes beneficia com o conhecimento dos
procedimentos adotados em sistemas existentes noutros paises.

A assessoria do CNE elaborou um relatorio técnico (CNE, 2019b) em que se
analisam os sistemas de acesso ao ensino superior de um conjunto de paises e
se identificam as questdes suscitadas nas audi¢des realizadas no CNE.

a. Questoes suscitadas pelos sistemas de acesso de outros paises

A analise das solugdes adotadas nos diferentes paises permite identificar um
conjunto de questdes que caracterizam os seus sistemas de acesso ao ensino
superior.

Responsabilidade pelas condi¢des de acesso, da Administragao e/ou das IES:

Os sistemas podem ser seletivos, em que o numero de vagas ¢ limitado, ou
abertos, se ingressam todos os candidatos com as condi¢des exigiveis para
acesso, embora existam normalmente areas de formagao ou instituigdes a que
se aplicam limita¢des quantitativas. A situagdo pode ser diferente consoante
se trate de IES publicas, privadas independentes ou privadas financiadas pelo
Estado. Sobre esta questdo, no Education Indicators in Focus de outubro de
2018 (OCDE, 2018c), existem dados de uma amostra de 36 paises, a maioria
dos quais da OCDE, reproduzidos na Figura 5.1.
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Figura 5.1. Limites no nimero de estudantes ingressando areas de formagdo e
instituicdes em paises com sistemas abertos e seletivos no ensino terciario ptibico

Numero de paises

Institui¢bes Instituigoes

Sistemas abertos Sistemas seletivos

Instituiges publicas

u Limites para todos u Limites para alguns Sem limites

Critérios de sele¢ao e/ou seriacao:

Analisando os diversos sistemas de acesso ao ensino superior, podemos
identificar um conjunto alargado de critérios de acesso que sdo usados para
selecdo ou seriagdo dos candidatos, num ou noutro pais, designadamente:

* Classificagdo do ensino secundario;

* Classificagdo de exames (exames do ensino secundario ou outros);

* Posicdo do aluno na respetiva coorte da escola (ranking);

* Carta de motivacdo ou projeto para a frequéncia do ensino superior;

» Avaliagdo/apreciagdo da capacidade para a frequéncia do ensino superior,

elaborado pelos professores do ensino secundario;

* Entrevistas;

» Experiéncia anterior de trabalho ou de voluntariado.
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Alguns sistemas incluem ainda condigdes sociais como a etnia, o rendimento
familiar ou o nivel médio de rendimento na area de residéncia, como forma
de compensar o enviesamento da composi¢ao social do corpo dos estudantes
relativamente a composic¢ao social da populagdo em geral.

De acordo com o Education Indicators in Focus (OCDE, 2018c), num universo
de 38 paises ou regides (no caso da Bélgica sdo consideradas a Flandres e a
Valonia) em que a maioria faz parte da OCDE, para acesso ao ensino publico
sdao exigidos exames nacionais em dois ter¢os dos casos € em um ter¢o os
candidatos sdo submetidos a exames realizados pelo ensino superior.

Na mesma publicacdo, ¢ analisada a utilizacdo de fatores para além da
classificacdo do ensino secundario, reproduzida na Figura 5.2.

Figura 5.2. Fatores para além das provas de acesso a formagdo terciaria inicial em

instituigdes publicas
Carta do candidato
Recomendacoes
Atividades de voluntariado
Experiéncia de trabalho
Rendimento familiar
Etnia do candidato

Entrevistas

Classificacao do
ensino secunddrio

®Todas as instituicobes ™ Autonomia das instituicdes Nenhuma instituicao

Nio aplicdvel Sem dados
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Existéncia de contingentes com critérios diferentes em cursos ou institui¢des

Em alguns paises verifica-se que para o mesmo curso ou institui¢do podem
coexistir contingentes com critérios diferentes:
o Por escolha das IES (inclusive para o mesmo curso);
o Em fungfo da via frequentada no ensino secundario ou da via/subsistema
do ensino superior.

O Relatorio Técnico (CNE, 2019b) oferece exemplos:

o Na Dinamarca, em cursos com numerus clausus, coexistem duas quotas
para preenchimento de vagas: de acordo com a média do ensino secundario;
e de acordo com critérios proprios, publicados pelas IES;

o NaSuécia, pelo menos 1/3 das vagas a serem atribuidas de acordo com resultado
das notas do ensino secundario; pelo menos 1/3 de acordo com notas da prova
de aptiddo; e as restantes com critérios estabelecidos pelas proprias IES.

Calendario de acesso

O calendario de acesso, de acordo com o Relatério Técnico (CNE, 2019b), ¢
muito variavel, comecando em alguns casos em outubro do ano civil anterior,
por exemplo em algumas universidades de Inglaterra, em dezembro do ano
anterior, em Franca, no inicio do ano civil, nas restantes universidades de
Inglaterra e instituicdes com numerus clausus na Holanda, em margo, na
Dinamarca, € em maio, restantes institui¢oes na Holanda.

Existéncia de curricula de compensagao

A compensac¢ao de défices dos candidatos para o preenchimento das exigéncias
de acesso, seja em fung¢do da formagdo anterior ou de outro critério, ¢
um mecanismo que existe em varios paises, tomando formas diferentes,
designadamente:
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o Admissao condicional;
o Programas de compensacao ou ponte.

Em Franga, o novo sistema de acesso Parcoursup' prevé que os candidatos
possam ser aceites pelas institui¢des de ensino superior na condi¢ao derealizarem
modulos adicionais que podem ir até a realizagdo de um ano suplementar, por
exemplo fazendo em quatroanos uma Licence de trés. Na Dinamarca pode
ser exigido aos candidatos que ndo satisfacam totalmente os critérios para a
frequéncia com aproveitamento de um curso antes ou no inicio do ano letivo.

b. Questoes de justica social

Como se verifica da figura sobre outros critérios de selecdo do Education
Indicators in Focus da OCDE (OCDE, 2018c) apresentada acima, alguns
paises ou instituicdes tem vindo a realizar intervengdes € a incorporar nos
critérios de acesso fatores de correcdo que procuram promover a equidade no
acesso dos candidatos oriundos de etnias ou classes desfavorecidas e que se
encontram menos representados no corpo estudantil. Sdo essencialmente duas
as abordagens que tém sido usadas: o apoio aos mais desfavorecidos, procurando
criar as condi¢des para que se candidatem mais e em melhores condigdes ao
ensino superior; ¢ a utilizagdo de fatores na selecao e seriacao que contribuam
para compensar os menos bons resultados académicos e no processo de acesso
dos mais desfavorecidos. Esta segunda abordagem tem sido objeto de debate,
por vezes acalorado, em alguns paises.

O Governo da Escocia tem vindo a realizar um trabalho sistematico sobre a
correcao das desigualdades. Em novembro de 2014, Nicola Sturgeon, primeira-
ministra da Escocia, afirmava (CWA, 2016): “Eu quero que decidamos agora que
uma crianc¢a nascida hoje numa das nossas comunidades mais desfavorecidas
tera, quando ele ou ela terminar a escola, a mesma probabilidade de ir para a

18 https://www.parcoursup.fr/index.php?desc=questions#RUBRIQUE-0.
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universidade do que uma crianca nascida numa das nossas comunidades menos
desfavorecidas.”! Com este objetivo foi criada a Comissdo de Alargamento do
Acesso (Comission on Widening Access) que publicou o relatério final em margo
de 2016. Na sequéncia foi nomeado um comissario para a equidade no acesso
(Commissioner for Fair Access), criado o Quadro Escocés para a Equidade no
Acesso (The Scottish Framework for Fair Access)®, em maio de 2019, que
inclui um conjunto de abordagens (7oolkit) onde se elencam medidas avaliadas
de acordo com a evidéncia dos seus resultados, os seus custos e o impacto '

+  Apoio ao desempenho para o acesso (no ensino secundario);
+  Apoio ao sucesso no ensino superior (para além da tutoria e supervisao);
+  Bolsas para cobrir custos de frequéncia e/ou subsisténcia;
+  Apoio a integragdo no ensino superior (comegando antes ¢/ou no inicio do
ingresso);
+ Informagdo, Aconselhamento e Orientagdo (dirigida aos proprios ou as
familias);
«  Estagios durante a frequéncia do ensino superior;
+  Mentoria em varios momentos:
O para o acesso (realizada por estudantes ou docentes do ensino superior);
¢ de integracdo no ensino superior (realizada por pares);
¢ de apoio ao sucesso durante a formagdo superior (realizada por
docentes);
+  Escolas de verdo (experienciar a vida no ensino superior).

Um relatorio publicado pelo Education Policy Institute em janeiro de 2020
(Robinson & Salvestrini, 2020) analisa as seguintes a¢des de apoio visando

promover a equidade no acesso a formagao superior:

+  Apoio financeiro;

¥ Tradugdo do autor.
2 https://www.fairaccess.scot/.
21 https://www.fairaccess.scot/the-toolkit/.
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«  Mentoria, acompanhamento ¢ role models;

+ Informacdo, aconselhamento e orientacao;

«  Escolas de verio;

+ Intervencdes “Black Box”, integrando a¢des diversas;
«  Outras intervengoes.

No que se refere a segunda abordagem, da compensacdo dos menos bons
resultados dos candidatos de meios socioeconomicamente desfavorecidos, o
Reino Unido, em particular a Escocia, tem abundante reflexdo. A tipologia
dos indicadores usados e a forma como sdo usados depende naturalmente do
processo de acesso que ndo ¢ nacional. No entanto, podem servir de inspiragao
para a reflexdo sobre o sistema nacional de acesso.

A consideragao do contexto socioecondomico do candidato ¢ designada no Reino
Unido por acesso contextualizado (contextualised admissions). A defini¢ao do
que se entende por acesso contextualizado pode ser encontrada, por exemplo,
num texto da Universities Scotland (US, 2017):

As universidades usam dados e informacdo contextualizada de um namero
de fontes para as ajudar a identificar os candidatos que podem beneficiar de
consideragoes adicionais no processo de acesso. Isto é acesso contextualizado.
Pode ser informagdo fornecida pelo candidato (tal como situagdes de
assisténcia declaradas pelos préprios) ou dados educativos, socioecondémicos ¢
geodemograficos disponiveis para as universidades (tal como SIMD??).

As universidades usam o acesso contextualizado porque compreendem que nem
todos tem igual oportunidade de demonstrar todo o seu potencial académico
apenas através das suas qualificagdes escolares. Extensa investigagdo mostra
que o meio socioeconémico, o local de residéncia, a escola que frequentou e a
escolha de via de formacdo podem ter impacto nos seus resultados educativos

22 SIMD, Scottish Index of Multiple Deprivation.
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e, portanto, a probabilidade de continuarem para o ensino superior. O acesso
contextualizado ¢ um meio para reduzir o impacto destes fatores, dando as
universidades com um meio efetivo de identificar candidatos com o maior
potencial para ter sucesso no ensino superior.

E possivel ir mais longe e usar os dados e informagéo contextualizados de um
candidato para fazer uma oferta ajustada.”

A utilizagdo dos indicadores de contexto na Escocia consta de um conjunto de
relatérios sob o titulo genérico “Mapping and evaluating the use of contextual
data in undergraduate admissions in Scotland” que resultam de um projeto
financiado pelo Conselho Escocés de Financiamento. Os relatorios cobrem a
identificagdo do uso dos indicadores de contexto (Boliver et al., 2017a), as
orientagdes institucionais para o acesso contextualizado (Boliver et al., 2017b),
a validade e fiabilidade dos potenciais indicadores de desfavorecimento
contextual (Boliver et al., 2017¢) e a identificacdo dos requisitos minimos de
ingresso para candidatos de contextos desfavorecidos (Boliver et al., 2017d).

Os indicadores de contexto, elencados num documento do Office for Students
(OfS, 2019), sao:

+ Indicadores individuais: incluem se o candidato esta ao cuidado da assisténcia
social, ¢ refugiado ou deficiente ou, ainda, se nenhum dos seus progenitores
frequentou a universidade;

+ Dados de local: incluem a probabilidade de jovens da zona frequentarem
o ensino superior (POLAR — participation of local area), de um indice de
multipla privagdo do local ou uma classificagdo demografica do consumo local
(ACORN);

+  Dados da escola: pode incluir a informagao se o candidato frequentou uma escola
com resultados escolares fracos ou em local socioeconomicamente deprimido;

2 Tradugéo do autor.
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«  Dados compostos: que tenham em conta mais de uma medida de privagdo como
a medida usada pela UCAS? que inclui informagao sobre género, grupo étnico,
local de residéncia, tipo de ensino secundario e nivel de rendimentos, este Gltimo
baseado na indicag@o da agdo social escolar a que teve acesso;

«  Participacdo em agdes ou programas de apoio (como os elencados acima) e atividades
que incluam trabalho avaliado que complementa os resultados de exames.

Estes indicadores podem ndo ser usados ou ter uma utilizagdo sistematica da
informagao contextualizada no processo de selecao e seriagdo (Sundorph et al., 2017).

Em junho de 2019, o Times Higher Education dava conta das abordagens
usadas pela Universidade de Oxford para aumentar a frequéncia de jovens
mais desfavorecidos: Opportunity Oxford, em que s3o repescados jovens
desfavorecidos que nao foram anteriormente aceites, oferecendo-lhes um
programa de preparacdo; e Foundation Oxford que oferece um programa de dois
anos (foundation programme), creditavel para continuacao de estudos, a jovens
de meios desfavorecidos com potencial para sucesso académico (Robson, 2019).

Também nos Estados Unidos, um artigo do New York Times de maio de 2019
(Hartocollis, 2019) dava conta do College Board, a entidade que administra
o SAT, o teste usado para acesso ao ensino superior, ter passado a calcular
um indicador de adversidade (Adversity Score). Este indicador, que apenas
¢ comunicado as instituigdes e ndo influencia os resultados do teste, tem em
conta 15 fatores, tais como a qualidade da escola secundaria frequentada pelo
candidato ou o nivel de criminalidade e de pobreza do local de residéncia.

c. Reflexdo sobre a diversidade internacional de sistemas de acesso

A decisdo quanto aos procedimentos de selecdo e seriacdo dos estudantes pode
caber, em maior ou menor parte, a Administracao e as instituicdes de ensino

2MEM - multiple equality measure, Universities and Colleges Admissions Service.
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superior, como se verifica dos sistemas de outros paises. A autonomia das
instituicdes pode ser desde quase total a muito limitada, com pouca margem
para critérios adicionais.

No sistema portugués existe alguma margem de manobra para as institui¢cdes
realizarem as suas proprias provas de acesso, embora a Administragdo tenha
introduzido, para além da conclusdo do ensino secundario, limitagdes como
uma nota minima nas disciplinas exigidas para acesso a cada curso, valor que
as instituicdes podem aumentar, mas ndo diminuir, e a exigéncia de aprovacao
em determinadas provas de acesso para cursos como os de engenharia ou de
formacao de professores.

A exigéncia destas provas de acesso ¢ justificada com a necessidade de os alunos
terem uma formacao minima que lhes permita acompanhar o curso superior
com sucesso e evitarque o nivel de exigéncia das institui¢des de ensino superior
se reduza em fun¢do dos défices de conhecimento dos alunos. Esta exigéncia
significa que se ndo confia na capacidade de as instituigdes compensarem
eventuais défices de formagao dos candidatos admitidos.

Também significa que ha candidatos que ndo conseguem entrar nos cursos
que desejam e em que, eventualmente, teriam vaga, com um efeito potencial
de desmotivacdo, se optarem por frequentar outro curso, ou de desisténcia.
Quando se pretende aumentar a frequéncia do ensino superior e colmatar
défices de diplomados em determinadas areas de conhecimento, um caminho,
jé& ensaiado noutros paises, ¢ de apenas condicionar o acesso a titularidade do
ensino secundario ¢ deixar as instituicdes a selecdo e seriacao, em funcao das
suas ofertas formativas, incluindo eventualmente a existéncia de unidades de
superacdo. Ou, ainda, oferecer estas unidades de superacdo fora da frequéncia
dos cursos superiores.

Independentemente da maior ou menor autonomia das institui¢des de ensino
superior na definicdo dos critérios, o processo de selecdo e seriacdo pode ser
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realizado centralizadamente ou em cada umas das institui¢gdes. No primeiro
caso como no caso do Concurso Nacional de Acesso do ensino superior publico
que ¢ realizado centralmente, no segundo como 0s concursos institucionais do
ensino superior privado, realizado por cada institui¢ao.

Os critérios usados internacionalmente incluem frequentemente a classificagao
do ensino secundario e/ou a classificacio em exames, sejam os do ensino
secundario, sejam outros. Em alguns sistemas, a posicdo de cada candidato
na respetiva coorte/escola € igualmente usada. Nenhum destes critérios €, em
absoluto, o melhor para identificar os candidatos com melhores condi¢cdes
de sucesso no ensino superior, admitindo que este € o objetivo do processo.
A classificagdo do ensino secundario pode ser influenciada pela escola
frequentada, os exames avaliam instantaneamente os estudantes, mas nio tém
em conta o trabalho realizado ao longo do percurso escolar, e a posicao na
coorte parte do pressuposto de que a capacidade dos alunos para a frequéncia do
ensino superior € a mesma em todas as escolas secundarias. Para compensar os
défices de oportunidades de determinados candidatos, os resultados académicos
podem ser ponderados com indicadores de desfavorecimento.

Uma parte dos sistemas valoriza a motivacao dos candidatos, seja através de
uma carta de motivagao ou de um projeto para a frequéncia do ensino superior.
Parte do principio de que a motivacdo ¢ um elemento que favorece o sucesso no
ensino superior. Ou, ainda, a apreciacao sobre a capacidade para a frequéncia e
sucesso no ensino superior, por parte de professores do ensino secundario.

Estes critérios e, eventualmente, outros, podem ser usados simultaneamente,
cada um deles integrando com um dado peso um indicador compo6sito associado
a cada candidato, ou, em alternativa, a defini¢do de quotas para cada um dos
diferentes critérios adotados.

Alguns dos paises iniciam o processo de acesso ao ensino superior alguns
meses, mesmo um ano, antes da data de ingresso no ensino superior. Um
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processo mais longo, ndo concentrado no final do ano letivo em que os jovens
terminam o ensino secundario, permite considerar critérios de selecao e seriacao
mais diversificados, designadamente no que se refere a avaliagao de atitudes e
competéncias pessoais, dado que estas ndo se alteram drasticamente em alguns
meses, entre 0 momento da sua avaliacdo ¢ a conclusdo do ensino secundario.

Considerando que a motivacdo dos candidatos, expressa pela escolha do
curso que pretendem frequentar, ¢ um fator relevante, existem solugdes em
que os candidatos que nao preenchem a totalidade dos critérios previstos sao
admitidos condicionalmente, com a condicdo de realizarem alguma formagao
para além da constante do plano de estudos do curso, podendo esta chegar a um
ano curricular adicional. Assim como podem ser admitidos desde que realizem
previamente formacdes oferecidas antes do inicio do ano letivo.

Muitas destas abordagens visam tornar o sistema de acesso mais justo ou mais
adaptado aos interesses dos candidatos. Em contrapartida, tornam o sistema de
acesso mais complexo e, eventualmente, mais dificil tanto para os candidatos
como para as institui¢des.

5. Os alunos do ensino superior

Para refletir sobre o acesso ao ensino superior e a sua adequagdo aos principios
e objetivos que lhe sdo atribuidos, é importante conhecer quem sao os alunos do
ensino superior e as habilitagdes e vias de acesso que lhes permitem frequentar
0 ensino superior. Assim como ¢ essencial perceber se os principios a que deve
obedecer 0 acesso ao ensino superior — democraticidade, equidade e justiga —
em que medida estdo a ser atingidos.

a. Origem socioeconomica

Osnovos alunos, inscritos no 1°ano pela 1* vez, oriundos de familias em que pelo
menos um dos progenitores tem habilitagdes de nivel superior estdo claramente
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sobrerrepresentados relativamente a populacdo com este nivel de habilitagdo
entre 45 e 64 anos, grupo etario no qual se inclui a maioria dos progenitores dos
alunos do ensino superior. Esta sobrerrepresentagdo ¢ particularmente evidente
no ensino universitario, como se pode verificar na Figura 6.1.

Figura 6.1. Progenitores dos alunos e popula¢ao com Ensino Superior

Universitdrio publico Politécnico publico Universitério privado Politécnico privado

Pai com ES Mae com ES
- --- Homens com ES - - = - Mulheres com ES

Fonte: DGEEC, citada pelo EDULOG e Eurostat - 2017/2018

A Acdo Social Escolar ¢ um indicador do estatuto socioeconomico das
familias dos alunos do secundario e do superior. Na Figura 6.2 representa-se a
percentagem de alunos bolseiros no ensino secundario e superior. A diferenca
entre subsistemas do ensino superior indica que ¢ maior a percentagem de
alunos oriundos de familias com menores recursos nos politécnicos do que nas
universidades. No que se refere ao ensino secundario, € nos cursos profissionais
que se encontra a maior percentagem de jovens de familias de menores recursos.

Estes dados apontam para que, no ensino secundério, os jovens de meios mais
desfavorecidos se encontram mais representados nos cursos profissionais do
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que nos cientifico-humanisticos € que no ensino superior se encontram mais
no ensino politécnico. Podem ser varias as razdes para este enviesamento da
frequéncia educativa, mas sdo duas as mais frequentemente apontadas: os piores
resultados escolares dos jovens de meios mais desfavorecidos, designadamente
consequéncia de meios familiares menos estimulantes menos valorizadores
da frequéncia escolar ou menor capacidade de enquadramento do processo
educativo, bem como menor acesso a apoios pagos, como explicagdes. Por
outro lado, os jovens de meios mais desfavorecidos terdo maior necessidade
de obter qualificagdes que lhes permita um acesso mais precoce do mercado de
trabalho.

Figura 6.2. Alunos bolseiros do secundario e do 1.° ano do superior

Cursos Cursos Universidade Politécnico
Cientifico-Humanisticos Profissionais

Fonte: Estado da Educagdo 2017 ¢ DGES, citada pelo EDULOG

A percentagem de diplomados dos diferentes cursos do ensino secundério,
cientifico-humanisticos, profissionais e artisticos especializados, que acede
ao ensino superior ¢ muito diferente. De acordo com estudo da DGEEC, a
percentagem de diplomados dos cursos cientifico humanisticos que estavam
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no ensino superior passado um ano era de 80%, sendo apenas 1% em CET ou
CTeSP, enquanto que os dos profissionais eram apenas 18%, dos quais apenas
5% em cursos de licenciatura ou de mestrado integrado (DGEEC, 2019).

Figura 6.3. Diplomados do Ensino Secundario em 2016/2017 a frequentar o
Ensino Terciério

88%
24%
2017/18 2018/19 2017/18 2018/19
Centifico-Humanisticos Profissionais
CET ou TeSP Licenciatura ou Mestrado Integrado Superior

Fonte: Estado da Educagdo 2017 ¢ DGES, citada pelo EDULOG

Poucos diplomados dos cursos profissionais tém acedido aos cursos conferentes
de grau, enquanto se tem promovido a frequéncia dos cursos profissionais por
um numero crescente de jovens. Pode-se considerar que quem frequenta um
curso profissional tem como objetivo o acesso ao mercado de trabalho e que pode
prosseguir estudos através dos CTeSP, mas ndo ¢ razao para introduzir barreiras,
exigindo a realizagdo de exames de disciplinas dos cursos cientifico-humanisticos,
que ndo frequentaram, para aceder a licenciaturas e mestrados integrados. A solugao
adotada no Decreto-Lei n.° 11/2020 foi a de criagdo de concursos especiais.

Nao existe razdo para dificultar o acesso de um cidadao, por ser diplomado
de um curso profissional, a licenciaturas e mestrados integrados. A Unica
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justificagdo seria se esse cidaddo ndo tivesse as competéncias necessarias para
frequentar com sucesso esses cursos superiores.

Pelo facto de os cursos profissionais serem mais frequentados por jovens
oriundos de familias mais desfavorecidas, dificultar o seu acesso ao ensino
superior ¢ uma medida que refor¢a a discriminacao social. Em contrapartida, a
questao da adequagdo da formacao destes diplomados dos cursos profissionais
e artisticos especializados para o prosseguimento de estudos ¢ real e, caso se
permitisse o0 acesso sem que sejam criadas reais condi¢des de sucesso, seria nao
s6 discriminatorio, mas também enganador.

A questdo da adequagao pode ser colocada duas formas:

+ Inadequagdo da formacgao dos diplomados dos cursos profissionais as exigéncias
dos planos de estudos dos cursos de licenciatura e mestrado integrado; ou

» Inadequacdo dos planos de estudos dos cursos de licenciatura e mestrado
integrado as competéncias desenvolvidas nos cursos profissionais do ensino
secundario.

Ou seja, se se pretende que os diplomados dos cursos profissionais e artisticos
especializados tenham condicdes de acesso e sucesso no ensino superior, nao
basta criar provas de acesso adequadas a sua formagao anterior, sendo necessario
que os planos de estudos tenham em conta essa formag¢do. O que pode implicar
a diversificagdo das unidades curriculares do inicio do curso consoante o curso
frequentado anteriormente.

b. Habilita¢oes de acesso

Como vimos na descri¢do do sistema de acesso ao ensino superior, existem
diversas vias de acesso. No entanto, em 2018, cerca de 2/3 dos novos alunos
ingressam pelo regime geral de acesso e, destes, 4/5 através do Concurso
Nacional de Acesso, como se pode ver no Quadro 6.1.
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No regime geral, as habilitagdes requeridas para acesso sdo a conclusdo do
ensino secundario e a aprovacdo nos exames nacionais considerados como
adequados, eventualmente com notas minimas. Os exames requeridos sdao
definidos pelas institui¢des de ensino superior, condicionados a deliberacao
da Comissdo Nacional de Acesso ao Ensino Superior (CNAES) e a condigdes

legalmente fixadas para determinados cursos.

Quadro 6.1 — Acesso a formacgao inicial no ensino superior (2018)

Total

Habilitagao

de acesso

Politéc- Politéc- Univer- Univer-
Via de acesso/IES nico nico sitdrio sitdrio
Privado Publico Privado  Publico
Regime geral 2258 17344 7756 26706
de acesso
Concurso de
acesso a CTeSP 2036 6403 0 >
Concurso especial
de acesso de maiores 863 1572 1058 1452
de 23 anos
Concurso
especial de acesso 136 1787 483 1738
para estudantes
internacionais
Concurso especial
para titulares 209 444 334 669
de outros cursos
superiores
Concurso especial
para titulares de 321 1191 0 2

diploma de TeSP
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54 064

8444

4945

4144

1656

1514

Ensino
Secunddrio e
exames nacionais
adequados
Ensino
Secunddrio

Prova prépria

Ensino
Secunddrio

.
que dé acesso
a curso superior
correspondente

Qualquer grau,
acesso a qualquer
curso de
formacio inicial

Provas de acesso
na prépria escola
ou disciplinas
CTeSP
adequadas
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(continuagdo)

Politéc-
Via de acesso/IES nico

Privado

Regime especial
para bolseiros dos

PALOP

Regime especial para
portugueses bolsei-
ros ou funciondrios
puiblicos no estrangeiro

e seus familiares

Regime especial
para funciondrios
estrangeiros de
missdo diplomdtica
e seus familiares

Politéc-
nico

Piablico

Univer-
sitdrio
Privado

208

Univer-
sitario
Piablico

Total

Habilitacao
de acesso

Frequéncia de
ensino superior
ou secunddrio
equivalente ao
portugués

Secunddrio
estrangeiro que
dé acesso ao
curso

Secunddrio
portugués ou
estrangeiro que
dé acesso no pais
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(continuagdo)

Politéc- Politéc- Univer- Univer-
Via de acesso/IES nico nico sitdrio sitdrio Total

Privado Pdblico Privado Publico

Habilitagao

de acesso

Concurso especial

para acesso de Licenciat,u'ra
licenciados ao curso 0 0 0 2 2 em dotr}lmo

de Medicina compativel
Acesso a curso em Habilitacio
associagao entre 0 21 0 1 22 consoante o
estabelecimentos curso ou regime
Mudanga de 311 1218 855 2151 4535

instituicao/curso

Total de inscritos no 6186 30 437 10490 | 33792 80 905

1.° ano, pela 1.2 vez

No acesso aos CTeSP apenas ¢ exigido ter concluido o ensino secundario,
enquanto o acesso dos estudantes internacionais depende de possuir diploma
de ensino secundario que no respetivo pais dé acesso ao ensino superior,
condicionando o ingresso a possuirem “qualificacdo académica especifica”
correspondente as provas de ingresso em Portugal. Situacdo diferente ¢ a dos
que se apresentam aos concursos para maiores de 23 anos que sdo avaliados
pela propria instituicdo de ensino superior em que pretendem ingressar.

As habilitacdes exigidas diferem consoante a via de acesso em que os candidatos
se enquadram. Por outro lado, os diplomados do ensino secundério portugués
também se candidatam a frequéncia do ensino superior noutros paises. Em
alguns paises os diplomas do ensino secundario profissional portugués sao
aceites como habilitacao de acesso, sem os candidatos se tenham de apresentar
a exames de matérias que ndo cursaram.
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6. A avaliacao das aprendizagens e acesso ao ensino superior

A selegdo e seriacdo no acesso ao ensino superior baseia-se em resultados de
avaliagdes, seja no ambito do ensino secundario, nacional ou estrangeiro, nos
exames nacionais ou em provas nas proprias instituicdes de ensino superior.
A utilizagdo destas avaliagdes tem como objetivo assegurar que os candidatos
tém condicdes para frequentar o ensino superior em geral e o curso escolhido
com sucesso. Assim, ¢ essencial assegurar que a avaliagdo serve efetivamente
este objetivo.

A avaliagdo, na relagdo com os objetivos de aprendizagem e métodos de
ensino-aprendizagem ¢ uma area que tem tido significativo desenvolvimento
nos ultimos anos (OCDE, 2013).

a. Objetivos das avaliagoes

AsavaliagdesnacionaiscomrelevanciaparaoacessoemPortugalsdoatualmenteas
realizadasduranteoensinosecundarioequeconcorremparaanotadeacesso,ouseja,
as avaliacoes realizadas pelos professores do ensino secundario e as provas
nacionais do ensino secundario, também utilizadas como provas de ingresso.
Existem provas realizadas pelas proprias instituigdes de ensino superior, como
no caso dos maiores de 23 anos ou para cursos exigindo pré-requisitos, mas
cujos objetivos e estrutura sdo decididos pelas proprias instituigdes, sujeitas
apenas a normas legais muito gerais. Tendo em conta a sua relevancia para o
acesso, o foco da presente seccdo ¢ a avaliagdo durante o ensino secundario e
0s exames nacionais.

As avaliagdes durante o ensino secundario, incluindo as provas nacionais,
deveriam estar orientadas para verificar se os objetivos de aprendizagem fixados
para o ensino secundario sdo atingidos. Sendo usadas para a selecao e seriacao
dos candidatos ao ensino superior, também deveriam verificar a capacidade para
a frequéncia do ensino superior. No caso dos objetivos do ensino secundario e
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da capacidade para a frequéncia do ensino superior ndo serem sobreponiveis, a
avaliagdo para efeitos de acesso devera ser parcial ou totalmente autonomizada.

b. Aprendizagens essenciais no ensino secundario

TendoemcontaoPerfildosAlunos,aprovadoem2017,foram,eestaoaser,definidas
aprendizagens essenciais para os cursos do ensino secundério. As dos cursos
cientifico-humanisticosforamobjetodeumrelatérioquepreparouasuaelaboracio
(Roldao et al., 2017) e homologadas em 2018 (SEE, 2018a) e as dos cursos
profissionais e artisticos especializados estiveram em consulta publica, tendo
tido por base um relatério de 2018 (Rolddo ef al., 2018). As aprendizagens
esséncias visam articular os objetivos gerais constantes do Perfil dos Alunos
com os objetivos especificos de cada curso de ensino secundario.

Conforme ¢ explicitado em ambos os relatorios referidos:

A componente do referencial curricular que designamos por Aprendizagens
Essenciais tera, assim, de expressar esta triade de elementos (conhecimentos,
capacidades e atitudes) ao longo da progressao curricular, explicitando: (a) o que
os alunos devem saber (os conteudos de conhecimento disciplinar estruturado,
indispensaveis, articulados concetualmente, relevantes e significativos), (b)
0s processos cognitivos que devem ativar para adquirir esse conhecimento
(operacdes/acdes necessarias para aprender) e (c) o saber fazer a ele associado
(mostrar que aprendeu), numa dada disciplina - na sua especificidade e na
articulagdo horizontal entre os conhecimentos de varias disciplinas -, num dado
ano de escolaridade, integrados no ciclo respetivo e olhados na sua continuidade
e articulacdo vertical.

A defini¢do de competéncias que devem ser atingidas por todos os alunos e que
enquadra e articula o conhecimento disciplinar ¢ uma abordagem adotada em
muitos sistemas educativos da OCDE para a defini¢do dos curriculos nacionais,
conforme expresso em documento da OCDE (OCDE, 2013): “O objetivo de
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muitas reformas curriculares recentes é promover um modelo abrangente
de aprendizagem que inclui uma integracdo complexa de conhecimento,
capacidades, atitudes e a¢do de forma a desempenhar uma tarefa com sucesso
em contextos da vida real. Estas competéncias, ou capacidades do século
XXI, incluem tipicamente dimensdes como pensamento critico, criatividade,
resolugdo de problemas, comunicagao, literacia de TIC, bem como competéncias
colaborativas, sociais e de cidadania.”?

Trata-se de definir, usando uma linguagem também ja habitual no ambito
do Espago Europeu de Ensino Superior?, objetivos de aprendizagem que
congreguem as competéncias que todos os que terminam o ensino secundario
devem possuir, previstas no Perfil dos Alunos, com as especificas de cada curso
do ensino secundario.

¢. A avaliagdo para a conclusdo do ensino secunddrio

A avaliagdo dos alunos do ensino secundario inclui a avaliagcdo interna,
realizada ao longo do ano pelos seus professores e articulada a nivel de escola,
e a avaliacdo externa que, no caso dos cursos cientifico-humanisticos sao
exames nacionais €, no caso dos cursos profissionais e artisticos especializados,
envolve as provas de aptidao profissional ou artistica, respetivamente.

Os exames, como € o caso dos exames nacionais, com a duragdo tipica de
2 a 3 horas, tém limitagdes quanto as competéncias que conseguem avaliar.
Por exemplo, competéncias como relacionamento interpessoal, comunicacao
oral, trabalhar em equipa ou autonomia, previstas no Perfil dos Alunos, nao
sao avaliadas por este tipo de provas. Sdo, em contrapartida, competéncias que
podem ser avaliadas pelos professores, individualmente ou pelo conjunto dos
professores de cada aluno.

% Tradugéo do autor.
26 O espago que teve origem no Processo de Bolonha.
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Neste sentido, ao contrario do que ha quem parece acreditar, os exames,
mesmo no seu conjunto, ndo avaliam todas as competéncias, conhecimentos,
capacidades e atitudes, consideradas essenciais no Perfil dos Alunos e no
conjunto das aprendizagens essenciais. A consulta de documentos disponiveis
no site do Instituto de Avaliagdo Educativa (IAVE, 2017), o foco principal dos
exames sdo conhecimentos e, eventualmente, capacidades, mas nao cobrem
o conjunto das competéncias®’. O que significa que, s6 por si e de um ponto
de vista da conclusdo do ensino secundario, os exames nao sdo um avaliador
suficiente.

A avaliacdo dos cursos profissionais e artisticos especializados inclui provas
de aptidao profissional ou artistica, que visam avaliar a “capacidade de
mobilizagdo e de integragdo de todos os conhecimentos,” “aptiddes, atitudes
e competéncias profissionais” (SEE e SEE, 2018) ou “competéncias técnicas,
artisticas e relacionais” (SEE, 2018b), respetivamente. Estas provas envolvem a
defesa, perante um juri, de um projeto que seja demonstrativo das competéncias
adquiridas ao longo do percurso formativo e do respetivo relatorio final. Os juris
incluem a participagao de elementos externos ligados as atividades profissionais
relacionadas com o curso.

Esta situacdo ¢ comum em varios paises: “Em alguns paises, abordagens de
avaliag@o no setor da educacdo e formagao profissional e educacdo de segunda
oportunidade parece estar a frente do setor da educacao geral em dar atengdo a
competéncias mais abrangentes e em fazer esforgos para avaliar estas através
de abordagens de avaliagao sofisticadas.” (OCDE, 2013)*

27 Por exemplo, para a Matematica A ¢ afirmado que “Os itens de sele¢@o avaliam, na sua maioria, o
conhecimento de conceitos, de regras e de propriedades. Os itens de construgdo avaliam ainda o calculo,
a resolugdo de problemas, a utilizagdo da calculadora, a comunicagio matemdtica e o raciocinio
demonstrativo.” (IAVE, 2017)

2 Tradugdo do autor.
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Este tipo de avaliagdo, na sequéncia da realizagcdo de um projeto, sob orientacao
de um professor ou formador da escola, permite uma avaliagdo mais abrangente
das competéncias gerais previstas no Perfil dos Alunos e as especificas do curso.

d. Alinhamento construtivo

O alinhamento construtivo, aplicado ao processo de ensino-aprendizagem, ¢
uma expressdo usada por John Biggs (Biggs, 2003). O principio em que se
baseia a abordagem ¢ o do alinhamento entre os objetivos de aprendizagem,
os métodos de ensino-aprendizagem e os processos de avaliagdo, partindo da
constatacdo de que a maioria dos estudantes estrutura as suas aprendizagens
de forma a maximizar os seus resultados, ou seja, guia-se pelos processos de
avaliag@o na sua preparacao para ser avaliado.

No trabalho da OCDE sobre avaliacdo, a posi¢do ¢ idéntica. “H4 um amplo
campo de investigacdo mostrando um forte impacto de diferentes tipos de
avaliacdo nos resultados da aprendizagem. A evidéncia sobre diferentes
abordagens aponta para a avaliacdo poder apoiar ou reduzir a motivagao € o
desempenho consoante a forma como ¢ concebida, implementada e usada. Por
outras palavras, avaliagdes que ndo estdo bem concebidas e implementadas
podem efetivamente contribuir para alienar os estudantes (e professores)
do sistema educativo e exacerbar a iniquidade na educagdo. Por outro lado,
intervengoes de avaliagdo cuidadosamente planeadas que estdo bem alinhadas
com os objetivos de aprendizagem e colocam os estudantes no centro do processo
tém forte potencial para melhorar o desempenho e reduzir as disparidades.”
(OCDE, 2013)%

As motivagoes dominantes dos estudantes sao, por um lado, aprender e, por
outro, obter aprova¢ao numa unidade curricular, para poder continuar os estudos,
e, no final, obter um diploma que lhe permite uma melhor posi¢do no mercado

¥ Tradugdo do autor.
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de trabalho ou na sociedade em geral. Esta segunda, obter aprovacdo e um
diploma, ¢ maioritaria e, dai, os estudantes guiarem-se pelo que € necessario para
ter um bom resultado nas provas de avaliagdo. Este ¢ um fenomeno que ¢ bem
ilustrado pelos testemunhos de professores dos cursos cientifico-humanisticos
do ensino secundario® em como sentem pressao de alunos e de pais para focar
o seu trabalho na preparagdo para os exames nacionais. A consequéncia €, no
entanto, um menor investimento numa formag¢do mais abrangente dos alunos,
incluindo competéncias que constam do Perfil dos Alunos e no conjunto das
aprendizagens essenciais. Aprendizagens que por mais Uteis que possam ser
para o exercicio da cidadania, o desempenho profissional e mesmo académico,
nao sdo avaliadas nos exames.

Por outro lado, os testemunhos dos professores indicam que ¢ o conhecimento
declarativo o que mais influéncia tem nos resultados dos exames nacionais.
Ou seja, tendo em conta que as aprendizagens essenciais e, sobretudo, o
Perfil dos Alunos visam competéncias que, para além de conhecimentos,
incluem capacidades e atitudes, ndo ha um alinhamento entre os objetivos de
aprendizagem e os exames nacionais e, ainda, por arrasto, com o processo de
ensino-aprendizagem.

A motivagdo de obtenc¢ao de bons resultados nos exames nacionais ¢ uma
motivacdo extrinseca ao aluno e caduca com a realizagdo dos exames. O que
resulta numa aprendizagem superficial, ao contrario de uma aprendizagem
profunda que se produz quando hd uma motivagdo intrinseca, como a de
aprender algo que se considera necessario, importante.

A consequéncia destas constatacdes ¢ que a avaliagdo nos cursos cientifico-
humanisticos esta desalinhada dos objetivos de aprendizagem, mesmo que que
os professores facam um esforco no sentido de alinhar a avaliagdo ao longo
dos anos letivos com os objetivos de aprendizagem, dado o peso dos exames

3 Por exemplo, no 2° Congresso das Escolas, Fundagéo Calouste Gulbenkian, novembro de 2019.
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no acesso ao ensino superior. E a pressdo sobre os professores para focar o
trabalho na preparacao para os exames refor¢a o desalinhamento.

No que se refere aos cursos profissionais e artisticos especializados, o tipo
de avaliacdo, designadamente as provas de aptidao profissional ou artistica
especializada, estd, estd mais ou tem condigdes para estar mais, alinhada com
os objetivos de aprendizagem.

e. Compatibilidade entre os objetivos do ensino secundario e o acesso ao ensino
superior

O ponto anterior focou-se no alinhamento entre os objetivos de aprendizagem do
ensino secunddario, os exames nacionais e os métodos de ensino-aprendizagem,
com énfase nos cursos cientifico-humanisticos, aqueles que foram desenhados
como via de acesso ao ensino superior. Os objetivos destes cursos, expressos
no Perfil dos Alunos e nas aprendizagens essenciais das varias disciplinas, estao
definidos e sdo os que se considera que os diplomados devem atingir no final
do ensino secundario.

A questdo que se coloca aqui € se as competéncias que constam destes objetivos
sao igualmente relevantes para a frequéncia, com sucesso, do ensino superior. A
dificuldade para responder a esta questao € que as competéncias mais relevantes
para uma carreira bem-sucedida no ensino superior ndo estdo explicitadas e
muito menos as adequadas a obter uma formagdo superior de qualidade e,
posteriormente, para o exercicio profissional competente e de cidadania ativa.

Alguns estudos relacionando o desempenho no ensino superior com as
classificagdes no ensino secundario, designadamente nos exames ¢ a nota de
acesso, sugerem que a classificacdo nos exames nacionais ndo ¢ o melhor
preditor de sucesso®!. Estes estudos sugerem que a nota interna ou a nota de

31 Ver, por exemplo, (Vieira, 2015) e (Silva e Camanho, 2019).
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acesso sao melhores preditores do sucesso no curso superior do que as notas dos
exames, apesar de existir igualmente correlacdo positiva com o desempenho no
ensino superior.

Os défices de formacdo dos novos alunos, identificados pelos docentes do
ensino superior, sao diversos, desde deficiente dominio de matérias especificas,
até insuficiente autonomia ou capacidade expressdao oral e escrita, pouco
sentido critico, etc. Sem que exista um referencial para o perfil dos candidatos
ou dos estudantes do ensino superior, ndo ¢ possivel avaliar de forma taxativa
a compatibilidade com os objetivos do ensino secundério, seja dos cursos
cientifico-humanisticos, os profissionais ou os artisticos especializados.

No entanto, partindo das competéncias que sdo valorizadas no mundo do
trabalho e que, juntamente com competéncias relevantes para a cidadania,
sdo importantes como objetivos de formacdo no ensino superior, ¢ possivel
identificar as que faz sentido considerar no processo de acesso. As competéncias
frequentemente identificadas como essenciais para um bom desempenho
profissional s3o, designadamente (WEF, 2016):

« Literacias de base:
O Literacia e Numeracia;
O Literacia cientifica;
O Literacia de TIC;
¢ Literacia financeira;
¢ Literacia cultural e civica;

«  Competéncias:
O Pensamento critico / resolugdo de problemas;
O Criatividade;
¢ Comunicacéo;
¢ Colaboracao;

217



CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

«  Atitudes:
O Curiosidade;
O Iniciativa;
O Persisténcia / determinagao;
¢ Adaptabilidade;
O Lideranga;
¢ Consciéncia social e cultural.

Confrontando estas competéncias com as que constam do Perfil dos Alunos,
verifica-se uma muito significativa sobreposicao. Se as competéncias enunciadas
sdo importantes para os diplomados do ensino superior e estdo previstas a
saida da escolaridade obrigatoria, faz sentido admitir que sdo importantes para
a frequéncia do ensino superior e, em consequéncia, deveriam ser objeto de
avaliacdo e consideradas no acesso.

No entanto, os exames nacionais dos cursos cientifico-humanisticos, cujo
peso no acesso pode contar até cerca de 2/3, ndo avaliam grande parte destas
competéncias. Ou seja, se os objetivos do ensino secundario e as competéncias
importantes para a frequéncia do ensino superior sdo compativeis, 0 concurso
nacional de acesso ndo avalia essas competéncias.

Em contrapartida, as provas de aptiddo profissional ou artistica especializada
tém caracteristicas que permitem avaliar uma parte significativa destas
competéncias. Dai a sugestdo j& ventilada de uma prova com o mesmo tipo de
estrutura para os cursos cientifico-humanisticos poder contribuir para aproximar
a avaliacao final do secundario e do acesso dos objetivos de aprendizagem
previstos no perfil dos alunos.

No entanto, este tipo de solucdo levanta questdes de comparabilidade dos
resultados.
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f- Comparabilidade de resultados para selegdo e seriag¢do

Nos processos de selecdo e seriagdo, os critérios usados devem, tanto quanto
possivel, produzir resultados que sejam comparaveis. Ou seja, que produzam o
mesmo resultado se aplicados a candidatos igualmente merecedores de serem
selecionados e que coloquem os candidatos na lista de seriagdo de acordo
com o seu mérito. Este objetivo de equidade tem maior relevancia no acesso a
pares curso/institui¢do em que o nimero de candidatos € superior ao nimero
de vagas, verificando-se atualmente que entre o ultimo admitido e o primeiro
excluido estdo, por vezes apenas centésimas na nota de acesso.

A comparabilidade suscita vérias questoes:

« Quais as competéncias — conhecimentos, capacidades e atitudes — que so
relevantes para a frequéncia e sucesso no ensino superior?

+  Como podem essas competéncias ser avaliadas?

+ Em que medida se podem considerar comparaveis os resultados de provas
de avaliagdo quando os examinandos tiveram condi¢des socioecondomicas e
culturais muito diferentes para o desenvolvimento do seu potencial?

«  Podem os resultados de formas de avaliagdo que ndo correspondam a questoes
iguais, com as mesmas condi¢des de tempo ou outras para execucao ou
resposta e, se for o caso, iguais meios de apoio, como nos exames nacionais,
serem comparaveis?

Como se afirmou anteriormente, ndo estdo definidos os perfis de competéncias
considerados adequados e os mais merecedores de ingressar num dado
par curso/institui¢do. A adequacdo do perfil dos novos alunos € por vezes
tratada a nivel de opinido, com docentes que lecionam no inicio dos cursos a
lamentarem-se da falta de conhecimentos dos novos alunos. No entanto, ndo
¢ liquido que o défice seja de conhecimentos, podendo corresponder a défices
de outro tipo de competéncias, como a autonomia, a organizacao e gestdo do
tempo, a capacidade de adaptagdo a ambientes e culturas diferentes, incluindo a
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linguagem — o ensino superior ¢ diferente do secundario — o trabalho em grupo,
a gestdo do stress, o raciocinio critico, etc.

Os resultados em provas de avaliagdo, sejam exames escritos, trabalhos
individuais ou de grupo, provas orais, etc., sdo influenciados pelo percurso de
vida dos alunos, designadamente das condi¢des socioecondmicas e culturais
do ambiente familiar e social em que cresceram e viveram. Alunos que tiveram
a oportunidade de ter apoio dos pais ou de explicadores para melhorar o seu
desempenho escolar estao em vantagem relativamente aos que sao oriundos das
classes mais desfavorecidas. O que ndo significa que, dadas as oportunidades
certas de desenvolvimento do seu potencial, estes Gltimos ndo possam vir a ter
ganhos superiores de desempenho.

Ignorando a diferenca de condigdes de aprendizagem até ao momento
da avaliacdo, nem todos os tipos de avaliacdo dao a mesma seguranca de
colocarem todos perante o mesmo nivel de exigéncia e de produzirem resultados
comparaveis. Os exames nacionais sdo, do conjunto de formas de avalia¢do que
podemos considerar, aquela em que os alunos estdo mais em igualdade formal
no momento da realizacao da prova. Esta ¢ a razdo da grande valorizagdo dos
exames realizados a nivel nacional, em simultaneo e com 0 mesmo enunciado
para todos. E dai o concurso nacional de acesso assentar em grande medida
em exames nacionais. Serem os exames do ensino secundario € ndo outros tem
justificagdo, por um lado, na facilidade e, por outro, em nao sobrecarregar os
potenciais candidatos com mais provas do mesmo tipo.

Em contrapartida, formas de avaliacdo como as provas de aptidao, profissional
ou artistica, ttm um potencial de avaliagdo de todo um conjunto de
competéncias que os exames nacionais ndo tém. No entanto, sendo as provas
de aptidao realizadas com base em trabalhos, estagios ou projetos de natureza
e, eventualmente, nivel de exigéncia dificil de comparar, e sendo a avaliacao
realizada por juris diferentes, a comparabilidade dos resultados ndo ¢ a mesma.
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Estes e outros aspetos sdo tratados num trabalho da OCDE sobre avaliacao
(OCDE, 2013). “O uso pelas limitado de avaliagdes baseadas no desempenho
em avaliacdes de larga escala pode ser explicado pela preocupacdo com a
fiabilidade, recursos e tempo. Estes sdo desafios relacionados com a criagao de
medidas fidveis de competéncias complexas, tais como resolucao de problemas,
criatividade ou colaboragdo. Avaliagoes baseadas no desempenho tendem
frequentemente a ter menor comparabilidade de resultados do que avaliagdes
de papel e lapis padronizadas.”? “Assim, o uso de testes fechados de papel e
lapis ¢ frequentemente motivado pela necessidade de objetividade, equidade
e imparcialidade na avaliag¢do, especialmente quando o que estd em jogo ¢
elevado. Avaliacdes baseadas no desempenho sdo mais onerosas e exigentes
em tempo na sua implementagdo em larga escala.”

A questdao essencial ¢ como equilibrar a comparabilidade, a equidade ¢ a
relevancia da avaliacdo, e, dado que ha formas de avaliagdo que ndo se prestam
a avaliacdes de larga escala e que apenas podem ser realizadas internamente, o
peso relativo das avaliagdes internas e externas, no caso especifico do acesso
ao ensino superior.

O mesmo trabalho da OCDE (OCDE, 2013), citando trabalhos de outros autores
(Crooks, 2004), foca a tensdo entre avaliacdes internas e externas. A “(...)
avaliacdo externa ¢ frequentemente criticada por ter menos validade® do que a
avaliacdo pelos professores. Tende a ter a forma de testes escritos em condig¢des
supervisionadas, pelo que apenas uma gama limitada de objetivos curriculares
pode ser coberta. Ainda, a avaliagdo externa ¢ tipicamente realizada em muito
poucas ocasioes e, portanto, dd uma informagao limitada sobre as competéncias
dos estudantes devido a variacdo didria do desempenho. Também pode ter
efeitos negativos no ensino-aprendizagem, porque os professores podem acabar
por focar em competéncias para fazer testes, especialmente quando o que estd

32 Tradugdo do autor.
3 Idem.
3 No sentido de relevancia.
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em jogo ¢ importante”, o que “pode causar stress ou ansiedade nos estudantes,
resultando na redugdo dos seus resultados no dia do exame.”*

“A avaliacdo interna ¢ frequentemente considerada menos fiavel do que a
avaliacdo externa. Os itens de avaliagdo e os padrdes de avaliagdo podem variar
muito entre professores e escolas, de forma que os resultados da avaliagdo
interna carecem de confianga externa e ndo pode ser comparada entre escolas.
Nao pode sempre ser verificado que o que ¢ avaliado ¢ efetivamente o trabalho
do proprio aluno, dado que algumas tarefas (por exemplo, trabalhos de casa
e de projeto) podem ter lugar fora da sala de aula com pouca supervisao”.
“Viérios estudos também relatam que hé o risco de enviesamento, consciente
ou inconsciente na avaliagdo pelos professores, ou seja, que os professores
podem ajudar mais alguns estudantes, ou na sua classificagdo podem dar um
peso inapropriado ao conhecimento prévio ou as expectativas relativamente a
determinados estudantes.”*

“Crooks (Crooks, 2004) sugere que uma combinacdo de avaliagdes pelos
professores e externas seria a mais adequada para garantir o maximo de validade
e fiabilidade. Objetivos de aprendizagem que possam ser facilmente avaliados
através de exames externos deveriam ser cobertos desta forma, enquanto
competéncias mais complexas deveriam ser avaliadas através de avaliagdo
continua pelos professores. Quando a avaliagdo pelos professores ¢ usada para
efeitos sumativos, ¢ essencial ter em aten¢ao a maximizagdo da fiabilidade,
usando guias de classificagdo, critérios de classificacdo negociados, benchmarks
externos, formagao dos professores, multiplas avaliagdes e moderagdo externa.
E igualmente importante fornecer um conjunto de ferramentas de avaliagdo
nacionais que os professores possam usar para avaliar com fiabilidade os seus
estudantes quando considerarem adequado.”’

3 Tradugdo do autor.
3¢ Para além de (Crooks, 2004), também (Harlen, 2007).
37 Tradugdo do autor.
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O trabalho da OCDE sobre avaliagdo (OCDE, 2013) constata que “enquanto
ha uma forte ambicdo no conjunto dos paises da OCDE de focar os sistemas
educativos cada vez mais no desenvolvimento de competéncias complexas,
as revisoes da OCDE por pais identificam uma preocupagao do conjunto dos
paises de que os sistemas de avaliagdo possam estar atrasados relativamente
a esses curriculos baseados em competéncias. Tanto a avaliagdo padronizada
como a realizada pelos professores frequentemente continua mais tradicional
¢ focada em conhecimento isolado e na aplicagdo de competéncias basicas.”®
“Em alguns paises, as abordagens de avaliagdo no setor de ensino e formagao
profissionais (VET) ou na educacdo de segunda oportunidade parecem estar
mais avangadas do que no setor do ensino geral na atengao dada a competéncias
mais alargadas e aos esforcos de as avaliar através abordagens de avaliacdo
sofisticadas.”’ Sera o caso, em Portugal, das provas de aptiddo profissional ou
artistica.

Tendo em vista assegurar o maximo de comparabilidade, sem prejuizo da
necessidade de avaliar o desempenho relativamente a todos os objetivos de
aprendizagem, no trabalho da OCDE sobre avaliagao (OCDE, 2013) aponta-se
como “‘estratégia chave para aumentar a fiabilidade da avaliacdo e classificacao
entre diferentes contextos a implementacdo de procedimentos de moderacao.
Moderagao refere-se a um conjunto de abordagens com o objetivo de garantir
a qualidade e comparabilidade das decisdes de avaliagdo. Pode incluir a
classificacdo entre professores das avaliagdes dos outros ou a discussao do
desempenho dos alunos em grupo ou a verificagdo sistematica uma organizacao
externa competente das classificagdes atribuidas na escola.”*

Nao serdo apenas estas as formas que existem para melhorar a comparabilidade
das classificagdes atribuidas no seio das escolas. Em paises como o Reino
Unido e a Irlanda, no &mbito do ensino superior, existe o sistema de avaliadores

3 Idem.
¥ Idem.
40 Idem.
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externos que sdo docentes da respetiva area que verificam os procedimentos
e padroes de avaliagdo utilizados, através da analise das provas de avaliagao
realizadas, exames, trabalhos, etc., verificando a consisténcia e razoabilidade
das classifica¢des atribuidas aos alunos. O sistema de avaliadores externos tem
sido objeto de criticas, considerando que nao tem tido os resultados desejados
no que se refere a comparabilidade entre graus atribuidos nas diferentes
institui¢des, mas também de defesa, considerando que, na sua auséncia, o
resultado seria pior e, se nao funciona melhor, é porque nem sempre ¢ levado
suficientemente a sério.

A comparacdo que tem sido feita em Portugal entre notas internas e exames
nacionais do ensino secundario, considerado como forma de validagao das
notas internas, dado ser corrente considerar os exames como mais fiaveis, peca
pelo facto de o objeto da avaliacao interna, se alinhada com os objetivos de
aprendizagem que constam do Perfil dos Alunos, e 0 que os exames nacionais
avaliam ndo ser o mesmo.

g. Equidade e justica na avalia¢do para o acesso ao ensino superior

A equidade e justi¢a na avalia¢do para o acesso ao ensino superior nao ¢ um
resultado fécil de obter, tendo em conta que ndo ¢ pelo facto de serem todos
submetidos a0 mesmo tipo de avaliagdo que assegura esse resultado. No
trabalho sobre avaliagdo da OCDE (OCDE, 2013) ¢ afirmado que “a escolha
de método de avaliagdo também levar a um enviesamento para certos grupos,
dependendo da familiaridade com a ideia geral do teste, o contexto motivacional
no qual ¢ feito e a assuncao frequentemente implicita sobre o comportamento
apropriado nesse contexto. Por exemplo, estudantes mais familiarizados com
testes de escolha multipla podem ter desenvolvido melhores estratégias para
lidar com este método de avaliagdo do que estudantes que nunca tenham sido
confrontados anteriormente com este formato.”!

4 Tradug@o do autor.
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Uma ilustragdo do efeito de treinar para os testes e como o desempenho em
testes ndo € o mesmo que competéncias, € o que se passou hd uns anos entre
a Bélgica e a Franga (Lourtie, 2005). Uma noticia do diario francés Le Monde
dava entdo conta da grande procura do ensino superior belga francofono por
parte de estudantes franceses, confrontados com cursos da area da saude em
que existiam mais candidatos do que vagas e a inexisténcia de numerus clausus
nas universidades belgas francofonas. Perante a “invasdo”, com o erdrio belga
a financiar grande numero de estudantes franceses, os belgas introduziram uma
prova de acesso e limitaram as vagas. Le Monde afirmava que os franceses
conseguiam melhores resultados na prova, dado o seu treino para o Bac, prova
que os belgas nao tém, mas que ao fim do ano o desempenho dos dois grupos
estava equilibrado. E possivel treinar para maximizar o desempenho numa
prova, mas isso ndo significa mais competéncias para 0 sucesso no ensino
superior e/ou aprendizagens profundas.

Quando existe mais do que uma via de acesso, cada uma associada a uma
habilitagdo do ensino secundario, e mais candidatos do que vagas, ¢ também
uma questao de equidade e justica a distribuicdo de vagas por cada uma dessas
vias. Nao se trata de uma questdo de seriagdo, ja tratada anteriormente, mas
das oportunidades relativa dos candidatos em fun¢ao das habilitacdes com que
concorrem. Por exemplo, pretendendo-se vir a alargar o acesso dos titulares
de cursos de dupla certificagdo e artistico especializados, quantas vagas, do
conjunto das que pode um determinado par curso/institui¢do oferecer, serdo
alocadas ao regime geral e ao concurso especial para estes titulares.

7. Acesso de candidatos com percursos diferenciados

O sistema de acesso atual baseia-se no pressuposto de que existe uma via
do ensino secundario que ¢ especifica para acesso ao ensino superior, a dos
cursos cientifico-humanisticos, que ¢ objeto do Regime Geral de Acesso.
A este regime foram adicionados concursos especiais para candidatos com
habilita¢des ndo diretamente comparaveis, caso dos maiores de 23 anos, outros
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cursos superiores, alunos estrangeiros e, com o novo decreto-lei, os titulares de
cursos de dupla certificacdo e artisticos especializados. Os regimes especiais,
por seu lado, estdo relacionados com situagdes pessoais especificas que nao faz
sentido por em confronto com a generalidade dos candidatos.

O aumento significativo da frequéncia dos cursos profissionais do ensino
secundario, assim como a oferta a nivel de ensino superior de um crescente
niamero de areas de formagdes de natureza profissionalizante, consequéncia
da exigéncia de novas e refor¢cadas competéncias para o desempenho
profissional, questiona se os cursos cientifico-humanisticos devem continuar
a ser considerados como a via de elei¢do para o ensino superior. A solugao
adotada atualmente, de concursos especiais para os titulares de cursos de dupla
certificacdo e artisticos especializados, mantém esta l6gica, mas que fica em
causa se se aumentar significativamente o nimero de vagas para estes concursos.

Aausénciade explicitagao do perfil pretendido dos candidatos ao ensino superior,
que apenas esta implicito nos critérios de acesso adotados, designadamente, os
exames nacionais do ensino secundario exigidos e o peso que lhes ¢ atribuido,
nao permite avaliar a maior ou menor adequacgao de outras solugdes de acesso.
Nem permite ter em conta o contexto socioeconémico e a influéncia que tem
nos resultados escolares dos candidatos, dado o esforgo pessoal e potencial para
obterem os mesmos resultados que outros de mais favorecidos.

Por outro lado, pelo facto de a via principal de acesso ser, desde ha muito, a
dos cursos cientifico-humanisticos, leva a que os planos curriculares dos cursos
superiores estejam desenhados para alunos com essa formagao.

Sendo o sistema acesso atualmente centrado nos cursos cientifico-humanisticos
e os planos curriculares no ensino superior construidos sobre a formacao desses
cursos, dificulta a integracao de candidatos com outra formacao. A flexibilizagao
do acesso e a integracdo de candidatos com outros perfis, requer o desenho
de planos curriculares dos cursos superiores que permitam melhor enquadrar
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candidatos com formagdes prévias mais diversas, por exemplo através de unidades
curriculares alternativas no inicio do curso, visando facilitar a integragdo e criar
uma base comum para o desenvolvimento do resto do plano curricular.

Uma abordagem mais flexivel vai ao arrepio de desenvolvimentos que se
verificaram, como a exigéncia da aprovacao em determinadas disciplinas dos
cursos cientifico-humanisticos para acesso a alguns cursos superiores, por
exemplo, de engenharia ou de formacgdo de professores.

Uma abordagem mais flexivel ¢ mais trabalhosa para as institui¢cdes de ensino
superior, quanto mais nao seja, na organizacao e funcionamento do primeiro ou
primeiros semestres letivos para acomodar alunos com formacao diversa.

Conclusao

O objetivo do presente documento ¢ promover a discussdo sobre o sistema de
acesso ao ensino superior que possa conduzir a aprovagdo de uma recomendagao
do CNE. A recomendacao pode ter, designadamente, duas orientagdes:

«  Recomendar determinada ou determinadas soluc¢des para o sistema de acesso,
0 que requer uma base segura de conhecimento quanto as vias possiveis e
que suporte a assung¢do dessas opg¢des; ou

+  Recomendar um conjunto de principios a que o sistema de acesso deve
dar satisfacdo e a realizacdo de trabalhos de investigacdo ou concecdo que
permitam vir encontrar solugdes exequiveis.

Apesar da extensdo deste documento, o que faz é sobretudo suscitar questdes
que merecem reflexdo. E dessa reflexdo que podera resultar uma das duas
alternativas, embora a segunda pareca muito mais vidvel. A ser assim, a natureza
da recomendacdo devera ser apontar para a realizagdo de estudos que permitam
clarificar os objetivos do sistema, identificar as solu¢des possiveis e suportar a
tomada de decisdes cientificamente sustentadas.
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Introducao

O presente relatorio destina-se a apoiar a elaboragdo de uma Recomendagao
sobre o regime de acesso ao ensino superior por parte dos estudantes que
concluem o ensino secundario (escolaridade obrigatoéria).

Este documento insere-se no ambito dos trabalhos da 2.* Comissao Especializada
Permanente do Conselho Nacional de Educa¢ao (CNE), e da sequéncia a
“disponibilidade para aprofundar a reflexao e o debate na procura de consensos
alargados” nesta matéria, enunciada no Parecer n.” 3/2017, de 8 de maio.

Para além de um levantamento legislativo, o documento incorpora a reflexdo
produzida pelo Conselho Nacional de Educagdo sobre o assunto ao longo dos
tempos, vertida em recomendagdes e pareceres aprovados, bem como em
diversas iniciativas levadas a cabo pelo CNE.

Sdo ainda apresentadas as formas de acesso ao ensino superior em diversos
paises, nomeadamente Alemanha, Australia, Bélgica-Flamenga, Canada-
Québec, Dinamarca, Espanha, Franca, Holanda, Inglaterra, Japao e Suécia.

Enquadramento Legislativo

A Constituigao da Republica Portuguesa assegura, no seu artigo 74.°, que “todos
tém direito ao ensino com garantia do direito a igualdade de oportunidades de
acesso ¢ €xito escolar” e, consagra ainda, no artigo 76.°, que “o regime de
acesso a Universidade e as demais instituigdes do ensino superior garante a
igualdade de oportunidades e a democratizag¢ao do sistema de ensino (...)".

A Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), Lei n.° 46/86, de 14 de outubro,
alterada pela Lei n.° 115/97, de 19 de setembro, pela Lei n.° 49/2005, de 30 de
agosto e pela Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, refere as condi¢des e forma de
acesso ao ensino superior (artigo 12.°).
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Desde entdo foram publicados varios regimes de acesso ao ensino superior
sendo que, ha duas décadas, no concurso nacional de acesso, sdo utilizados
os resultados obtidos pelos alunos nos exames nacionais do ensino secundario
como provas de ingresso nos termos fixados pela Comissao Nacional de Acesso
ao Ensino Superior (CNAES), dando cumprimento ao n.° 2, do artigo 12.° da
LBSE.

Atualmente vigora o Decreto-Lein.®296-A/98, de 25 de setembro, alterado pelos
Decreto-Lein.®99/99, de 30 de marco, Decreto-Lein.®26/2003, de 7 de fevereiro,
Decreto-Lei n.° 76/2004, de 27 de marco, Decreto-Lei n.° 158/2004, de 30 de
junho, Decreto-Lei n.° 147-A/2006, de 31 de julho, Decreto-Lei n.® 40/2007,
de 20 de fevereiro, Decreto-Lei n.° 45/2007, de 23 de fevereiro e Decreto-Lei
n.° 90/2008, de 30 de maio, retificado pela Declaragdo de Retificacdo
n.° 32-C/2008, de 16 de junho. Este diploma prevé, no n.° 1, do artigo 27.°, a
publicagdo anual de uma Portaria que se destina a aprovar o regulamento geral
do concurso nacional de acesso.

Reflexdes do Conselho Nacional de Educagao

O CNE tem, ao longo dos anos, refletido e debatido a questdo do acesso ao
ensino superior em Portugal, quer através da elaboragdo de pareceres que
lhe foram solicitados pelo Governo, quer em recomendagdes da sua propria
iniciativa.

Nas ultimas décadas assistiu-se a massificagao do ensino superior, o que conduziu
a alteracdes no sistema de acesso e ingresso. O sistema era entao relativamente
pequeno e restrito, sendo agora mais universal.

Em 1989, o CNE emitiu o Parecer n.° 2/1989, de 14 de abril, no qual a
preocupacao com a selecdo dos candidatos e a diminui¢do das desigualdades
sociais era ja evidente. Posteriormente, em 1992, ¢ elaborada a Recomendagao
n.° 1/1992, de 25 de agosto, que considerava importante que qualquer sistema
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de acesso se baseasse numa concegao correta do percurso do ensino secundario
que tivesse em conta “a necessidade de garantir uma correlagdo entre as
qualificagdes adquiridas no ensino secundario e as subsequentes formacdes a
desenvolver no ensino superior (...)”.

Mais recentemente, em 2017, o CNE emitiu novo parecer sobre a tematica,
o Parecern.® 3/2017, de 8 de maio, onde descreve “a situagao atual do acesso ao
ensino superior” e “reconhece a necessidade de melhorar o sistema de acesso
ao ensino superior’.

O CNE tem realizado um vasto conjunto de iniciativas onde se incluem
seminarios, workshops e publicacdes, nomeadamente o livro Politicas de
Ensino Superior, quatro temas em debate ¢ 0s semindrios Acesso e Equidade
no Ensino Superior- modelos de Apoio Social (mar¢o de 2007), Acesso ao
Ensino Superior: desafios para o Século XXI (abril de 2015), Organizagdo e
desenvolvimento do Ensino Superior (julho de 2016) e “Ensino Superior em
Portugal, uma estratégia para o futuro” (margo de 2018).

Acesso ao Ensino Superior

Na Europa existe uma grande diversidade de modelos de acesso ao ensino
superior. Neste dominio varios autores defendem a distincdo dos modelos em
funcgao do arquétipo social (Van De Velde, 2008; Verdier, 2010; Charles, 2015).

A constru¢do de um modelo que vise a selecdo justa ¢ fundamental nas
sociedades democraticas, isto €, nos paises que mantém um principio de
liberdade e igualdade dos individuos, mas que também admitem a equidade,
tendo em conta as diversas posi¢oes sociais. Cada pais faz, assim, um arranjo
adequado entre principios que sdo, a priori, contraditorios.

Uma questdo transversal a todos os paises, na implementa¢do de uma politica
publica de acesso e ingresso no ensino superior, prende-se com a sua promogao,
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com a resposta as necessidades e a questdes do territério, tendo em conta a
distribuicao diferenciada dos alunos de acordo com as suas aptidoes, visando
a exceléncia académica e a construgdo de equilibrios entre o acesso ¢ a
selecao. A massifica¢ao do ensino fez entrar no sistema estudantes oriundos de
contextos diversificados, nomeadamente um niimero significativo de mulheres.
Os percursos sao hoje cada vez mais longos e diversificados, em resultado da
evolucdo da sociedade, na qual a formacdo ao longo da vida, a reorientacdao
profissional e a mobilidade se tornaram relevantes.

Face as diferengas e a desigualdade de oportunidades, os paises procuram
assegurar a equidade dos procedimentos de varias formas: centralizando os
mecanismos de alocagdo, uniformizando e simplificando os procedimentos,
socorrendo-se de uma regulacdo nacional das institui¢des, entre outros.

Na Unido Europeia o acesso pode ser livre, condicionado pelas Institui¢des de
Ensino Superior (IES) ou condicionado pela administracdo central (Relatorio
sobre a Avaliagdo do Acesso ao Ensino Superior, 2016).

Do levantamento de diversos sistemas de acesso ao ensino superior em paises
europeus foram consideradas as questdes relativas ao acesso tendo por base os
parametros evidenciados na analise comparativa constante da Tabela 2, em anexo.

Portugal

Nos ultimos 40 anos ocorreram muitas ¢ variadas mudangas na sociedade
portuguesa. Desde a década de 70 do século passado passaram a candidatar-se
e a frequentar o ensino superior mais cidadaos, oriundos de contextos sociais
diversos, o que trouxe uma particular preocupacdo com as perspetivas de
emprego adequado a formagao adquirida. Decorrente do crescente afluxo de
populacdo ao ensino superior, surge a necessidade de numerus clausus devido
a incapacidade de acolher todos os alunos nos cursos/institui¢do que desejam e
a necessidade de garantir a qualidade da formagao.
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A admissdo no ensino superior portugués ¢é feita através de um concurso
nacional organizado pela Dire¢do-Geral do Ensino Superior (DGES),
salvo as excegdes legalmente consideradas®>. O regulamento do
Concurso Nacional de Acesso e Ingresso no Ensino Superior publico
¢ aprovado anualmente por diploma, sendo o mais recente a Portaria
n.°211/2018, de 17 de julho.

O processo ¢ centralizado, cabendo a CNAES “a dire¢do de todo processo” bem
como a fixagdo dos critérios de sele¢do e seriacdo* dos candidatos a matricula
e inscri¢do no ensino superior.

O concurso nacional de acesso realiza-se no final do ano letivo, nos termos do
calendario anualmente estabelecido, organizado em trés fases, sendo a terceira
opcional. As vagas sao especificadas por fases.

Podem candidatar-se ao ensino superior os estudantes que, cumulativamente,
retinam as seguintes condi¢des:

« Ser titular de um curso de ensino secundario, ou de habilitagao
legalmente equivalente;

« Realizar, ou ter realizado nos ultimos dois anos, 0os exames
nacionais correspondentes as provas de ingresso exigidas para os
diferentes cursos e instituigdes a que vai concorrer;

* Realizar os pré-requisitos, caso sejam exigidos pela instituicao
para o curso a que vai concorrer;

* Nao estar abrangido pelo estatuto do estudante internacional
definido por Lei.

42 https://www.dges.gov.pt/pt/formas_de acesso?plid=593
4 Capitulo IV da Portaria n.° 211/2018, de 17 de julho.
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Os candidatos devem obter em cada prova de ingresso (realizadas através dos
exames finais nacionais), bem como na nota de candidatura, uma classificagao
igual ou superior a nota minima fixada.

As classificagdes minimas, superiores a 95 pontos numa escala de 0-200, sdo
fixadas anualmente por cada IES, para cada um dos seus cursos e divulgadas no
Guia da Candidatura.

Podem apresentar-se a segunda fase do concurso nacional de acesso “os
candidatos a 1. fase ndo colocados; os candidatos colocados na 1.% fase; os
candidatos que, embora colocados na 1.* fase, ndo procederam a respetiva
matricula e inscricdo; os estudantes que, embora reunindo condi¢des de

candidatura no prazo de apresentagdo das candidaturas da 1. fase, a nao

apresentaram; os estudantes que so reuniram as condi¢des de candidatura apos
o fim do prazo de apresentagdo das candidaturas da 1.* fase.” (Portaria n.°
211/2018, de 17 de julho).

Os estudantes colocados na 1.* fase, que concorram a 2.* fase e nela sejam
colocados, veem automaticamente anulada a colocacdo na 1.* fase e,
consequentemente, a matricula e inscri¢ao realizadas. O mesmo acontece aos
estudantes colocados em fases anteriores e que obtenham colocagdo na 3.% fase.

Alemanha

Na Alemanha o processo de sele¢do inicia-se cedo*, no final da CITE 1, sendo
os alunos orientados para trés tipos de percursos diferenciados: Hauptschule,
Realschule e Gymnasium. Apenas este Ultimo prepara os alunos para o Abitur,
o diploma geral que habilita os jovens para aceder exclusivamente ao ensino
superior. O Abitur ¢ diferente em cada estado.

“ https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/pdf/Dokumentation/en_2017.pdf
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A orientagdo precoce na entrada do ensino secundéario conduz a uma certa
homogeneidade do publico que acede ao ensino superior, o que confere a
garantia de uma boa rentabilizacio na obtengdo dos diplomas do ensino
superior. A situagdo alema ¢ muito diferente da observada na maioria dos paises
europeus.

O ensino superior engloba institui¢des de ensino superior (universidades,
universidades de ciéncias aplicadas -Fachhochschulen, faculdades de arte e
musica) e outros estabelecimentos que oferecem cursos de estudo para ingressar
numa profissdo, destinados a alunos que concluiram o ensino secundario e tém
qualificagdo para ingressar no ensino superior.

Para além destas, existem instituicdes especiais que apenas admitem certos
grupos de estudantes (pe. Forcas Armadas Federais, faculdades de administragao-
Verwaltungsfachhochschulen)®.

Os estudantes que possuem habilitagdo para ingressar no ensino superior
também podem escolher uma Berufsakademie (educacao cooperativa) oferecida
por alguns estados como alternativa ao ensino superior. Em alguns estados
os estudantes podem receber formagdo académica nas Studienakademien
(academias de estudo) e em empresas, para além da instrugdo pratica de uma
profissao.

Existem duas formas de acesso ao ensino superior: a sele¢cdo local (organizada
pelas proprias institui¢des), que diz respeito a grande maioria das universidades
e Fachhochschulen, e o procedimento centralizado a nivel federal, administrado
pelo Stiftung fiir hochschulzulassung, comummente conhecido como
Hochschulstart. Contudo este aplica-se apenas ao acesso a cursos de medicina e
paramedicina (provedores de atendimento de emergéncia em servigos médicos
de emergéncia) e farmacia.

4 https://eacea.ec.europa.cu/national-policies/eurydice/content/germany _en
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O processo organizado pelas instituicdes parece ser relativamente simples.
A selecdo tem em conta as vagas disponiveis existentes nas institui¢cdes, que
elaboram uma lista ordenada dos candidatos, tendo em conta o resultado obtido
no Abitur, que ¢ decisivo (pode haver excegdes no acesso ao ensino superior
profissional). A média geral do exame funciona como critério de selecao, ainda
que possam existir instituigdes que acrescentem os seus proprios critérios. Uma
vez elaborada a lista dos candidatos, € afixada a nota do Gltimo admitido, o
que permite aos alunos de anos subsequentes ter ideia da nota necessaria para
aceder a0 mesmo curso/institui¢ao.

No sistema de admissdo ¢ permitido aos estudantes escolher apenas
seis instituicdes € um Unico curso, ou seja, os candidatos candidatam-se
especificamente a um dos cursos. Este processo de admissdo, centralizado,
como o portugués e o francés (sistema recente), sendo sO para estes cursos, nao
pretende dar a resposta massiva destes paises.

O sistema opera em trés fases, numa primeira fase distribui 20% das vagas
pelos candidatos tendo em conta unicamente a nota do Abitur. Numa segunda
fase distribui outros 20% por alunos que estdo “a espera” (Wartezeit). O tempo
de espera ¢ um critério importante neste tipo de formag@o, uma vez que ndo se
pretende excluir ninguém com vocacao, tendo em conta que “todos tém direito ao
seu lugar”. Assim, independentemente da sua classificagdo no Abitur, os jovens
podem prosseguir os seus estudos médicos depois de esperar alguns anos, tendo
apenas em conta o Wartezeit. Os restantes 60% de vagas sao distribuidos numa
terceira fase, baseada em critérios das institui¢des. Na maioria dos casos a nota
do Abitur continua a ser o elemento de decisdo, contudo algumas instituigdes
tornam-na ponderada, sobrevalorizando as notas obtidas em disciplinas do
hauptschule relacionadas com a medicina. Menos usual ¢ a realizagdo de testes
de aptiddo por parte das instituigdes que permitem valorizar a candidatura.
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Australia

O sistema de ensino superior da Australia ¢ constituido por universidades e
outras instituigdes de ensino superior que desempenham um papel crucial,
dotando os alunos de competéncias de que necessitam para o sucesso futuro.
Este setor atende comunidades muito diferentes em toda a Australia, pelo que
¢ natural que as universidades e outras IES comuniquem aos estudantes, de
diferentes maneiras, a sua missao, atraindo diferentes tipos de alunos.

Apds a alteragdo da legislacdo, ocorrida em 2008, sdo oferecidas mais
oportunidades para os australianos terem acesso ao ensino superior. A
competi¢ao entre IES tem aumentado e a escolha para os estudantes também.
As IES, sdo auténomas e determinam os mecanismos € os critérios através dos
quais os candidatos sdo aceites para frequentar os cursos que oferecem.

O sistema de admissdo no ensino superior ¢ complexo e existem muitos
caminhos.

O ATAR (Australian Tertiary Admission Rank) ¢ um critério comummente
utilizado para admissdo no ensino superior, que veio substituir a posicao
geral - OP (Overall Position), ainda em vigor nalguns territorios. E a medida
padrdo do aproveitamento escolar geral usado em todos os estados e territorios
australianos, sendo uma classificagao que indica a posi¢ao do aluno. O ATAR foi
projetado para facilitar a selecdo transparente e eficiente para lugares limitados
no ensino superior.

Os alunos precisam de ser capazes de prever amplamente que ATAR conseguem
concluir (com ou sem pontos de bonus, eventualmente atribuidos de acordo
com o percurso), combinar essa previsao com informagdes publicadas sobre
coortes anteriores € inscrever-se nos cursos que gostariam de frequentar.
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As diferencgas de curso para curso e de IES para IES podem dificultar a obtencao
de informacao por parte dos estudantes sobre a elegibilidade do ATAR, dos pré-
requisitos especificos ou de ATAR minimo, de pontos de bonus disponiveis e de
caminhos de entrada alternativos.

Algumas IES dependem mais fortemente do ATAR, para as admissoes, do
que outras. As IES determinam, quando aplicével, os limites do ATAR para os
alunos do ensino secundario. Também estabelecem a elegibilidade para outras
vias de admissdo, de candidatos que ndo sdao admitidos com base no ATAR.

As admissoes de nao-ATAR podem ser feitas com base em resultados da escola
secundaria (sem ATAR), ensino superior anterior ou estudo de Educacdo e
Formagdo Profissional, qualificagdes profissionais e idade madura, historico
profissional ou experiéncia comunitaria. Alguns alunos sao aceites com base nas
recomendacdes da escola, testes de aptidao, exames de admissdo, desempenho
na entrevista ou portfélios de trabalho criativo.

As universidades, na fase principal, procuram preencher todos os lugares
disponiveis de um curso com os candidatos melhor posicionados. Se a procura
for menor do que o esperado, ou se menos estudantes aceitarem as suas ofertas,
os requisitos de entrada podem ser suavizados nas fases subsequentes. Muitas
universidades também fazem ofertas para os alunos que ndo tenham cumprido
os requisitos de entrada ou oferecem lugares em cursos alternativos, com
menores requisitos de entrada, para os alunos que ndo entraram no seu curso
preferido.

A Australia tem cinco TAC (Tertiary Admission Center) para o atendimento
dos estudantes. No que diz respeito a Tasmania o processo de admissao ¢ feito
diretamente através da sua Universidade.

Os cinco TAC variam em tamanho, recebem e processam pedidos de admissao
a cursos em nome de muitas das instituigdes superiores em cada jurisdicao.
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Nao selecionam candidatos ou decidem sobre as qualificagdes dos alunos, mas
atuam como uma Agéncia Central para todas as candidaturas e aconselham os
candidatos face ao resultado da sua candidatura. O TAC processa a maioria
das candidaturas de alunos que concluem os 12 anos de escolaridade e uma
percentagem significativa de candidaturas de estudantes mais velhos (idade
madura), as restantes candidaturas sdo realizadas diretamente através das
universidades. Outras instituigdes de ensino superior, ndo universitario, usam
um TAC como uma Agéncia Central. Os TAC sdo financiados pelos utilizadores
dos seus servigos.

Os candidatos a cursos de formacao inicial de professores devem satisfazer os
requisitos de entrada académicos e ndo académicos*.

Os requisitos académicos podem incluir pré-requisitos de assuntos e limites de
classificacdo OP/selecdo e sdo descritos nos requisitos de entrada para cada curso.

Os requisitos de entrada ndo académicos consistem em demonstrar que se
tem as competéncias-chave delineadas pelo Instituto Australiano de Ensino
e Lideranga Escolar (AITSL) de acordo com o perfil do professor. Para o
demonstrar os candidatos preenchem um questionario on-line como parte de
sua inscri¢ao.

Bélgica-Flamenga
Ap0s a assinatura do Processo de Bolonha o Ministério de Educagao flamengo
iniciou uma reforma no sistema de ensino superior. A estrutura esta baseada em

3 ciclos principais de formacao adotando um sistema de ECTS.

Para aceder ao ensino superior ¢ necessario o Diploma Flamengo de ensino
secundario (Onderwijs- certificado de ensino secundario). O acesso € livre a

46 https://www.qtac.edu.au/courses---institutions/teacher-entry
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todos os cursos, com excec¢do de medicina, medicina dentaria e artes. Para se
candidatarem a estes cursos os alunos tem de realizar um exame de admisséo,
organizado pelo ministério e cada IES tem o seu calendario de candidatura e
acesso.

O ensino superior da Flandres ¢ binario e opera num sistema de crédito
completamente baseado no ECTS. No primeiro ciclo de estudos existe a
opcdo de licenciatura profissional, apenas nas faculdades da universidade,
que prepara os alunos para profissoes especificas e inclui periodos de inser¢ao
no mercado de trabalho. A opg¢do de licenciatura académica, que prepara
os alunos para estudos a nivel de mestrado, ¢ ministrada por universidades
e por algumas das suas faculdades.

Canada-Québec

No Québec, apoOs o ensino primario e secundario (11 anos), os alunos frequentam
o ensino colegial, que tem trés modalidades:

Para serem admitidos no ensino superior, geralmente, os estudantes tém que
ser titulares de um DEC. No entanto, também podem aceder a universidade, os
que respeitem outros critérios determinados pelos estabelecimentos de ensino,
o que pode acontecer no caso dos candidatos que interromperam os estudos e
possuam experiéncia profissional.

No Québec, as universidades sdo entidades independentes do governo,
autobnomas na definicao das suas atividades e tém inteira responsabilidade na
determinagdo das exigéncias relativas a admissao e a inscri¢ao dos estudantes,
definindo os seus proprios critérios e calendario para as trés admissdes anuais.

O ensino superior tem um sistema unico, que conta com 18 estabelecimentos
de ensino superior, dos quais 10 estdo organizados em rede no interior da
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Universidade do Québec*’. E possivel pedir a admissio junto de varios
estabelecimentos, que oferecem também diferentes possibilidades de formacao.

Os cursos ministrados pelas universidades seguem a formagdo colegial pré-
universitaria, existindo pontes curriculares entre os cursos colegiais € 0s cursos
universitarios.

O ensino superior encontra-se dividido em 3 ciclos: 1.° ciclo - baccalauréat
(3 ou 4 anos), segundo as areas; 2.° ciclo - maitrise (1 ou 2 anos); 3.° ciclo -
doctorat (3 ou mais anos).

A maior parte das universidades oferece também cursos de curta duragdo, bem
como certificagdes ou diplomas de estudos especializados.

As universidades agrupam faculdades de todas as areas, assim como écoles
professionelles, écoles de hautes études commerciales (HEC) e écoles de génie.

O processo de admissao a cursos cujas candidaturas ocorrem em maior nimero
do que as vagas existentes, requer diferentes critérios, como a classificagdo de
desempenho do aluno no colegial (cote de rendement au collégial- Cote R),
que pode ser usada, também, para entrada noutros cursos. A Cote R ou CRC,
como também ¢ conhecida, ¢ um processo de normalizacdo das classificacdes,
procurando retirar o efeito de origem, escola, entre outros. Consiste num método
de classificagdo dos alunos para fins de sele¢ao dos candidatos a admissao a
universidade, permitindo também corrigir as diferengas entre os sistemas de
notacao utilizados pelos colégios e ter em conta o peso relativo de cada grupo
de alunos.

No entanto, em cursos com numerus clausus, outros critérios podem substituir
ou juntar-se a Cote R na selecdo dos candidatos que, em certos casos, podem

47 htep://www.education.gouv.qc.ca/universites/etudiants-a-luniversite/admission-a-luniversite/
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ser submetidos a um determinado exame, um teste de admissdo, uma entrevista,
um portefolio, uma carta autobiogréfica, etc. SO os cursos muito concorridos
(ex. medicina, medicina dentaria, optometria, farmécia, fisioterapia, direito)
necessitam, geralmente, de uma Cote R muito elevada.

Este tipo de informagdo ¢ compilado pelo Bureau de Coopération
Interuniversitaire®® (BCI), que a disponibiliza no “Quadro comparativo
dos critérios de selecdo das candidaturas avaliadas na base de DEC para os
programas contingentados de baccalauréat”, também patente nos sitios Web
das universidades. O BCI agrupa as ligagdes ao departamento de registo de
cada universidade.

Dinamarca

A admissao no ensino superior dinamarqués ¢ coordenada de forma centralizada
(Koordinerede Tilmelding - KOT)*, enquadrada por Leis e regulamentos e
pressupde determinados requisitos. A candidatura a programas de graduacdo
¢ feita por esta via, através do site Optagelse.dk. Em alguns cursos existem
numerus clausus o que implica a existéncia de duas quotas para o preenchimento
das vagas (Quotas 1 e 2), sendo 15 de margo o prazo de candidaturaa quota2 e 5
de julho, para os candidatos que s6 solicitam a admissao contabilizando as notas
do ensino secundario (quota 1). As admissdes pela quota 1 tém como requisito a
média de classificagdes do ensino secundario, enquanto as admissdes por quota
2 regem-se por critérios estabelecidos pela institui¢do de ensino superior a qual
o estudante se candidata. Logo que conhecidos os resultados da admissdo (28 de
julho), o candidato que nao tiver sido admitido em nenhuma das suas escolhas
tem a possibilidade de se candidatar a outros cursos, que ainda tenham vagas.
Se, até a data do fecho da aplicag¢do (5 de julho) o candidato nao preencher
todos os requisitos especificos pode, para a maioria dos cursos, realizar, durante

8 http://www.bci-qc.ca
“9https://ufm.dk/uddannelse/videregaende-uddannelse/sogning-optag-og-vejledning/sadan-soger-du-
optagelse?set language=da&cl=da
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as férias de verdo, um curso suplementar elegivel para admissao. Os candidatos
podem ainda ser admitidos condicionalmente e ingressar no curso, se passarem
no curso suplementar, que pode ser realizado antes ou no inicio do curso de
ensino superior a que se candidatam.

Em suma, o acesso ao ensino superior ¢ condicionado pelas instituigdes de
ensino superior ¢ estd dependente do cumprimento de requisitos especificos,
nomeadamente dosresultados obtidos no ensino secundario e do curriculo do
aluno (disciplinas), entre outros. Existem provas de aptidao para cursos de artes
e de musica.

Espanha

Em Espanha o acesso ao ensino superior prevé a realizacdo de um exame
nacional de Selectividad, por todos os alunos que pretendem candidatar-se
a universidade, seja publica ou privada. As Pruebas de Acceso a Estudios
Universitarios (PAU ou PAEU) estdo divididas em duas partes: fase geral e
fase especifica.

A candidatura a universidades espanholas ¢ feita por distritos universitarios,
num total de 17, que sdo coincidentes com as Comunidades Auténomas de
Espanha. As candidaturas sdo independentes e tém datas diferentes em cada
distrito universitario.

Em Espanha, as pré-inscricdes para o acesso sdo efetuadas online, as datas
sdo diferentes em cada distrito universitario, mas decorrem essencialmente em
junho/julho. Nas Comunidades Auténomas com mais do que uma universidade,
a selecdo do curso e universidade ¢ feita por ordem de preferéncia (tal como
para o acesso ao ensino superior em Portugal)®.

50 In https://www.selectividad.pt/acesso-a-espanha.html#
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Franca

O acesso ao ensino superior em Franga ¢ reservado aos detentores do
baccalauréat (bac). A oferta de formagao apos a conclusao do bac ¢ vasta,
existindo 12 tipos de bac que permitem diversas saidas e o prosseguimento de
diferentes vias de estudo no ensino superior (Figura 1), constituindo quer uma
condi¢do de elegibilidade, para os cursos preparatorios das Grandes escolas
(Grandes écoles), quer um certificado, quer uma condicdo suficiente de acesso
(universidade). O papel do bac revela grande diversidade de procedimentos de
selecdo de acordo com os tipos de instituicdo. O bac, inicialmente concebido
como um “direito de entrada”, tornou-se numa condi¢do indispensavel. A sua
massificagdo ocorreu na populag@o jovem, mas ndo se estendeu aos adultos.

Figura 1. Esquema dos estudos superiores em Franga: principais itinerarios de formacao
apos o bac
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== Possibilidade de diploma em algumas escolas

@ Acesso seletivo (concurso a provas, selecio por dossier)
Existem entradas entre estes diferentes modalidades por exemplo do L1 para um BTS ou um DUT;
os cursos preparatérios nas grandes escolas conducentes a licenciatura.
Existe a possibilidade de prosseguir estudos (depois de uma licenciatura profissional, por exemplo).
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Nas universidades francesas, a obten¢do do bac continua a ser o Unico pré-
requisito formal para se entrar numa licenciatura. Contudo, as universidades
também participam da chamada orientagdo ativa dos estudantes, mecanismo
que faz parte de um conjunto de dispositivos implementados pelas universidades
para distender o processo de selegcdo e permitir que os alunos reflitam sobre as
suas capacidades e motivagdes para o sucesso no ensino superior. Tal como se
observa na figura 1, nas universidades a sele¢do, no percurso de estudos, ¢ mais
tardia, seja por concurso (2.° ano da licenciatura em medicina e farmdacia) ou
por curriculo (2.° ano de mestrado, licenga profissional, etc.).

Para os cursos preparatorios e as formagdes profissionais curtas (IUT e BTS)
a selecdo ¢ feita com base no curriculo do candidato, nomeadamente pelas
classificagdes do ensino secundario e pelas avaliagcdes dos candidatos por parte
dos professores. Cartas de recomendacao, cartas de apresentacao e experiéncias
profissionais podem ser igualmente tidas em conta, mas em menor percentagem
e ndo sistematicamente.

As Grandes escolas selecionam os candidatos na base de um concurso, quer
apds dois anos de cursos preparatorios, quer depois de diversas formagdes
(licenciatura, IUT, bac, por exemplo), enquanto as escolas com menor prestigio
privilegiam o concurso apos a conclusao do bac (Tabela 1).

Tabela 1. Modos de selecao

Cursos preparatérios curriculo
Escolas pés-bac concurso
Universidades (L2 medicina e farmdcia) concurso
Institutos Universitdrios de Tecnologia (IUT) curriculo

* Tradugao literal.
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A massificagdo do ensino superior fez com que algumas ofertas comegassem
a ter limite de vagas (numerus clausus), o que conduziu a implementacdo de
outras formas de selecao.

Aaprovagao, em 2018, da Lei ORE — orientacao e sucesso dos alunos (orientation
et réussite des étudiants) - introduziu alteragdes ao processo para aceder ao ensino
superior francés. Desde o outono de 2018 que o processo de inscri¢ao no primeiro
ano foi alterado, a plataforma Parcoursup substituiu a anterior plataforma APB.
Até entdo, a conclusdo do bac permitia o acesso as universidades sem processo
seletivo, o que deixou de acontecer, uma vez que desde a implementa¢do do
Parcoursup, todas as instituigdes, com maior ou menor capacidade instalada, tém
de elaborar um ranking dos candidatos. As instituicdes que tenham vagas nao
podem opor-se a entrada de um aluno com o bac, sendo que nestes casos este esta
a tornar-se o unico critério de elegibilidade a ser aplicado.

O sistema Parcoursup, tal como foi desenhado, conta com equipas pedagogicas
para constituir o ranking dos candidatos a partir de critérios definidos pelas
instituicdes, que tem por base as classificagdes do ensino secundario, um
projeto de formagao motivada, avaliagdes de professores e outros elementos
observaveis num curriculum vitae (Fiche Avenir).

As reformas introduzidas neste dominio estdo na base das reivindicagdes a
que assistimos, em dezembro de 2018, por parte dos estudantes. A sele¢ao
universitariando é bem aceite, contudo a dualidade entre universidades e Grandes
escolas raramente ¢ questionada. Como o modo de acesso as Grandes escolas
¢ paralelo ao setor de massas (universitario), parece que tudo pertence a uma
ordem diferente. A entrada nas grandes escolas, oficialmente, coloca todos em
pé de igualdade e socorre-se de uma competicao justa que revela os méritos de
cada um. Embora essas institui¢des sejam muito seletivas, surpreendentemente,
essa sele¢do ndo parece ser o nucleo central destes debates. Estas continuam
a ndo implementar o processo de recrutamento (Parcoursup), pois recrutam
através de classes préparatoires.
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O candidato deve fazer a sua inscri¢do na plataforma Parcoursup entre 20 de
dezembro e 22 de janeiro, manifestar as preferéncias entre 22 de janeiro e 14
de margo, confirma-las entre 15 de margo e 3 de abril. A admissdo ocorre entre
15 de maio e 19 de julho.

O sistema francés baseia-se no mérito escolar e ndo apresenta formas de o
compensar, o que confere um caracter decisivo e definitivo as orientagdes
pos-secundario. A Lei ORE, ao estender a todo o ensino superior o principio
da sele¢do na sua forma mais tradicional, isto ¢, usando quase exclusivamente
0 mérito escolar, acaba com o equilibrio tradicional entre dois requisitos: o
de garantir todas as oportunidades de acesso ao ensino superior (principio da
equidade), orientando os alunos de acordo com as suas aptidoes, no primeiro
ciclo de estudos superiores, ¢ o de promover dindmicas de exceléncia em
determinadas institui¢des - principio da selecdo (Charles e Deles, 2018).

Holanda

O ensino superior holand€s organiza-se num sistema bindrio: educagdo
universitaria (WO) orientada para a investigacdo e educagdo profissional
(HBO), lecionada em universidades de ciéncias aplicadas. Nas institui¢des
HBO (hogescholen) € possivel escolher um percurso escolar que prepara para
uma carreira especifica. Na area das ciéncias ha um terceiro tipo de instituigdo —
Institutos de tecnologia (technische universiteit), que apenas ministram cursos
de engenharia e tecnologia. Existem ainda institutos de educagao internacional,
vocacionados para estudantes internacionais.

As institui¢des definem, para cada curso, os requisitos de acesso. Os resultados
do ensino secundario sdo utilizados para seria¢ao e nalguns casos sao definidos
numerus clausus.

A admissdo no ensino superior holandé€s esta acessivel a todos os alunos que
concluiram o ensino secundario. Para esse efeito os estudantes devem inscrever-
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se no Studielink®. o mais tardar até 1 de maio, no curso que querem frequentar.
A inscri¢do até 1 de maio também confere o direito de admissao a outro curso.
Num curso de graduacdo com um numerus fixus (numerus clausus), a data final
do registo ¢ 15 de janeiro.

Ap6s o registo dentro do prazo, o aluno tem direito a uma verificacdo de escolha
do curso. E possivel ao aluno escolher outro curso apos essa verificacao, logo
ndo ¢ necessario o registo para varios cursos a0 mesmo tempo.

Nos cursos com numerus fixus apenas € permitido aos alunos inscreverem-se em dois
cursos, no Studielink. Para os cursos de medicina, medicina dentéria, fisioterapia,
obstetricia e odontologia, os alunos s6 podem inscrever-se numa universidade,
sendo permitido fazé-lo em medicina e outro curso com numerus fixus.

O procedimento de sorteio central para os cursos de numerus fixus, como
medicina, foi abolido desde o ano letivo de 2017/2018. Estes cursos selecionam
agora os proprios alunos.

Os alunos que se registaram num curso, até¢ 1 de maio, também podem mudar
a sua opg¢ao até ao dia 1 de setembro mantendo o direito de entrada. Os alunos
que se registem, pela primeira vez, apos o dia 1 de maio podem ser recusados.

Inglaterra

As instituigdes de ensino superior determinam as suas proprias condigdes de
acesso e definem os critérios de elegibilidade. O processo assenta em torno
de trés momentos: elegibilidade, sele¢des escrita e oral. A candidatura para a
maioria dos cursos tem inicio em janeiro, exceto para os cursos de medicina,
veterinaria e medicina dentdria, bem como para as universidades de Oxford e
Cambridge, em que a candidatura ocorre em outubro do ano anterior.

5! n https://app.studielink.nl/front-office/#52
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A selecdo dos candidatos ¢é feita através das classificagdes do ensino secundario,
de uma declaragao pessoal, do processo individual do candidato e de uma carta
de recomendagdo do professor-tutor ou da escola secundaria. Os candidatos
com experiéncia profissional fornecem essas informagdes e participam no
mesmo processo de selegdo. Da declaragdo pessoal do candidato constam as
motivagdes, as qualidades e as vivéncias pessoais com o objetivo de convencer
a instituicdo de que se ¢ um bom candidato a frequentar o ensino superior
em geral, e aquela institui¢do em particular. Mais do que um documento que
evidencie as motivacdes a declaragcdo deve dar a conhecer o candidato enquanto
pessoa, valorizando os méritos ndo académicos e identificando o potencial do
estudante para o sucesso nos estudos a que se candidata. A avaliagao abrangente
do individuo ¢ que sustenta a legitimidade da selecdo no sistema inglés.

Mais do que a relevancia dos critérios de selecao, a aplicacdo pragmatica do
principio meritocratico esta no cerne das politicas publicas inglesas. O sistema
inglés funciona numa légica de mercado, ou seja, numa logica de troca de
servigos, em que as instituigdes sao os fornecedores e os alunos os clientes.
Os estudos sdo vistos como um investimento que visa a melhor integracdo no
mercado de trabalho.

O estudante ¢ tido como um investidor, responsavel pelas suas proprias escolhas
educacionais e o estado, que também beneficia deste investimento educacional
(maior qualificacdo implica maior crescimento econdémico), encoraja 0s
individuos a estudar, através de amplas linhas de financiamento publico.
Para Brown e Carasso (2013), “a implementacdo gradativa de um sistema
inteiramente a custa dos estudantes produz desigualdades sociais e contribui
para priorizar ainda mais a formagao universitaria.”

Japao

No ensino superior publico existem universidades nacionais, sob a tutela do
governo central, universidades provinciais, nas 47 provincias existentes,
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e universidades municipais. As universidades privadas integram 80% dos
estudantes do ensino superior.

Em todas as institui¢des publicas, o Ministério da Educacdo define as vagas
existentes em cada IES. No caso das institui¢des privadas, estas propdem a
aprovacao do ministério as suas vagas.

Recentemente, o aumento anual do nimero de alunos nas universidades privadas
tem gerado o debate em torno da necessidade de algumas mudangas no sistema.
Estas estiveram anunciadas para 2019, mas foram adiadas para 2021.

Com vista a evitar a concentracdo de estudantes nas grandes cidades prevé-se a
proibi¢do de aumentar o nimero total de alunos em determinadas universidades,
nomeadamente nas IES dos 23 distritos centrais de Toéquio, a ndo atribuicao de
apoio financeiro no ano seguinte, em caso de incumprimento, € a atribui¢do de
subsidios as universidades provinciais € municipais.

No Japao o ensino secundario pode ser concluido por via regular ou por via
profissional. Existem duas op¢des de ensino profissional, cursos ministrados
em escolas secundarias com cursos especializados e os National Institutes of
Technology ou College. Os cursos especializados, ministrados nas escolas
secundarias t€m a duragdo de trés anos e equivalem ao ensino secundario.
Nos National Institutes of Technology ou College (51 escolas nacionais,
3 provinciais e 3 privadas) os alunos t€ém de realizar uma prova para entrar
nestas institui¢des, no final do 9.° ano de escolaridade. Os cursos tém a duracao
de 5 anos (inclui o ensino secunddrio e mais dois anos de ensino superior/
profissional, que nao atribui grau). Terminado o curso quem o desejar podera
fazer uma prova, da responsabilidade da instituicao a qual se candidata, e entrar
j& no terceiro ano de uma universidade, embora existam algumas excecoes,
como as Universidades de Tokyo ou Kyoto, que permitem aos graduados destas
institui¢des a entrada apenas no segundo ano de universidade.
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Para aceder ao ensino superior japonés os estudantes tém de ter o ensino
secundario completo e realizar um exame nacional de acesso, durante dois
dias seguidos, que versa sobre lingua materna, lingua estrangeira, matematica,
ciéncias (biologia, geologia, fisica e quimica) e sociedade (ética, geografia,
historia do Mundo e do Japao, Mundo moderno e politica e economia). No
item sociedade, o candidato escolhe sé dois temas.

No item ciéncias, pode haver diferenca nos temas escolhidos, por opcao do
candidato, com base nos requisitos pedidos por cada universidade.

O exame nacional ¢ de escolha multipla, mas vai ser alterado em 2021 e passara
a integrar questdes de desenvolvimento.

A escolha da universidade ou universidades a que o estudante se candidata
depende do seu resultado no exame.

AIES utiliza o resultado do exame ¢ o historico escolar, a nivel das classificagcdes e do
comportamento, para realizar a selecdo. Para admissao nas universidades nacionais
¢ necessaria a realizagdo de um outro exame de acordo com o curso pretendido.
No caso das universidades privadas, pode ser apenas considerado o resultado do
exame nacional, ou a realizagdo de outros exames, da sua responsabilidade.

O boletim de candidatura ¢ divulgado em junho do ano anterior pelo Ministério
da Educacao e os alunos inscrevem-se para a prova Unica em outubro, que ¢
realizada em janeiro seguinte. Em fevereiro inscrevem-se nas universidades e
realizam as provas que estas solicitam. Os resultados sao divulgados em margo
e 0 ano letivo tem inicio em abril.

Tradicionalmente, no Japao nao existiam institutos politécnicos, mas atendendo
a necessidades da sociedade atual, foi determinada a existéncia de uma nova
forma de ensino superior, semelhante ao ensino politécnico portugués, que
entrard em funcionamento em 2019 apenas com trés institutos, ainda que
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esteja prevista a abertura de muitos outros. As provas de acesso nestes casos
sao determinadas pelas instituigdes.

Suécia

No sistema sueco existem requisitos de entrada gerais (para todos os cursos
de ensino superior) e requisitos especificos. Quando ha mais candidatos a um
curso do que o numero de vagas disponiveis tem lugar a selegao.

Todos os cursos superiores recrutam os seus alunos através de duas vias de
acesso.

A primeira baseia-se nas classificacdes do ensino secundario e na exigéncia de
certas competéncias (por exemplo, a matematica para ingresso na maioria dos
cursos de economia). Nos ultimos quinze anos, as politicas publicas na Suécia
voltaram a valorizar significativamente o mérito como principio, especialmente
no mundo escolar. No ensino secundario ¢ promovido o conceito de igualdade
de oportunidades, pois o tradicional sistema de quatro classificacdes G
(Godkdind), VG (Vil godkdnd) ou MV G (Mycket vil godkdnd), com os seguintes
equivalentes numéricos 10, 15 e 20 e IG (Icke godkdind) ¢ agora acompanhado
de cursos de matematica e linguas, que os alunos sdo incentivados a realizar
e que lhes atribuem “pontos de mérito” (meritpodng), o que lhes proporciona
uma média académica mais alta, que pode ser decisiva no acesso. A média é
calculada a partir das notas obtidas ao longo do ensino secundario.

A segunda via de selec@o consiste numa prova de aptidao para a universidade
(Hogskoleprovet®), que pretende classificar os estudantes, com a maior
precisdo possivel, de acordo com o seu potencial de sucesso no ensino superior.
O conteudo do exame, nacional e corrigido a nivel local, ndo versa contetidos
curriculares especificos, ¢ concebido em coeréncia com as aprendizagens

52 https://www.hogskoleprov.nu/
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escolares. E constituido por 160 questdes de escolha multipla, referentes a cinco
subdominios relevantes, de matematica e logica, lingua materna (compreensao
e conceitos) e inglés, cujas pontuagdes variam entre 0 e 2. Os candidatos podem
realizar o exame as vezes que quiserem. Os resultados obtidos sao validos por
5 anos e considera-se, no processo de selecdao, o melhor resultado. A prova de
aptiddo realiza-se duas vezes por ano, uma em abril e outra em outubro.

Estes dois processos de selecdo podem ser considerados universais, uma vez
que colocam os candidatos em condi¢des idénticas € nao tém em conta a sua

historia individual. As instituigdes decidem a forma de selecionar os seus
candidatos tendo apenas em conta as regras estabelecidas nacionalmente:

« pelo menos 1/3 das vagas deve ser atribuida de acordo com os resultados da
prova de aptidao;

+ outro terco, pelo menos, deve ser preenchido tendo em conta as classifica¢des
do ensino secundario;

- Para as restantes, as institui¢des sdo livres de estabelecer os processos de
seriacdo, considerando os resultados do ensino secundario, do exame de
aptiddo, de outros exames ad hoc e outros critérios que entendam estabelecer
(entrevistas, por exemplo).

O acesso ao ensino superior no final do ensino secundario € quase universal.
Para o frequentar, o candidato tem de ter, pelo menos, 90% dos 2500 pontos
possiveis de obter nos trés anos de ensino secundario, algo que trés quartos dos
estudantes consegue atingir em quatro anos. Os adultos que nao terminaram
o ensino secunddrio tém uma segunda oportunidade para o fazer (kommunal
vuxenutbildning ou Komvux). Cerca de 44% de todos os alunos admitidos
no ensino superior frequentou anteriormente a educag¢do de adultos antes
dos 30 anos (Berggren, 2007), quer para terminar o ensino secundario, quer
para aperfeicoar o processo de admissao as formagdes desejadas. A prova de
aptiddo, criada em 1977, era exclusivamente destinada a candidatos com idade
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superior a 25 anos. Tinha em vista a promogao da possibilidade de regresso aos
estudos superiores e contribuir para a igualdade social de todos os cidaddos
(Premfors, 1980). Nos anos noventa a prova foi aberta a todos os candidatos
a0 ensino superior € 0 seu uso no acesso generalizado a todas as formacgdes
encorajado pela administracdo central. Esta tornou-se assim numa forma de
acesso complementar também utilizada pelos mais jovens no acesso ao ensino
superior. Contudo favorece os mais velhos no sentido em que a experiéncia
profissional pode ser valorizada até um maximo de 2 pontos. Esta valorizacao
permite que exista um maior nimero de alunos mais velhos a ingressar no
ensino superior, a0 mesmo tempo que ¢ uma prova mais acessivel a estas
faixas etarias, uma vez que valoriza saberes genéricos de base que permitem o
prosseguimento de estudos superiores e a experiéncia de vida que nada tem a
ver com a vida académica.

O sistema sueco passa assim de uma logica de igualdade de resultados para
uma logica de igualdade de oportunidades. Esta inversao, para alguns, contribui
para o desenvolvimento de novas desigualdades, seja através do aumento da
segregacao social dentro do ensino secundario (Broady, Heyman e Palme,
1997, Palme e Hultqvist, 2009), ou através da atribuicao de “Pontos de mérito”,
0 que aporta mais beneficios aos rapazes e aos alunos mais favorecidos (Krigh
e Lidegran, 2010).

Audig¢des realizadas no CNE e outros contributos

Em Portugal, o modelo de acesso ao ensino superior permanece quase inalterado
ha duas décadas e baseia-se sobretudo no desempenho escolar. Os jovens
terminam a escolaridade obrigatdria em diferentes percursos, designadamente
cursos cientifico-humanisticos, cursos profissionais € cursos artisticos
especializados, mas as condi¢cdes de acesso ao ensino superior ndo sdo iguais.

Da andlise do Relatorio sobre a Avaliagdo do Acesso ao Ensino Superior
(diagnostico e questdes para debate) verifica-se que este propde que “a adogao
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de qualquer proposta destinada a melhorar, alargar, aprofundar, criar ou ponderar
as vias de acesso ao ensino superior” deve ser acompanhada por mecanismos
de monitorizag¢do ou de avaliagdo periddica.

O CNE reconheceu, no seu ultimo parecer sobre o assunto, a necessidade de
melhorar o sistema de acesso € manifestou a sua disponibilidade para aprofundar
a reflexao e o debate.

Neste sentido e com o objetivo de elaborar uma Recomendagdo sobre acesso
ao ensino superior foi promovido, pelo Conselho Nacional de Educacdo, um
conjunto de audigdes. Para o efeito foram convidados Reitores de Universidades
publicas, Presidentes de Institutos Politécnicos publicos, Presidentes do Conselho
Geral de Universidades e Politécnicos publicos, Reitora da Universidade
Catolica, representantes dos estudantes, direcao da APESP, Sindicatos, A3ES,
Institui¢des de Ensino Superior que preenchem todas as vagas na primeira fase
do concurso nacional de acesso, com candidatos cujas classificagcdes dos ultimos
colocados sdo superiores a 170 pontos, o Diretor-Geral do Ensino Superior e o
Secretario de Estado da Educagao.

Das referidas audicdes ressalta o seguinte:

+ A celevada pressdo exercida pelo concurso nacional de acesso sobre o ensino
secundario;

« O acesso deve continuar a ser regido por critérios gerais e universais;

«  Osexames finais nacionais devem ser complementados com outros requisitos
de acesso;

+  Os resultados de ciclos longos® sdo mais consistentes que resultados de
ciclos curtos®, logo deviam ser mais valorizados;

«  Alunos com perfis diferentes devem entrar no ensino superior por diversas vias;

53 Avaliagdo continua durante o ensino secundario, avalia¢do interna.
5% Avaliagdo externa, exames.
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+  Onuamero de vagas para alunos dos cursos TeSP deve ser diferente do niumero
de vagas gerais.

A Tabela 3, em anexo, apresenta com maior detalhe as consideragdes
suprarreferidas, identificando-as com os respetivos intervenientes.

O ensino secundario parece ser condicionado pelo acesso ao ensino superior,
fundamentalmente devido ao facto de nem todos os estudantes conseguirem
entrar no curso e estabelecimento pretendidos. A pressao esta relacionada com
a existéncia de numerus clausus e com a grande competi¢do que dai advém,
sendo estes fatores indissocidveis do concurso nacional de acesso. O facto de a
avalia¢do dos conhecimentos dos candidatos ser fortemente influenciada pelos
exames resulta numa pressao adicional sobre esta componente do processo de
selegdo. Aparentemente, a alteracdo do sistema com uma mera mudanga de
foco, limita-se a mudar o ponto de pressao. Por exemplo, a eventual introdugdo
de uma carta de recomendacgdo por parte dos professores, desviara a pressao
para essa componente do processo de selecdo dos candidatos, mantendo o
problema. A conclusdo do ensino secundario necessitaria de ser apenas uma
condic¢do de acesso, deixando de ser determinante neste processo.

Parece ser exigivel que os critérios sejam universalmente definidos,

contemplando diferentes vias de acesso adequadas a diversos perfis dos alunos,
de forma a garantir a equidade do sistema.
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Anexos

Tabela 2. Analise comparativa dos varios modelos de acesso ao ensino superior

Condicio | Ciritérios de selecao Flexibili- Calen-
Paises de candi- e seriagao dade de Vagas dério de | Observagées
datura Critérios Selegao critérios acesso

Suavizagao 5 Ter tiary
dos Admission
Australian i Center que
. critérios
Tertiary Deter- tando recebem
At e . e proces-
Austrdlia | Admission | minados |IES gs - sall)n .
Rank pelas IES. Va5 Didatorns
nio sio ,
(ATAR) mas nao
woralmente selecionam
preenchidas. candidatos.
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(continuag@o)

Condicgio | Ciritérios de selecao

Paises de candi- e seriacao

datura Critérios | Selecao

Diploma
Flamengo
Bélgica (fl) | de ensino
Secunddrio

(Onderwigs).

Flexibili-
dade de

e s e
Criterios

Acesso
livre com
excegio de
medicina,
medicina
dentdria

e artes.

Calen-
dério de
acesso

Cada IES
tem o seu
calenddrio.

Observagoes

Para se
candida-
tarem aos
cursos de
medicina,
medicina
dentdria

e artes 0s
candidatos
tém de

real izar
um exame
(Ministério
de Edu-
cagao e
Formacio).
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Paises

Dinamarca

Condicio

de candi-
datura

Todos os
requisitos
especificos
até 2 data
do fecho da
aplicacio.
Caso con-
trdrio pode
realizar um
curso com-
plementar
durante as
férias de
verao.

Critérios de selecao

e seriacao

Critérios

Selecao

Processo

centralizado

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

Flexibili-
dade de

e s .
Criterios

Os can-
didatos
podem ser
admitidos
condi-
cional-
mente se
tiverem
sucesso
no curso
suplemen-
tar (antes
ou no
inicio do
curso).

Vagas

Cursos
com
numerus
clausus

- duas
cotas para
preenchi
mento de
vagas: quo-
ta 1 - vagas
atribuidas
de acordo
com a
média

do ensino
secunddrio;
quota

2 - vagas
atribuidas
de acordo
com
critérios
publicados
pelas IES.

Calen-
dério de
acesso

15/03
- paraa
quota 2

5/07 - para
alunos

que s6
solicitam

a admissio
pelas notas
do ensino
secunddrio;

28/07 -
resultados

Observagoes

Se os
candidatos
nio forem
admitidos
em nen-
huma das
escolhas
tem a
possibili-
dade de se
candidatar
a cursos
ainda com
vagas.
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Condicao | Ciritérios de selecao Flexibili- Calen-

Paises de candi- e seriacdo dade de Vagas dério de | Observagées

datura Critérios Selecao critérios acesso

IES Univer-
sidades
definem - Bag;
critérios concurso —
com base 20/12 a 2.2 ano de
nas clas- 22/01 - medlclpe}
ficacs Inscricio: | € farmdcia;
sthcagoces §49 | curriculo.
do ensino 22/01 a Formacées
secunddrio, 14/03 profissio-
no pro- - preferén- nais (IUT
thO de I c BTS) —
f ) clas; curriculo
ormagao 15/03 (classifi-
motivada, 2 3/04 cagoes do
Franca Bac nas aval-  |IES - confir- ensino
iacoes de macio das sectll'nd’ério,
professores . avallacao
; preferén- | dos pro-
elno curric- cias; fessores,
ulum vitae cartas de
15/05 a
e elaboram 19/ d recomen-
ranking. 9 07 - ads dac;illo, car-
. missio. -
Se tiverem $520 tas de apre
sentacio e
vagas experiéncia
qualquer s profissio-
candidato nais.
com Bac é Qrzindes
admitido. ceoles -
concurso.




(continuago)

Paises

Inglaterra

Condigao

de candi-
datura

Deter-
minadas
pelas TES.

Ciritérios de selecao

e seriacao

Critérios

Determi-
nados pelas
IES. Clas-
sificagoes
do ensino
secundadrio;
declaragao
pessoal,
processo
individual,
carta de
recomen-
dacio do
professor
tutor ou da
escola se-
cunddria e
experiéncia
profissional,

se existir.

Selecao

IES

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

Flexibili-
dade de

o 2o
Criterios

Vagas

Calen-
dério de

aCEesso

15/10/18-
Oxford,
Cambridge
e cursos de
medicina,
veterindria
e medicina
dentdria ;
15/01/19

- paraa
maioria
dos cursos.

Observagées

O processo
de ad-
missao tem
3 momen-
tos: eleg-
ibilidade,
selecdo
escrita e
selecdo
oral.
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Paises

Portugal

Condigao

de candi-
datura

Ensino
secunddrio
ou equi-
valente
concluido
e realiza-
cao de
provas de
ingresso.

Ciritérios de selecao

e seriacao

Critérios

Classifi-
cagoes do
ensino se-
cunddrio e
resulta dos
nas provas
de ingresso
parao
curso.

Selecao

Concurso
nacional
de acesso

Flexibili-
dade de

s 4o
criterios

Vagas

Numerus
clausus
definidos
central-
mente.

Calen-
dério de
acesso

julho

Observagoes

Para alguns
cursos sao
necess-

rios pré-
-requisitos,
definidos
pelas IES.
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(continuagao)

Condicao | Ciritérios de selecao Flexibili- Calen-
Paises de candi- e seriacdo dade de Vagas dério de | Observagoes

datura Critérios Selecao critérios acesso
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Tabela 3. Resumo das consideragdes obtidas nas audi¢des no Conselho Nacional de Educagdo

SEE A3ES

Presidentes de
IP piblicos
Reitores
Conselhos
APESP
UCat6lica
Sindicatos

Acesso Universal

Acesso deve ser regido

por critérios gerais e
universais, mas depois
deviam existir concursos
locais

Favordvel & manutencio
de numerus clausus

Sistema rejeita alunos

em condicoes de entrar

no ensino superior com 1 2 2
potencial de sucesso nos

cursos pretendidos
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(continuagdo)

Presidentes de
IP publicos
Reitores
Estudantes
Conselhos
APESP U
Catélica
Sindicatos
SEE A3ES

O ensino secunddrio estd

refém do ensino superior

Necessidade de
descontinuidade entre
o ensino secunddrio

€ 0 ensino superior.

Para alunos do ensino
secunddrio profissional
devia valer sé a nota
do curso
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@
(=]
=
Q
7]
=
Q
@)

Catoélica
SEE A3ES

Presidentes de
IP publicos
Reitores
Estudantes
APESP U

Resultados de ciclos
longos (Esec) mais
consistentes que resultados
de ciclos curtos (exame).
Deviam ser mais
valorizados.

Peso dos exames utilizados
como prova especifica
deve ser revisto

Exames nacionais
mais acessiveis

Sistema de acesso devia

olhar para os candidatos

e o seu perfil e nio para o
seu percurso
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(continuagao)

Presidentes de
IP publicos
Reitores
Estudantes
Conselhos
APESP U
Catdlica
Sindicatos
SEE A3ES

Perfis diferentes nao
podem entrar no ensino
superior pela mesma via

Revisdo do 12° ano para

que alunos ganhem mais

autonomia (saber pensar,
saber trabalhar, saber
trabalhar em equipa)

Vagas devem continuar a

ser geridas pelo MCTS
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(continuagdo)

Presidentes de
IP publicos
Reitores
Estudantes
Conselhos
APESP U
Catélica
Sindicatos
SEE A3ES

Medida da quota interior
sem impacto; ver como

se resolve o problema

do interior

274

Nio concorda com
a medida da quota

IES deviam escolher
os seus alunos




(continuagao)

Nio devem ser as IES as
responséveis pela defini¢ao
das normas de acesso.

Tal muldiplicaria as provas,
criava desigualdades e seria
um 6nus excessivo para

os candidatos

PARECERES E RECOMENDACOES — 2020

9]
&3}
55)
<
53]
&3}
(%)

Presidentes de
IP publicos
Reitores
Estudantes
Conselhos
APESP U
Catélica
Sindicatos

IES deviam elaborar as
suas provas, uma cientifica
outra comportamental.
H4 alunos que tém nota,
mas nio tém competéncia
(pensamento critico, a
criatividade, a resolucao
de problemas)

IES podiam encontrar
diferentes solugoes
para acomodar pessoas
diferentes
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é& o < 77 »

Incentivar CTeSP, também
para alunos que nio
do ensino secundirio

profissional

Vagas para alunos
de CTeSP devem 3 1 1 2

ser diferentes

CTeSP nio devem ser
elevador académico, tém
objetivos diferentes das
outras licenciaturas.

Provas de ingresso
desfasadas do mercado 1

de trabalho
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(continuagio)

Conselhos
APESP U
Catdlica
Sindicatos
SEE A3ES

(]

v 3 8
V)u (7] -
TN
wtg = a=]
T g E
2 e ~ Z
= — &3]
~

IES devem divulgar mais ]
os cursos que oferecem

Alguns requisitos

especificos que sdo 1
exigidos desvirtuam
0 processo

Concorda com nota

minima para acesso

a0 ensino superior

Estratégia integrada
para o ensino superior
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(continuacio)

Conselhos
APESP U
Catdlica
Sindicatos
SEE A3ES

3

w w
g 8 2 g
E= 0] = a
s 0 (=] <
0 5 =1 o=
= a 3 2
s~ 3
Sl

A~

Nem todos os cursos
precisam de ter 0 mesmo 1
sistema de acesso

Importante que haja

um debate publico

alargado antes de ser 1
tomada qualquer decisao

nesta matéria

O sistema de acesso
é estével o que nio faz
dele necessariamente 1

bom. E fundamental
ver que alternativas ha.
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