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Sumario 1

A Inteligéncia Artificial (IA) cria e criara importantes
instrumentos de utilidade pessoal, profissional e
cientifica.

Tem impacto geral na Educacao, até como instrumento

propiciante desta.

O uso da |IA e aplicacdes ira modificar o exercicio de

grande numero de empregos.

Vira a substituir, no todo ou em parte, muitos agentes
humanos.
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Sumario 2

Interessa a Educacao promover as capacidades humanas
criticas face as insuficiéncias da |A, e evitar a diminuicao
e substituicao delas.

Que capacidades? Pensamento critico, imaginar cenarios
alternativos e contrafactuais, avaliacao ética, explicar e
argumentar, criatividade tedrica e experimental, estética.

Tal promocgao prepara para maior capacitacao pessoal e
profissional, qual seja o uso que venham a fazer da IA.

E alcancar melhores niveis de emprego e envolvimento
social na revolucao tecnologica em curso.




Q U al IA? Stanford HAI 2025, Train the Trainer Institute 2025

|A generativa (chatbots) = 10% da IA + robdtica académica
Impacto actual >>10%

Centramo-nos aqui s6 na IAgen com software perito.

- Tem um desenvolvimento tecnico grande, mas...

- A adopcao no mercado de novas tecnologias € sempre
demorada: Tem um custo organizativo e de difusao, e
depende do preco e procura pelos utilizadores.

Pressupomos um conhecimento apenas generico da IAgen
pela audiéncia.

No fim ha uma bibliografia com links, incluindo o nosso
trabalho.
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- E preciso pensar fora dos padrées: usar o conhecimento
gue detemos como base para a criatividade.

- Tal exige uma mente livre e ousada: capaz de
autonomamente colocar e explorar hipéteses nao
encontradas nos padroes estabelecidos.

- Mas restringindo por habituacao estatistica o vocabulario
e 0s conceitos (a maneira do Newspeak de “1984” de
Orwell), estaremos a contextualizar uma ciber-ditadura,
gue usa algoritmos para a delimitacao de ambitos, e
como instrumento de controlo.
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- Reproduzidos via ensino, tais fendmenos perversos
chegam as novas geracgoes, que terao menos sentido
critico e aptidao para verificar as fontes de informacao e
pO-las em causa.

- O recurso a informacao estatistica para formulacao das
opinides nas redes sociais, convertera esses espacos em
dialogos entre LLMs avatares pessoalmente
configurados, sem que os termos usados tenham a
densidade dos conceitos que queriamos expressar.

- Tais ingredientes sao perfeitos para potenciar o crescente
afunilamento conceptual, do vocabulario. e das opinides.
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- Se usados sem critério e massificados, comprometerao a
disposicao para construir conhecimento, desenvolver
pensamento critico, detectar a desinformacao, a
incompletude, as contradicoes, a auséncia de fontes, e
assim aparentemente nos substituirem.

- Os ChatBots nao tém capacidade critica de opiniao, nem
sobre a credibilidade das suas fontes (recursivamente
outros ChatBots), nem de explicacao causal, de
justificacao ética, nem de contra-argumentacao.

- Por outro lado, devidamente contextualizadas e
integradas a titulo de ferramentas, serao um excelente
auxiliar para agregacao de informacao sobre a qual a
nossa mente podera, depois, exercer as suas superiores

faculdades.



Capacidades cognitivas Judea Pearl 2018

Capacidade cognitiva da |IAgen e humana:

- Nivel 1: Previsao de padroes baseada no passado =

o futuro € considerado similar ao passado

Padrbes Padrbes
passados — | IAgen | = resultado
aprendidos previstos

Procura no presente
de informacéao (prompt)

Black Box estatistica de dados, sem modelo causal explicitado ou explicitavel




Capacidades cognitivas Judea Pearl 2018

Incapacidade cognitiva da IAgen, mas humana:

- Nivel Z: O imaginar autbnomo de futuros alternativos,
por congeminacao de acgoes plausiveis no presente

Padrdes Acgoes
passados = I%n = © futur_os
aprendidos alternativos

possiveis

i

Procura de resultados no
presente, permitindo imaginar accgoes
plausiveis nao enunciadas na pergunta

Raciocinio hipotético autdénomo




Ca paCidadeS cogn itivas Judea Pearl 2018

Incapacidade cognitiva da IAgen, mas humana:

- Nivel 3: Imaginar passados contrafactuais:

supor que acontecera algo diferente daquilo que de
facto aconteceu, ou que algo nao tivera acontecido

Padrbes Futuros
passados = I,%n — contrafactuais
aprendidos possiveis

| Procura no presente de informacao,

imaginando passados diferentes,
sabendo inclusive o que se sabe hoje
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- Enfatizar mais explicitamente o processo de
aprendizagem, e nao apenas o de dar respostas.

- AlAgen enfatiza apenas os resultados, enquanto que a
Educacao actual pressup0e demasiado implicitamente o
processo de atingir os resultados.

- Evitar o perigo de perda ou degenerescéncia das
capacidades Humanas substituiveis pela IA em geral.

- Essas capacidades sao cognitivamente mais vastas e
elevadas, por comparagao com o caso das maquinas de

calcular.

- Encorajar a evolucao simbidtica entre Humanos e |A.
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Pensamento Critico e Ginastica Mental — Componentes:
Logica e diregdes de raciocinio
Expressao multi-modal, aptidoes da Lingua
Explicacao causal: o necessario, o suficiente, € o minimal
Argumentacao, e o exercicio da auto-critica
Geracao de hipoteses: sua plausibilidade, teste, e revisao
Raciocinio contrafactual: “Se ao invés tivesse sido”
Revisao de crencas: sua identificacao e correcoes
alternativas (“debugging”)
Curiosidade, criatividade: foco, teorizacao e experimentacao
Consideracao dos valores e escolhas éticas
Estética, enquanto jogo humano de representacao
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Pensamento Critico e Ginastica Mental — Pratica:

- Exercitar a resolucao de problemas tematicos

- Usar ainterdisciplinaridade necessaria

- Desenvolvimento no concreto das aptidoes humanas

- Problematizacao ética: considerar exemplos classicos

- Topicos e documentos de discussao: a favor e contra

- Auto-critica argumentativa: ouvir-se em gravagao
feita pelo proprio — aluno/professor e aluno/aluno

- Alertar quanto a constituicido das “bolhas de opiniao”
auto-reforgantes, e o seu afunilamento cognitivo

- Usar GPTs varios para a conclusao propria resumida




Que futuro ? : Ukraine’s game plan
5 Why civil wars are lasting longer
A a njO ou The myth of English identity

. A special report on the car industry
|A inferno? P
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IA & EmpregO 1 Muggah & Giussani 2025

- A |A pode gerar emprego em novos campos.

- A automacao de tarefas de rotina ameaca tornar muitos

perfis redundantes, incluso no Sector Publico, de vasto
controlo governamental.

- A Gig-ficacao/Uberizacao desafia muitas qualificagoes,
mesmo as avancadas.

- As transicbes Humano = |A no emprego nao serao

uniformes, levando ao desemprego, subemprego,
volatilidade, e incerteza do rendimento do trabalho.

- Are-aptidao ao longo da vida e necessaria, mas porventura

insuficiente para o rendimento pessoal, sujeito aos impostos
e formatos do sistema financeiro.



A & Emprego 2 Muggah & Giussani 2025

O impacto da IA sobre o emprego sera sentido no mundo
de maneira desigual.

Nos USA, o pessoal lider no desenvolvimento da |A esta
muito exposto as disrupgdes da nova tecnologia —em
especial nos Servicos.

Estudo de 2023 revelou que trabalhadores altamente
qualificados, profissionais ou técnicos, estao entre os
mais vulneraveis a substituicao.

Sectores baseados no conhecimento, como as financas,
servicos juridicos, e atendimento ao cliente, estao ja a
eliminar cargos de entrada, a medida que a |A automatiza
tarefas rotineiras.



https://www.pewresearch.org/social-trends/2023/07/26/which-u-s-workers-are-more-exposed-to-ai-on-their-jobs/
https://www.pewresearch.org/social-trends/2023/07/26/which-u-s-workers-are-more-exposed-to-ai-on-their-jobs/
https://www.pewresearch.org/social-trends/2023/07/26/which-u-s-workers-are-more-exposed-to-ai-on-their-jobs/
https://www.pewresearch.org/social-trends/2023/07/26/which-u-s-workers-are-more-exposed-to-ai-on-their-jobs/
https://www.pewresearch.org/social-trends/2023/07/26/which-u-s-workers-are-more-exposed-to-ai-on-their-jobs/

IA & EmpregO 6 Muggah & Giussani 2025

InstituicOes financeiras, de consultoria, universidades, e
organizacoes sem fins lucrativos tém soado o alarme sobre
0s impactos economicos da |A, com poucas solucoes aléem da
requalificacao profissional e Renda Basica Universal (UBI).

Governos e empresas tém um desafio: Como aproveitar os
beneficios da IA sem deixar os trabalhadores desprotegidos.

Os governos devem preparar as sociedades para um novo
contrato social, prioritizar a requalificacao profissional,
fortalecer a protecao social, explorar alternativas como a UBI,
e apoiar trabalhadores deslocados pela automacao.

Devem também fomentar activamente novas industrias
capazes de absorver essa forca de trabalho.


https://theweek.com/tech/big-tech-ai-job-loss-universal-basic-income
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- Nao analisamos aqui a manipulacdo do emocional, do
significado de vida, da democracia, e da politica em geral.
Apenas vincamos que a IAgen olha os seus dados para
facilitar essa manipulacao, do passado para o futuro.

- Sera inevitavel a prazo um novo contrato social, resposta a
revolta contra tais manipulagdes, o desemprego, o
subemprego, a qualidade de vida, e a despersonalizacao
por diminui¢ao do trabalho presencial inter-conectado.

- Tal revolta depende crucialmente da subordinacao,
enquanto espécie, aos esquemas (historicos) de
dominacao, agora substancialmente empoderados pela IA.

- A problematica co-existe a nivel planetario.



Conclusoes

- A1Agen € um instrumento util na Educacao, e continuara
a desenvolver-se o0 seu uso, como o da IA em geral.

- Ajuda a identificar e melhorar as aptiddoes Humanas que
complementam a IAgen.

- Incentiva e exige uma relacao simbiotica da |A connosco.

- O impacte social da |IA, nomeadamente no emprego, sera

grande. Requer desde ja uma atitude proactiva de estudo
e preparacao do futuro.

- E devera levar a construcao de um novo Contrato Social.
Sob pena de grande instabilidade reactiva, a adicionar as
problematicas globais que afligem a espécie e o planeta.

- A Educacao esta no cerne destas questoes.
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- N prevé atacar antes que UK+H e Ps se liguem: Previsao

- Forcando para o mar os 1°° e derrotando os 2°°: Hipoteses

- Chuva e lama atrasam Ps. N julga que por 2 dias em vez
das 5h efectivas: Previsdo (errada). Devido a lama, N
atrasa ataque para as 13h ao invés de logo pela manha.

- Pelas 14h N vencia em W, mas as 16h chegam Ps para se
ligarem aos UK+H: Previsao e Hipoteses de N sao
contraditas pelos factos. As 23h N bate em retirada.

- Nao féra assim, o resultado pudera ter sido outro.
Lama e demora de N em atacar, e chegada imprevista dos
Ps, foi crucial para evitar o desenlace oposto (Clausewitz):
Contrafactual




IA & EmpregO 3 Muggah & Giussani 2025

A Asia esta na frente da automacao por |A na manufactura
e servicos. Esta exposicao mais ampla reflecte a profunda
dependéncia da manufactura e da terceirizacao, sendo
mais vulneravel a substituicao de empregos por IA, num
mundo de turbuléncias geopoliticas.

Nas economias da Europa Ocidental baseadas em
conhecimento, os riscos assemelham-se aos dos USA —em
especial nos sectores financeiro e de servicos profissionais.

Os Estados do Golfo estio investindo pesadamente em IA,
como parte dos esforcos de diversificacdo economica,
buscando reduzir a dependéncia dos hidrocarbonetos.



https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-gen-ai-in-the-middle-easts-gcc-countries-a-2024-report-card

A & Emprego 4 Muggah & Giussani 2025

Na America Latina, a automacao ameaca nao apenas 0s
sectores da manufactura e agricultura, mas também areas
como mineracgao, logistica e atendimento ao cliente.

A maioria dos africanos esta optimista quanto ao potencial
transformador da |IA, mas a adocao ainda € limitada devido
a infraestrutura precaria e falta de investimentos.

A escala e a velocidade dos avancos em |A apanharam
muitos governos e empresas de surpresa. Alguns tomam
medidas proactivas, preparando as forcas de trabalho para
a transformacao. Centenas de leis, regulamentos,
directrizes e esquemas relativos a |A surgiram nos ultimos
anos — mas poucos com forca legal.



https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2024-06/Ipsos-AI-Monitor-2024-final-APAC.pdf
https://carnegieendowment.org/research/2025/01/ai-has-been-surprising-for-years?lang=en
https://carnegieendowment.org/research/2025/01/ai-has-been-surprising-for-years?lang=en
https://theglobalobservatory.org/2024/04/when-it-comes-to-responsible-and-safe-ai-a-global-divide-is-emerging/
https://theglobalobservatory.org/2024/04/when-it-comes-to-responsible-and-safe-ai-a-global-divide-is-emerging/

IA & EmpregO 5 Muggah & Giussani 2025

A postura USA de “regulacao minima” levanta preocupacao
sobre os potenciais custos sociais da rapida adopcao da |A
— substituicao em massa de empregos, aprofundamento
das desigualdades, e enfraquecimento da democracia.

Pesquisa recente, com mil executivos, revelou que 58% das
empresas adoptam IA por pressao competitiva, e que 70%
afirmam que os avancos tecnologicos ocorrem mais rapido
do que a forca de trabalho consegue acompanhar.

Qutra pesquisa sugere que >40% dos empregadores de
todo o mundo planeiam reduzir as equipas a medida que a
|A transforma o mercado de trabalho.



https://tech.co/news/impact-technology-workplace-report-2024
https://tech.co/news/impact-technology-workplace-report-2024
https://tech.co/news/impact-technology-workplace-report-2024
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_Report_2025.pdf
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