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2.2. O conhecimento: as analises nacionais

Os impactos da pandemia da Covid-19 na educacdo tém merecido em Portugal a realizacdo e emissdo
de uma profusdo de debates, opinides, inquéritos e analises, difundidos nos mais diversos meios de
comunicagdao, mas também a elaborac¢do de estudos e pareceres por parte de varias instituicdes.

- O Observatério de Politicas de Educacdo e Formacdo (OP. Edu), visando o acompanhamento do

impacto da COVID-19 no sistema de ensino nacional, desde a educacao pré-escolar até ao ensino
superior, lancou um inquérito online, que procurou auscultar as opinides e percec¢des de pais e
encarregados de educacdo, de alunos/estudantes e da comunidade em geral, cujos resultados foram
sendo divulgados progressivamente.

Resultados parciais a 12 de abril 2020 sobre as perce¢6es e opinides de estudantes do ensino
secundario relativamente aos efeitos da pandemia no sistema de ensino

Amostra

As conclusoes resultam de uma subamostra de um questionario, retirada de uma amostra de 5235
respostas validadas, constituida por estudantes do ensino secundario com 298 respostas. Os dados
sdo tratados de forma separada, sendo pontualmente comparados, incluindo com resultados dos
alunos de 22 e 32 ciclos. As respostas foram obtidas até 8 de abril. Na subamostra do ensino
secundario, 59,5% dos respondentes sdo do sexo feminino. 69,7% frequentam um curso cientifico-
humanistico e 15,4% um curso profissional (ndo alcancando as demais modalidades de frequéncia
percentagens que cheguem aos dois digitos) e sdo maioritariamente (93,3%) de uma escola publica.

Principais conclusées (Quadro 1)

Os alunos do ensino secundario declaram, na sua maioria, alteracdes de comportamento devido ao
confinamento, nomeadamente apatia, ansiedade, isolamento e agitacdo, sendo qua a ansiedade se
prende com o desejo de regressar a escola.

Mais de % dos alunos considera ter boas ou 6timas condicGes em casa para desenvolver ensino ndo
presencial. Um pouco mais de % diz conhecer até cinco familias de colegas que nao tém condigdes
para poder seguir um ensino nao presencial.

Ainda que muitos ndo tenham opinido, quase metade considera que os dirigentes das instituicoes de
ensino tém estado a altura da gestdo que a crise pandémica exige.

No caso dos que vdo fazer exames nacionais, a quase totalidade ndo sé concorda com o
encerramento das escolas, como considera que foi feito em tempo oportuno. Manifestam, na sua
maioria, muita ou alguma preocupacdo com os exames nacionais. Cerca de um terco dos alunos nao
estdo satisfeitos com a solucdo adotada pela sua escola para o ensino ndao presencial e uma
proporcdo quase igual entende que tem de ser encontrada outra solu¢do para o que resta do ano
letivo. 22% dos que vao fazer exames nacionais do secundario reportaram que até 8 de abril a sua
escola ndo tinha desenvolvido atividades de ensino ndo presencial. Quase % dos alunos do secundario
gue vado fazer exames nacionais acredita que a crise pandémica potencia oportunidades de
aprendizagem extraescola, ainda que % considere que o faz de forma limitada.

A memodria, o conhecimento, o futuro 2



Quadro | - Perceg¢des e opinioes de estudantes do ensino secunddrio, relativamente aos efeitos da pandemia no sistema de ensino

AlteragGes de comportamento

58,1% dos estudantes do secunddrio reportam alteragdes de comportamento devido ao confinamento (entre apatia, ansiedade,
isolamento, agitacdo). A ansiedade relacionar-se-a com um subito desejo de regressar a escola.

Estudantes do secunddrio que vao fazer exames
nacionais (os do 112 ano e os do 122 ano)

A quase totalidade dos alunos que vao fazer exames nacionais do secundario, ndo sé concorda com o encerramento das escolas, como,
mais de metade, concorda que o mesmo foi feito em tempo oportuno.

Oscilando entre muita (53,1%) e alguma (34,9%) preocupacdo, os estudantes do ensino secundario que vao fazer exames nacionais
manifestam-se preocupados.

Cerca de um tergo daqueles que vado fazer exames nacionais do secundario ndo estdo satisfeitos com a solugdo adotada pela sua escola
para o ensino ndo presencial E uma proporgdo quase igual entende que tem de ser encontrada outra solugdo para o que resta do ano
letivo.

22% dos que vao fazer exames nacionais do secunddrio reportaram que até 8 de abril a sua escola nao tinha desenvolvido atividades
de ensino nao presencial.

Quase % dos alunos do secundario que vdo fazer exames nacionais acredita que a crise pandémica potencia oportunidades de
aprendizagem extraescola, ainda que % deles considere que o faz de forma limitada.

Ensino ndo presencial

Mais de % dos alunos considera ter boas ou 6timas condi¢Ges em casa para desenvolver ensino ndo presencial.

Um pouco mais de % diz conhecer até 5 familias de colegas que ndo tém condig¢des para poder seguir um ensino ndo presencial.

Gestdo da crise

Ainda que muitos ndo tenham opinido, quase metade considera que os dirigentes das instituicdes de ensino tém estado a altura da
gestdo que a crise pandémica exige.
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Resultados parciais a 15 de abril 2020 sobre as perce¢Ges e opinides de estudantes do ensino
superior relativamente aos efeitos da pandemia no sistema de ensino:

Amostra

Uma subamostra do questiondrio, retirada de uma amostra de 5235 respostas validadas, constituida
por estudantes do ensino superior com 860 respostas, obtidas até 8 de abril. 75% dos respondentes
sao do sexo feminino. S3o oriundos (residentes) de, pelo menos 168 concelhos. 46,8% residem na
NUTS Il (Norte), 27,5% na NUTS Il (Regido Centro) e 17,5% na NUTS Il “Area metropolitana de Lisboa”.
Maioritariamente (28,5%) sdo da area cientifica das “Ciéncias, Matematica e Informatica”, seguindo-
se a “Saude e Protecdo Social” (com 26,2%). 89,4% frequentam instituicdes publicas.

Principais conclusées (Quadro Il)

59,4% dos estudantes do ensino superior, ponderando questdes de natureza diversa (financeira,
pedagdgica, pessoal), consideram que a atual situagdo de ensino ndo presencial lhes é globalmente
desfavoravel em relacdo a situacdo de ensino presencial que tinham antes. S6 14,8% consideram que
a atual situacdo lhes é globalmente favoravel.

A quase totalidade dos estudantes de ensino superior reportam que a sua instituicdo desenvolveu
atividades de ensino ndo presencial e o nivel de satisfacdo com a solucdo encontrada pela instituicdo
é globalmente positivo. 84,2% dos que consideram que a situagdo atual Ihes é globalmente favoravel,
estao satisfeitos com a solu¢do que a sua instituicdao encontrou para o ensino nao presencial e apenas
38,8% dos que consideram a situacao globalmente desfavoravel, estdo satisfeitos com essa solucao.

75,9% da amostra diz ter boas ou étimas condi¢cdes em casa para o ensino ndo presencial.

Nos que consideram que a situac¢do atual lhes é globalmente favoravel, o nivel de participagdo nas
aulas, em situagao de ensino nao presencial diminuiu para 15%, enquanto nos que consideram a
situacdo globalmente desfavoravel, o nivel de participacao nas aulas, em situacdo de ensino nao
presencial, diminuiu para 44%.

Na passagem para o ensino nao presencial, as aulas mantém o mesmo tipo de interesse para 49,6%
dos que consideram que a situacao atual Ihes é globalmente favoravel, enquanto para os que a
consideram globalmente desfavoravel a percentagem é de 26,6%.

Sao os estudantes de Artes e Humanidades que, ponderadas questdes financeiras, pedagdgicas e
relacionais, mais entendem estar em situacdo globalmente desfavoravel. E sdo também os
estudantes dessa mesma area que mais dizem ter diminuido a sua presenga em aula com a passagem
ao ensino ndo presencial.

Os estudantes das varias areas de ensino consideram genérica e tendencialmente que as aulas e as
atividades ndo presenciais sdo menos interessantes do que as aulas e as atividades desenvolvidas em
ensino presencial.

A maioria dos estudantes concorda que a solucdo adotada é vidvel para o resto do ano letivo, embora
a maior percentagem dos que concordam com esta solugao pertenga ao grupo dos que consideram
gue a situacdo de ensino ndo presencial os deixou numa situacao globalmente favoravel.
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Cerca de % de estudantes consideram que os professores ndo estdo bem preparados para o ensino
nao presencial. Esta perce¢cdo é partilhada por estudantes de todas as areas de ensino e
aprendizagem, excetuando Comércio e Direito.

Uma larga maioria da amostra (60,9%) opina que o ensino ndo presencial exige demasiado trabalho
aos alunos.

O nivel de preocupag¢do com as avaliagdes finais é globalmente elevado.

Apenas 8,1% dos estudantes que estdo em confinamento ndao sentem vontade de voltar a instituicao
de ensino. Sensivelmente, entre os % e os % dos estudantes de todas as areas de ensino reconhecem
gue, se pudessem, voltariam jd amanha a sua instituicdo de ensino. A manifestacdo dessa vontade é
maior na drea de Comércio e Direito e menor na drea das Engenharias, Inddstrias Transformadoras e
Construgao.
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Quadro Il - Percegdes e opinides de estudantes do ensino superior relativamente aos efeitos da pandemia no sistema de ensino

Dados gerais

Dados do grupo que considera que a situagdo de
ensino ndo presencial os deixou numa situagdo
globalmente favoravel

Dados do grupo que considera estar numa situagao
globalmente desfavoravel, relativamente ao
ensino ndo presencial.

Ensino ndo
presencial

A quase totalidade dos estudantes de ensino superior
reportam que a sua instituicdo desenvolveu atividades de
ensino ndo presencial.

O nivel de satisfagdo com a solugdo encontrada pela
instituicdo para o ensino ndo presencial é globalmente
positivo. Os que afirmam estar moderadamente satisfeitos
com a solugdo encontrada pela instituicdo para o ensino ndo
presencial é de 43,8%.

59,4% dos estudantes do ensino superior, ponderando
questdes de natureza diversa (financeira, pedagodgica,
pessoal), consideram que a atual situacdo de ensino ndo
presencial Ihes é globalmente desfavoravel em relagdo a
situacdo de ensino presencial que tinham antes. S6 14,8%
consideram que a atual situacgdo Ihes é globalmente favoravel.

S3o os estudantes de Artes e Humanidades que, ponderadas
questdes financeiras, pedagodgicas e relacionais, mais
entendem estar em situa¢do globalmente desfavoravel. E sdo
também os estudantes dessa mesma area que mais dizem ter
diminuido a sua presenca em aula com a passagem ao ensino
ndo presencial.

Os estudantes das varias dreas de ensino consideram genérica
e tendencialmente que as aulas e as atividades ndo
presenciais sdao menos interessantes que as aulas e as
atividades desenvolvidas em ensino presencial.

84,2% dos que consideram que a situagdo atual lhes é
globalmente favordvel, estdo satisfeitos com a solugao
que a sua instituicdo encontrou para o ensino nao
presencial.

O nivel de participagdo nas aulas, em situagdo de
ensino ndo presencial diminuiu para 15%.

A percentagem dos que indicam que a sua presenga
nas aulas aumentou alcanca os mesmos valores
percentuais dos que dizem que diminuiu.

Na passagem para o ensino ndo presencial, as aulas
mantém o interesse para 49,6%.

Apenas 38,8% dos que consideram a situagdo
globalmente desfavoravel, estdo satisfeitos com a
solugdo que a sua instituicdo encontrou para o
ensino ndo presencial.

O nivel de participagdo nas aulas (assistir as aulas),
em situagdo de ensino nao presencial, diminuiu
para 44%.

A percentagem dos que dizem que a sua presenga
nas aulas diminuiu com o ensino ndo presencial é
6 vezes maior que o percentual dos que dizem que
aumentou.

Na passagem para o ensino ndo presencial, as
aulas mantém o interesse para 26,6%.

Viabilidade do
ensino ndo
presencial para o
que resta do ano
letivo

A quase totalidade (95,6%) dos que consideram a
situacdo atual globalmente favoravel concorda que a
solucdo adotada é viavel.

Apenas 62,9% dos que consideram a situagdo atual
como globalmente desfavoravel concorda que a
solucdo adotada é viavel.

Preparagao dos
docentes para o

Cerca de % de estudantes consideram que os professores nao
estdo bem preparados para o ensino nao presencial.

59,1% dos que consideram a situagdo atual como
globalmente favoravel entendem que os professores
estdo bem preparados para o ensino nao presencial.

A perce¢do de que os professores estdo bem
preparados para o ensino ndo presencial s6 é
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ensino nao
presencial.

Em todas as areas de ensino e aprendizagem, excetuando
Comércio e Direito, os estudantes assinalam maioritariamente
que os professores ndo estdo preparados para o ensino ndo
presencial.

partilhada por 24,1% dos que consideram a
situac¢do atual como globalmente desfavoravel.

Carga de trabalho

Uma larga maioria da amostra (60,9%) opina que o ensino ndo
presencial exige demasiado trabalho aos alunos.

A convicgdo de que o ensino ndo presencial da
demasiado trabalho é partilhada por 44,9% dos que
entendem que a situagdo atual é globalmente
favordvel.

Um pouco mais de % daqueles que consideram a
situacdo atual como globalmente desfavoravel
entendem que o ensino ndao presencial da
demasiado trabalho.

Preocupagao com
as avaliagOes finais

O nivel de preocupagdo com as avaliag0es finais é globalmente
elevado.

94,6% mantém algum nivel de preocupagdo com as avaliagGes
do final do ano letivo.

14,2% entre os que consideram a situagdo atual
globalmente favoravel ndo estdo preocupados com as
avaliagdes finais.

S6 3,5% dos que consideram a situagdo atual
globalmente desfavoravel nao estdo preocupados
com as avaliagdes finais.

Condi¢bes em casa
para o ensino nao
presencial

75,9% da amostra diz ter boas ou 6timas condicGes

89% dos que consideram a situacdo global favoravel
indicam que a casa onde se confinaram tem boas ou
6timas condigGes para o ensino presencial.

69,9% entre os que consideram estar a ser
confrontados com uma situagdo globalmente
desfavoravel indicam que a casa onde se
confinaram tem boas ou 6timas condigdes para o
ensino presencial.

Confinamento

A percentagem dos estudantes do ensino superior que ndo
tém saido de casa é elevada.

68,1% entre aqueles que entendem estar numa
situagdo globalmente favoravel ndo tém saido de casa.

73,2% entre 0s que se sentem estar numa situagao
globalmente desfavordvel indicam que ndo tém
saido de casa.

Niveis de
ansiedade

40% da amostra revelou, com o confinamento/isolamento,
maiores niveis de ansiedade e 18,4% ndo sente alteracGes de
comportamento.

Os estudantes das Ciéncias Sociais (50,6% sdo os que mais
dizem sentir, com o confinamento, um aumento dos niveis de
ansiedade.

27,6% entre os que estimam estar numa situagdo
globalmente favoravel apresentam niveis de
ansiedade.

45,8% entre os que dizem estar numa situagao
globalmente desfavoravel apresentam niveis de
ansiedade.

Regresso as
instituicdes

Apenas 8,1% dos estudantes que estdao em confinamento ndo
sentem vontade de voltar a instituicdo de ensino.

Sensivelmente, entre os % e os % os estudantes de todas as
areas de ensino reconhecem que, se pudessem, voltariam ja
amanhd a sua instituicdo de ensino. A manifestacdo dessa
vontade é maior na 4drea de Comércio e Direito e menor na
drea das Engenharias, Industrias Transformadoras e
Construgao.

44,1% dos que constituem o grupo dos globalmente
satisfeitos voltaria amanhd para a instituicdes de
ensino superior.

78,1% do grupo dos globalmente insatisfeitos
voltaria amanha para a instituicbes de ensino
superior.
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Em 4 de maio publica o ultimo relatério preliminar disponivel, com uma amostra constituida por 1754

individuos, sem preocupa¢bes de representatividade e ndao permitindo generalizagdes. Dos

resultados obtidos destacam-se os seguintes:

A grande maioria da amostra (85,9%) considera que a saude dos estudantes e da populacado
deverd ser a preocupacdo maior do governo ao avaliar as condicdes de abertura das escolas
e 82,5% nao considera imperioso que a escolas voltem a abrir no presente ano letivo;

A grande maioria (92,5%) concorda com a decisdo de cancelar as aulas do ensino basico até
ao final do ano letivo;

Mais de metade da amostra (56,7%) ndo concorda com a reabertura das escolas no ensino
secundario no més de maio, sendo que 37,5% concorda, desde que mantendo o
distanciamento;

No caso da reabertura das instituicdes de ensino superior no més de maio as opinides
dividem-se: 47,3% nado concorda e 40,9% concorda desde que mantendo o distanciamento
fisico;

No conjunto, apenas 36,9% concordam com a abertura das aulas dos 112 e 122 anos, embora
se mantenha uma maioria de 53% dos inquiridos a afirmar que ndo concordam com a
abertura das aulas de qualquer ciclo e nivel de educacdo e ensino;

As condi¢Bes mais valorizadas para que a reabertura das escolas para os 112 e 1292 anos se
faca em seguranca sdo: uso de mascaras e de luvas (57,9%), turmas mais pequenas (53,7%) e
manter um regime combinado de aulas presenciais e aulas remotas pela internet (43,6%);

A grande maioria (cerca de 2/3 dos respondentes) considera que o fecho das escolas
prejudicou a igualdade de oportunidades de acesso a educacdo, e sobretudo as aprendizagens
dos alunos com menos recursos;

Relativamente a apreciacao do prejuizo nos resultados e avaliagdes dos alunos, decorrente
do fecho das escolas, as opinides dividem-se - 40,1% consideram que os resultados serao
prejudicados pontualmente, enquanto 36,2% acham que as avaliagbes ndo sairdo
prejudicadas;

Os meios de aprendizagem a usar no ensino a distancia mais valorizados (somando os valores
da modalidade “Importante” e “Muito Importante”) sdo os que implicam um nivel de
interacdo, acompanhamento e feedback mais elevados: tirar duvidas com o professor pela
internet (98,4%), que é a opc¢dao que mais respostas acolhe na modalidade “Muito
Importante”, plataforma de ensino a distancia (95%), video aulas com intera¢do (95%), fichas
de trabalho (90,6%) e grupo de discussdo da turma (82,2%);

As opcdes mais desvalorizadas sdao as que implicam baixos niveis de interacdo como sdo o
caso das video aulas em direto, sem interagdo (46,3% pouco importantes), as video aulas
gravadas (49,5 pouco importantes);

41,1% de respondentes consideram ndo existir condi¢des para o cumprimento dos programas
e metas curriculares com as aulas presenciais suspensas, embora a maioria se divida entre os
gue consideram que existem condicdes (30,6%) ou os que ainda ndo sabem (28,2%);
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e As respostas sdo mais claras quando confrontados com a imprescindibilidade do
cumprimento dos programas e das metas curriculares: 57,1% considera que é imprescindivel
e 39,3% que ndo é assim tao decisivo;

e (Quando interrogados sobre as condi¢Oes para fazer a avaliagao interna do 32 periodo, se as
escolas se mantiverem fechadas, 60,9% considera que sim, desde que a avaliagdo seja
adaptada em funcdo dos objetivos (44,2%) e porque é a forma de valorizar as aprendizagens
(16,7%), embora seja significativo que 33,6% da amostra considere que ndo existem
condicOes para realizar a avaliacdo;

e A decisdo do governo de cancelar a realizagdo dos exames de 92 ano obtém o consenso de
81,3% da amostra, sendo que 68,3% considera que se deverd optar por uma avaliacdo
adaptada no 32 periodo como forma de transi¢dao para o ensino secundario;

e A decisdo de manter os exames de 112 e 122 anos recolhe uma opinido favoravel de 63% da
amostra, desde que exista uma adaptacdo dos programas a nivel nacional (45,9%);

e A abertura das creches e dos jardins infantis, para facilitar o regresso dos pais ao trabalho,
merece a discordancia de 62,2% da amostra e apenas 31,8% considera que se deve ponderar
essa possibilidade para o més de maio;

e (Quanto ao recurso #EstudoEmCasa, 48,1% dos que tém educandos no sistema de ensino
consideram que é Util para quem ndo tem computador e/ou Internet em casa, seguindo-se os
gue pensam que é um apoio muito importante para a maioria dos alunos (35,9%);

e Na opinido dos pais dos alunos, o recurso #EstudoEmCasa é importante porque ajuda a
combater as desigualdades de acesso a educacao (65,3%) e é um étimo complemento as aulas
ndo presenciais (49,3%);

e Para aprender a lidar com plataformas/ferramentas usadas pelos educandos no ensino ndo
presencial, 13,8% dos pais fizeram ou estdo a fazer formacado superior a 60 minutos e 29,8%
assistiram a tutoriais ou entraram na plataforma para aprender por si préprios;

- A Confederacdo Nacional das Associacdes de Pais (CONFAP) divulgou, no inicio de maio, uma analise

preliminar de um inquérito, langado em 27 de abril, sobre as percegdes e dificuldades das familias no
periodo da COVID-19, com base nas 5193 respostas obtidas até entdo.

Amostra

A amostra abrangeu todo o pais, de norte a sul e ilhas, interior e litoral, num total de 29 Sub-Regides
com cerca de 130 Concelhos e 418 localidades, com todos os niveis de ensino presentes neste
inquérito, distribuindo-se da seguinte forma: Norte — 48,13%; Centro — 11,96%; Sul e ilhas — 39,91%.

Principais resultados (Quadro I11):

A grande maioria das familias considera que existiu uma boa comunicacdo semanal entre os
professores e os alunos, e entre alunos e professores, constatando-se que tem existido uma boa
fluidez de comunicacao

Na comunicacdo entre a Escola e a Familia a generalidade das percegdes é positiva, sendo que neste
caso sera de considerar o nivel de situacdes em que ndo existe qualquer comunicacao.
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Quanto a frequéncia do contacto semanal entre os professores e os alunos, e vice-versa, a
inexisténcia de contacto semanal é quase residual.

No que dia respeito a frequéncia da comunicacao entre a Escola e a Familia, as dificuldades que
existem no ensino presencial transpuseram-se, também, para este modelo de ensino a distancia.
Verifica-se um problema evidente na sua fluidez, com implicagdo de ambos os interlocutores,
constatando-se um défice claro de comunicagao entre estas duas instituicdes, com a grande maioria
a assinalar que a comunicagdo nao existe ou, apenas, se limita a um contacto semanal.

A esmagadora maioria estd confiante na estratégia adotada pelo Governo para o 32 periodo escolar.
Os Encarregados de Educacdo inquiridos demostram uma confianca nas medidas adotadas, com 53%
gue as consideram boas e 39% consideram-nas razodveis. As reservas apresentadas, por diversos
motivos, devem-se essencialmente a dificuldade das familias no acompanhamento dos filhos em
coordenagdo com os planos das escolas/professores.

Relativamente aos beneficios de conciliar o Ensino a Distancia com o Ensino Presencial no préximo
ano letivo, os inquiridos deram uma resposta positiva (72%), sendo que destes (34%) com algumas
incertezas, motivadas, de acordo com os respetivos comentarios, por preocupacdes com os alunos
com necessidades de educacdo (e a forma como o ensino a distancia pode chegar a estes alunos),
com a questdo do plano tecnoldgico, coexisténcia dos dois modelos até existir vacina, a necessidade
da aprendizagem com tecnologias poder desenvolver competéncias profissionais e desenvolver a
responsabilidade, poder aprender com a experiéncia destes meses para planear o novo ano de uma
forma mais eficaz, quer seja ensino a distancia, presencial ou das duas formas. Nesta questdao ha
ainda que considerar os 22% que ndo se sentem confortaveis com esta possibilidade.

71% dos pais acreditam que as medidas aplicadas defendem as aprendizagens dos seus educandos.

Ouvindo a opinido dos filhos, as principais preocupa¢bes sdao pedagdgicas (conteudos, aulas e
avaliagdo), para além de outras relacionadas com. “Exames Nacionais”, “o conhecimento que sera
retido por cada aluno para anos futuros”, “a saude emocional e psicolégica em que irdo necessitar
de estar juntos ou corremos riscos de se perderem skills humanos importantes.

Quadro Il - Percegdes e dificuldades das familias neste periodo de COVID-19

Comunicagao
Professor/aluno e
Aluno/professor

A grande maioria das familias concluiu que existiu uma boa comunicagdo semanal
entre os professores e os alunos, e entre alunos e professores, constatando-se que
tem existido uma boa fluidez de comunicagdo

Comunicagdo escola/familia Na comunicagdo entre a Escola e a Familia a opinido, ainda que com menor dimensao
relativamente a comunicagdo professor/aluno, a generalidade das percecbes é
positiva, sendo que neste caso serd de considerar o nivel de situagdes em que ndo

existe qualquer comunicacao

Frequéncia do contacto | A inexisténcia de contacto semanal é quase residual, demonstrando o esfor¢o que os

semanal entre os professores
e os alunos, e vice-versa

alunos e os professores estdo a fazer para que este modelo de ensino possa funcionar,
apesar de todas as dificuldades

Frequéncia da comunicagdo
entre a Escola e a Familia

As dificuldades que existem no ensino presencial transpuseram-se, também, para este
modelo de ensino a distancia. Verifica-se um problema evidente na sua fluidez, com
implicagdo de ambos os interlocutores, constatando-se um défice claro de
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comunicagdo entre estas duas instituices, com a grande maioria a assinalar que a
comunicagdo ndo existe ou, apenas, se limita a um contacto semanal.

Comunicagdo entre a Familia | Esta comunicagdo existe, mas resume-se, na maioria das vezes, a um Unico contacto
e a Associacdo de Pais e vice- | semanal.
versa

Medidas do governo para o | A esmagadora maioria esta confiante na estratégia adotada. Os Encarregados de
desenrolar do 32 periodo Educacgdo inquiridos demostram uma confianga nas medidas adotadas, com 53% que
as consideram boas e 39% consideram-nas razoaveis. As reservas apresentadas, por
diversos motivos, devem-se essencialmente a dificuldade das familias no
acompanhamento dos filhos em coordenac¢do com os planos das escolas/professores.

Beneficio de conciliar o | Os inquiridos deram uma resposta positiva (72%), sendo que destes (34%) com
Ensino a Distancia com o | algumas incertezas, motivadas, de acordo com os respetivos comentarios, por
Ensino Presencial no préximo | preocupag¢des com os alunos com necessidades de educagdo (e aforma como o ensino
ano letivo a distancia pode chegar a estes alunos), com a questdo do plano tecnoldgico,
coexisténcia dos dois modelos até existir vacina, a necessidade da aprendizagem com
tecnologias poder desenvolver competéncias profissionais e desenvolver a
responsabilidade, poder aprender com a experiéncia destes meses para planear o
novo ano de uma forma mais eficaz, quer seja ensino a distancia, presencial ou das
duas formas. Nesta questdo ha ainda que considerar os 22% que nao se sentem
confortaveis com esta possibilidade.

Aprendizagens neste 71% dos pais acreditam que as medidas aplicadas defendem as aprendizagens dos
contexto seus educandos.

Principais preocupacoes Ouvindo a opinido dos filhos, as principais preocupacgées sdo pedagdgicas (conteudos,
sobre todo este processo aulas e avaliagdo), para além de outras relacionadas com. “Exames Nacionais”, “o

” o«

conhecimento que sera retido por cada aluno para anos futuros”, “a saide emocional
e psicolégica em que irdo necessitar de estar juntos ou corremos riscos de se
perderem skills humanos importantes

- Mais recentemente, em 20 de junho, a FENPROF divulgou os resultados de um inquérito dirigido
aos docentes que pretendeu saber a sua opinido sobre o ensino a distancia.

O inquérito decorreu na primeira quinzena de maio e contou com 3548 respostas validadas. A grande
maioria dos respondentes era do setor publico (96,1%), pertenciam aos grupos de docéncia do 32
ciclo de ensino basico e secundario (63,9%), do 22 ciclo do ensino bésico (20,2%), do 12 ciclo do ensino
basico (18,1%) e da educagdo pré-escolar (7,8%). Em termos de idade, situagdo profissional e tempo
de servigo, é de referir que a maioria dos respondentes tem mais de 50 anos de idade (63%), é
professor do quadro de escola/ agrupamento (70,2%) e tem mais de 30 anos de servico (39%) e entre
21 e 29 anos (34,1%).

Numa breve sintese, podem ser destacados os seguintes resultados:

e Asplataformas digitais (89,3%) e e-mail (85,2%) foram os meios mais utilizados para contactar
os alunos. A utilizacdo do suporte de papel destinou-se, principalmente, a garantir o contacto
com alunos que ndo tinham computador e/ou acesso a Internet, alunos de grupos etarios
mais baixos (até aos 12 anos), em que a autonomia digital € muito limitada ou mesmo
inexistente e alunos com problemadticas complexas e baixo nivel de funcionamento
auténomo;

e Mais de metade dos respondentes (54,8%) ainda ndo tinha conseguido contactar com todos
os seus alunos, em meados de maio, quer por meios digitais ou outro tipo de contacto.
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Posteriormente, com a colaboracdo das autarquias foi possivel estabelecer contacto com
alguns desses alunos, mas a maior parte deles, mesmo a partir dai, ndo manteve uma
participacdo regular na atividade letiva desenvolvida a distancia.

Mais de dois tercos os docentes (70,5%) referiram ter lecionado novos conteludos
curriculares, mas cerca de 30% limitou-se a reforcar conteudos que ja tinham sido trabalhados
em sala de aula. Do conjunto de docentes, 47,8% afirma que ird avaliar novos contetldos.
Praticamente todas as escolas e mais de trés quartos dos docentes tém alunos que
necessitam de medidas seletivas e/ou adicionais. Questionados sobre a sua percecdo
relativamente a adequacgao das medidas de apoio que estao a ser disponibilizadas aos alunos,
o numero dos que afirmam serem adequadas (43,9%) é superior ao dos que consideram o
contrario (15,3%), embora quase metade dos professores (40,8%) revele desconhecimento
em relacdo as medidas que terdo sido adotadas, o que sugere que, apds o encerramento das
escolas, houve uma quebra de contacto entre os docentes das turmas e os de educacdo
especial.

Apesar do esforgo feito, as desigualdades agravaram-se na opinido de 93,5% dos docentes. E
uma percentagem da mesma ordem (92,9%) considera que, no préximo ano letivo, sera
necessario agir de forma a superar os défices. Nas suas respostas, os professores
consideraram importante que o periodo de férias ndo seja reduzido ou anulado, dada a
importancia de recuperar forcas e animo para enfrentarem o préximo ano letivo, mas
entendem ser necessdrio superar os défices do ano letivo 2019-2020 e a solugdo, avancada
por 84,1% dos respondentes, deverd passar pela integragdo, no préoximo ano letivo, de
conteldos que deveriam ter sido lecionados este ano e refor¢o dos que foram, sobretudo
apds o encerramento das escolas;

Quase 2/3 dos docentes considera que o ensino a distancia tem um grau de exigéncia maior
do que o presencial, principalmente pela necessidade de, apds as sessOes sincronas,
estabelecer contactos individualizados através do e-mail ou telefone. A falta de autonomia na
utilizacdo dos recursos de ensino a distancia, da maioria dos alunos de escaldes etdrios mais
baixos (até aos 12 anos), cria dificuldades acrescidas, pois impde a presenca de um adulto,
gue faz o acompanhamento da atividade e a media¢do entre o aluno e o professor;

Nessa medida, consideram que o recurso #EstudoEmCasa foi positivo, embora 43,5% o olhem
como insuficiente, sobretudo pela falta de informacao prévia adequada sobre os conteudos
de cada emissdo que, caso acontecesse, permitiria uma preparacao da atividade direta com
os alunos, aproveitando melhor o seu teor;

A maioria dos docentes (mais de 85%) avaliaram como positivo o apoio prestado pelas escolas
e pelos pais e encarregados de educacdo, e como negativo (58,9%) o prestado pelo Ministério
da Educacdo. Em relacdo as autarquias (cdmaras municipais e juntas de freguesia), a maioria
(mais de 60%) diz desconhecer o apoio que podera ter sido dado.

A memoria, o conhecimento, o futuro 12



- Em julho de 2020, a Equipa de Projeto SintraES+, na sequéncia de outros inquéritos, divulgou os

resultados de um Inquérito sobre o ensino a distancia, lancado aos alunos de 32 Ciclo e Ensino

Secundario, regular e profissional, dos vinte agrupamentos de escola e uma escola ndo agrupada do

concelho de Sintra, totalizando 3735 respostas. A maior parte das respostas foram dadas por alunos

dos Agrupamentos de Escolas Leal da Camara, Alfredo da Silva e Miguel Torga.

Da analise dos resultados (sintetizados no Quadro 1V), a Equipa destaca como principais conclusdes

as seguintes:

A maior parte dos alunos prefere o ensino presencial ao ensino a distancia e gostava que o
proximo ano letivo fosse, essencialmente, presencial. Um dos motivos encontrados é o
afastamento dos amigos/colegas;

Embora prefiram o ensino presencial, muitos foram os aspetos considerados positivos e muito
positivos pelos alunos neste modelo de ensino, destacando-se a diminui¢cdo dos problemas
de bullying, a maior autonomia e a proximidade com os professores;

Como principais dificuldades, os alunos apontam a compreensao dos contetdos trabalhados
e a gestdo do tempo. A maior parte refere que foram abordados novos contelddos durante
este periodo, mas sentem que ndao os dominam. Também a maior parte dos alunos dos 112 e
122 anos de escolaridade referem que ndo estdo ou irdo estar bem preparados para os
exames com este modelo de ensino;

Os alunos referem como um dos aspetos a alterar no ensino a distancia a quantidade de
trabalhos solicitados/matéria lecionada e o prazo de entrega estipulado, referindo a
sobrecarga de trabalho neste periodo e o prazo reduzido para a entrega dos trabalhos;

A falta de interesse e motivacdo que sentem nas aulas a distancia foi um aspeto bastante
referido; os alunos sentem que os métodos de ensino e as dindmicas das aulas sincronas
deveriam ser alterados de forma a cativar mais o seu interesse e atencao;

Ao nivel das competéncias tecnoldgicas, os alunos avaliam-nas como boas, quer antes do
ensino presencial terminar, quer depois dos trés meses de ensino a distancia, o que indicia
gue os alunos ndo tiveram grandes dificuldades no uso das plataformas e ferramentas digitais;

Quanto as competéncias tecnoldgicas dos professores, os alunos avaliam-nas como
igualmente boas, n3ao se distinguindo dos professores, considerando que as suas
competéncias estdo ao mesmo nivel que as deles.
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Quadro IV - Sintese dos resultados ao Inquérito sobre o ensino a distincia aplicado a alunos do concelho de Sintra

Recursos digitais de
comunicagdo das escolas no
ensino presencial

a maioria dos alunos ndo tinha um email institucional (54%), ndo comunicava virtualmente com os professores (51%) e ndo
tinha acesso a uma plataforma de aprendizagem (49%);

No entanto, 73,6 % dos alunos referem que sabiam como contactar com alguns professores sem ser de forma presencial e que,
no ultimo dia de aulas presenciais, os professores explicaram de que forma poderiam comunicar a partir de entao.

Ensino a distancia

Competéncias
tecnoldgicas

A maior parte dos alunos (53%) avalia as suas competéncias tecnoldgicas, a partida para o ensino a distancia, como sendo boas,
14% como excelentes e 30% como satisfatdrias, sendo genericamente capazes de dominar as ferramentas tecnoldgicas
utilizadas nessa modalidade de ensino.

Apos trés meses de ensino a distancia e da utilizagdo de varias plataformas, ferramentas e recursos tecnoldgicos, mantém-se
a percentagem (53%) dos que avaliam as suas competéncias tecnoldgicas como boas, sobe a dos que as consideram
excelentes (24%) e desce a dos que as classificam como satisfatorias (20%).

Quando avaliam as competéncias tecnoldgicas dos professores, os alunos de todos os ciclos de ensino consideram-nas, no
geral, como boas (50%), notando-se uma pequena diferenga nas respostas dadas pelos alunos dos 112 e 122 anos de
escolaridade, onde 50% avalia as competéncias tecnoldgicas dos professores como satisfatdrias.

Para ajudar na utilizacdo da(s) plataforma(s), 58,2% dos alunos refere que foi enviado um tutorial sobre a utilizagcdo das
mesmas.

A inexisténcia de uma equipa ou de um professor especifico que ajude na utilizagdo das plataformas foi mencionada por 53,5%
dos respondentes.

Aulas sincronas

Os alunos referem que as aulas sincronas serviram para:

— esclarecimento de duvidas e questGes (as vezes — 58,1%, frequentemente ou nunca — 7,6%);

— realizar ou apresentar alguns trabalhos de grupo no seu decorrer (as vezes — 45,3%, frequentemente ou nunca — 39,2%);

—  44,9% refere que, as vezes, os professores utilizam videos e outros recursos multimédia, assim como jogos e recursos
interativos (55%).

Praticas de ensino a
distancia

A maioria dos alunos (85,2%) indica que, no ensino a distancia, foram feitos novos horarios semanais.

A grande maioria dos alunos (85,1%) refere que os professores entraram rapidamente em contacto apéds o fim das aulas
presenciais, tendo esse contacto sido estabelecido em menos de uma semana (45,5%) e entre uma a duas semanas (46,8%).
A grande maioria dos alunos (93,3%) relata que os professores enviaram trabalhos dos manuais e que utilizaram todos a
mesma plataforma (74,8%).

Os canais de comunicacgdo privilegiados pelos professores no contacto com os alunos foram as plataformas de gestdo da
aprendizagem (Classroom, Teams, ClassDojo, Moodle) com 85,6% de respostas, seguidas pelo e-mail e 0 zoom com 52,1% e
31,9%, respetivamente. Os canais menos utilizados foram os SMS e o telefone.

Quanto ao trabalho que é pedido pelos professores:

72,3% dos alunos refere que os professores enviam um plano semanal com os trabalhos a realizar;

56,7% assinala que “as vezes” sdo tarefas interessantes e estimulantes;

53,2% refere que as tarefas sao frequentemente baseadas nos manuais das disciplinas (e iguais para todos, ndo havendo, na
maioria dos casos, uma diferenciagdo (58,5%));

17,9% refere realizar um portofélio e 44,0% ter trabalhado por projetos, as vezes.

50,1% diz que consegue realizar, frequentemente, as tarefas autonomamente e 48,2% que o conseguem as vezes;

A memoria, o conhecimento, o futuro 14



64,1% dos alunos indicam que o/a professor/a envia depois as solu¢des e/ou da feedback e 52% afirma que,
frequentemente, consegue esclarecer as duvidas antes do prazo de entrega do trabalho.

Aprendizagens

Quando questionados sobre as aprendizagens que realizaram, a maioria dos alunos refere que foram abordados novos
conteudos e matérias no ensino a distancia, mas grande parte (60,3%) sente que ndo os dominam na totalidade e apenas
29,4% refere que sente ter aprendido na totalidade.

10,4% dos alunos indica que apenas foi feita a revisdo da matéria dada para consolidar as aprendizagens realizadas.

Aspetos positivos

Questionados sobre os aspetos mais positivos deste periodo no ensino a distancia, os alunos destacaram:
— adiminuigdo dos problemas de bullying (muito positivo 54,6% e positivo 33,7%);
— maior proximidade com os docentes (positivo 60,3% e muito positivo 16,1%).
—  Ser mais autdonomo (positivo 53,7% e muito positivo 39,1%),
— o progresso nas aprendizagens, (positivo 53% e muito positivo 22,4%)
— desenvolvimento das competéncias tecnoldgicas (positivo 52,6% e muito positivo 41,0%).

Maiores dificuldades

Quando questionados sobre as principais dificuldades destacam os seguintes aspetos:
— estar afastados dos amigos/colegas, algo que consideraram muito dificil (47,1%);
— amaioria considera que foi dificil compreender os conteldos trabalhados (52,2%);
— muitos consideram que foi dificil gerir o seu tempo (46,8%) e organizar o tempo para o estudo/tarefas (43,9%) e
manter a concentracgdo e o interesse nas aulas e/ou tarefas a realizar (42,5%);

O papel do diretor de
turma no Ensino a
distancia

Questionados sobre o papel do diretor de turma no ensino a distancia, os alunos salientam que, neste periodo, foi bastante
bom/positivo.

Muitos alunos referem que, essencialmente, a sua fungdo é apoia-los quando tém duvidas, dificuldades ou questdes.

Outro aspeto muito referido é o facto de os diretores de turma os manterem informados sobre tudo o que acontece.
Questdes como a comunicagao, a gestao da turma, dos hordrios e de eventuais problemas foram, também, referidas pelos
alunos como fazendo parte do trabalho do diretor de turma.

O que os alunos
alteravam no ensino a
distancia

Relativamente ao que alteravam no ensino a distancia, os alunos salientam a quantidade de trabalhos solicitados/matéria
lecionada e o prazo de entrega, referindo o excesso de trabalho e o pouco tempo para o realizar e entregar no prazo
estabelecido.

Também a forma como os conteldos sdo lecionados e as dindmicas das aulas sdo muito referidas pelos alunos que consideram,
por vezes, as aulas pouco interessantes e estimulantes, ndo conseguindo manter a concentragdo e o interesse.

Regresso ao Ensino presencial
(alunos dos 112 e 122 anos)

a maioria dos alunos (61%) considera que o regresso ao ensino presencial foi benéfico, enquanto 39% sdo de opinido que ndo
foi mais benéfico regressar a escola;

a maioria dos alunos (62%) ndo considera que esta ou ird ficar preparado para os exames, tendo 38% dos inquiridos
respondido que se sente preparado.

Préximo ano letivo

a maior parte dos alunos refere que gostava que o ensino fosse totalmente presencial, com 58,8% de respostas. Poucos sao os
que preferem o ensino a distancia ao presencial (15,4%) e alguns alunos (40,2%) referem, ainda, que gostariam que existisse
um modelo de ensino misto, com aulas online e presenciais.
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- A propdsito da reabertura das creches a partir de 18 de maio e, posteriormente, dos jardins-
de-infancia - tendo em conta as medidas de prevencdo e controlo emanadas pela Diregdo-
Geral de Saude (DGS) - a Associacdo dos Profissionais de Educacdo de Infancia (APEI) elaborou

dois documentos designados de Contributo para assegurar a qualidade pedagdgica em creche
(0-3 anos) em tempo de covid19 e Contributo para assegurar a qualidade pedagdgica em
educagdo pré-escolar (3-6 anos) em tempo de covidl9, que reinem um conjunto de
estratégias e propostas dirigidas designadamente as dire¢Ges pedagdgicas das instituicdes, as
equipas educativas, as familias, as criancas e sobre o tempo, os espacos e os materiais.

Subjacente a esta iniciativa esteve a intencdo de elaborar um contributo

“que respeitasse os principios basilares da pedagogia da infancia e garantisse a
efetivacdo dos direitos das criangas, bem como os dos adultos com quem as mesmas
convivem, sem que fossem descuradas as regras que a situacdo pandémica exige.”
(APEI, 2020a)

Nessa medida, a APEI apresenta um conjunto de estratégias e propostas, que garantam o
cumprimento das regras impostas pela Direcdo-Geral de Saude, no que diz respeito a
organizacao e higieniza¢ao de espac¢os e materiais, utilizacdo de equipamentos de protecao,

tempo e hordrios de permanéncia, das quais se destacam as seguintes:

— Preparar a crianga para o regresso a creche ou ao domicilio da ama, integrando
visualmente, dias antes, o material de equipamento de protec¢ao individual que elas
irdo encontrar: mascaras, luvas, viseiras;

— Apoiar a crianga no regresso ao jardim de infancia, encarando este momento como
um periodo de adaptacao;

— Criar instrumentos pedagodgicos que facilitem o processo de planeamento do regresso
da crianca;

— Reduzir ao essencial a quantidade de acessorios pessoais e materiais ludicos de cada
crianca, bem como vestudrio, fraldas, produtos de higiene e alimentacdo especifica;

— Articular eficazmente estratégias de higiene e seguranca dos objetos de consolo e
regulacdo (chucha, fralda, 6-6s ou outro brinquedo), sendo fundamental, neste
processo de readaptacdo, ndo esquecer o equilibrio emocional e o conforto na
auséncia da familia;

— Respeitar os ritmos de adaptagao de cada crianga, atendendo as suas carateristicas e
necessidades individuais, face aos novos procedimentos e reorganizacdo de
espacos/tempos do contexto educativo;

— Desenvolver estratégias para que as criancas reconhecam que, por detras da mascara,
estd alguém que conhecem e em quem confiam;

Salvaguardando que “as medidas propostas de distanciamento fisico ndo poderdo
representar o confinamento nem o isolamento social das criancas”, chamam a atencdo para
o destaque que as relagOes e interacdes assumem, neste contexto “Numa fase que podera
ser de maior instabilidade na vida de bebés e criancas, a presenca de adultos de referéncia
contribui de modo muito visivel para a seguranca, a confianca e o conforto de que
necessitam”. De igual modo, realgam a importancia de nao “perder de vista que o
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desenvolvimento e a aprendizagem das criancas se realizam na sua interagdo com as pessoas
e com os materiais” e que deve optar-se "por materiais naturais e/ou descartaveis, os que
sejam facilmente higienizaveis e aqueles que, tendo um fim aberto, permitem as criangas
criar, aprender e fruir.”

- Uma sondagem realizada para a RTP e Jornal Publico pelo CESOP—Universidade Catdlica

Portuguesa, entre os dias 13 e 17 de julho de 2020, permite conhecer a perce¢ao da
populacdo portuguesa sobre os impactos da pandemia da COVID-19 em vdrios setores:
educacdo, economia e saude, bem como a avaliacdo politica e intencdo de voto. Foram
obtidos 1217 inquéritos validos, sendo 50% dos inquiridos mulheres, 34% da regido Norte,
21% do Centro, 31% da A.M. de Lisboa, 6% do Alentejo, 4% do Algarve, 2% da Madeira e 2%
dos Agores.

No que diz respeito a educagao, as conclusdes sdo as seguintes:

— 41% dos pais e mdes inquiridos consideram que o rendimento escolar dos seus filhos
piorou durante o periodo sem aulas presenciais. Esta percentagem é maior entre os
pais menos escolarizados;

— 50% dos inquiridos com filhos em idade escolar disseram que apoiaram mais ou muito
mais os seus filhos durante o periodo de aulas a distancia;

— 48% dos pais de filhos em idade escolar sdo favordveis a um sistema misto na
reabertura do ano escolar. Uma solucdo que permita aulas presenciais e aulas a
distancia. Esta solucdo é particularmente defendida pelas pessoas mais escolarizadas;

— Perante areabertura das escolas em setembro, e num cenario de propagac¢ao do virus
semelhante ao atual, a maioria dos pais tende a responder que colocaria os filhos na
escola, mas apenas 27% afirmam que o fariam “de certeza”.

— 34% dos inquiridos imaginam Portugal com pior educagao daqui por 2 anos, o que
mostra que as expectativas sobre a evolug¢ao da educac¢ao ndo sao positivas.

- Para além desta sondagem, ao longo deste periodo de encerramento das escolas e de
recurso a praticas de ensino a distancia, foram iniUmeros os artigos de opinido, entrevistas a
personalidades diversas e reportagens, divulgados através dos drgdos de comunicacao social,
gue davam conta do agravamento das desigualdades sociais, quer pela falta de ferramentas
e competéncias digitais de muitos alunos e familias, quer pela dificuldade em apoiar e
acompanhar o estudo dos seus filhos. De igual modo, chamavam a atencao para a situacgao
dos alunos com necessidades educativas especificas, para os alunos dos cursos profissionais
e de formacdo artistica — impedidos de realizar a componente pratica e os estagios
profissionais - a perda nas aprendizagens e o risco de aumento do insucesso e do abandono
escolar. Mas, por outro lado, muitos consideram que a experiéncia vivida constitui uma
excelente oportunidade para refletir sobre a escola e apostar na inovagao e na mudanca.

Numa altura em que se perspetiva a reabertura das escolas em setembro para todos os
alunos, importa relembrar as questées colocadas no Webinar: Recuperar... o qué? E como?,
realizado pelo Conselho Nacional de Educacdo, em 8 de junho:

Quantos, quem e onde estdo os alunos que ficaram “fora do radar” das suas escolas? Quais

as melhores estratégias para os “recuperar”?
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Faz sentido tentar “recuperar” as aprendizagens que ndo terdo sido feitas durante o
confinamento?

Que prioridades estabelecer?
Como proceder para evitar efeitos contrarios ao desejado?

Que contributos para um sistema educativo que ndao provoque aversao, antes estimule o
gostar de aprender, o saber aprender e o poder aprender?

A resposta a estas questdes e aos problemas identificados, que sdo comuns a muitos paises a
nivel mundial, constituem alguns dos maiores desafios da Educacgdo para o futuro.
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